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RESUMEN

La afinidad tecnoldgica, entendida como el conjunto de percepciones y
disposiciones hacia el uso de la tecnologia, es sefialada como factor clave
para la incorporacién de las TIC en los contextos académicos. En esta
ponencia se pone en evidencia la existencia de un habitus colectivo entre
los profesores universitarios, asi como las percepciones y valoraciones en
las que difieren de acuerdo a la naturaleza de su disciplina. Algo importante
de esta ponencia es poner en discusion qué tan distinta es la postura de los
profesores universitarios ante las TIC, poniendo en pleno la valoracién que
le dan a la tecnologia en los contextos académicos, los recursos que
consideran indispensables, qué tanto creen que impactan las TIC
positivamente en sus funciones académicas de investigacién, docencia,
gestion y tutoria, entre otras percepciones que se consideran en su grado
de afinidad.

Palabras clave: TIC, profesores universitarios, percepciones, habitus,
disciplinas académicas
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Introduccion

Este trabajo se enmarca en las investigaciones realizadas en el proyecto de Brecha Digital en
la Educacion Superior de la Universidad Veracruzana 2, y es a su vez parte de una investigacion de
doctorado denominada, “El papel El papel de la disciplina académica en el acceso, uso y apropiacion
de las TIC entre profesores de la Universidad Veracruzana” en el cual se aborda desde el grado de
acceso hasta el grado de apropiacion tecnolégica de los profesores. Esta ponencia, se enfoca en
analizar la afinidad o disposiciones tecnoldgicas de los profesores, diferenciando a éstos por la
naturaleza de su disciplina: Blanda-Aplicada, Blanda-Aplicada, Dura-Pura y Dura-Aplicada (Becher,
2001).

Ahora bien, las Instituciones de Educacion Superior (IES) invierten esfuerzos para la
incorporacion de las TIC en las practicas académicas. Para lograr esto, se utilizan directrices
internacionales como los reportes anuales Horizonte, y referentes (entre ellos estandares de TIC) de
organismos como UNESCO, OCDE, ISTE, ILCE (Ramirez, Morales y Olguin, 2015). Sin embargo, la
implementacion de lineamientos internacionales en contextos locales no es pertinente y tiende al
fracaso si no se considera la situacion de la institucidén respecto a las TIC, o en su defecto un
diagndstico, que permita establecer e implementar politicas y estrategias de TIC pertinentes (Ramirez,
Casillas, Morales y Olguin, 2014).

Ante la complejidad de la integracidn de las TIC en las actividades académicas dentro de la
universidad, en este estudio se examina un factor poco estudiado en la literatura: la disciplina. Y es
que es importante analizar cual es el papel de la disciplina en el qué tanto integran las TIC los
profesores universitarios, ya que tedricamente esta es sefialada como elemento fragmentador de la
profesion académica (Clark, 1991) y del sistema universitario. Ya que la disciplina enmarca contrastes
en la universidad, podemos observar distintas tribus como les denomina Becher (2001) o
comunidades académicas segun Clark (1991). Segun Becher (2001) y Trowler (2012), estas tribus -
0 agrupaciones- poseen distintas culturas académicas, es decir que tiene una variedad de formas
simbolicas, conocimientos, practicas, creencias, e ideologias que les separada de las demas tribus.

En términos de Pierre Bourdieu (1979) , los profesores -de acuerdo a su comunidad
académica- poseen un habitus colectivo, es decir un esquema de disposiciones -como creencias,
ideales, miedos, valores, etc- construidos durante su historia, y que emergen en su contexto (Guevara,
2010), -en este caso el académico-. Es asi como asi como se asume en este articulo que los
profesores construyen un habitus colectivo respecto de las TIC (disposiciones respecto a ellas) y que
éste emerge e impacta en las acciones para integrar las TIC a sus funciones académicas, pues como
lo dice Guevara esto determinara -en términos individuales y grupales- si se integran o no las TIC.
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Es asi como para esta investigacion, se ha planteado explorar bajo un enfoque comparativo,
las percepciones de los profesores de cuatro disciplinas, una por cada cuadrante de la taxonomia de
Becher (1991): Blanda-Pura, Blanda-Aplicada, Dura-Pura y Dura-Aplicada. Para asi analizar si la
disciplina marca -o no- diferenciasen la afinidad tecnoldgica de los profesores.

Para lo cual se examinan las percepciones respecto a: Que tan Indispensables creen que
son las TIC en el contexto académico?, ;Que tan indispensable es manejo de dispositivos
(computadora o laptop, y dispositivos moviles) y la conexion a Internet en el ambito académico?, ; Qué
tanto impactan las TIC en las funciones académicas de los profesores?, entre otras que reflejan que
tan afines a las TIC son los profesores. Teniendo como supuesto que los profesores de las disciplinas
Duras seran mas afines que los profesores de las Blandas, pues segun lo que asevera Becher (2001),
los de las Duras son mas abiertos a las innovaciones en comparacion a las Blandas, donde existe
mayor rechazo a lo nuevo.

Desarrollo

La afinidad tecnologica se entiende como el conjunto de valoraciones, juicios, ideologias, y
percepciones acerca del uso de las TIC. Ahora bien, todo esto ha sido reconocido como un factores
importantes en el éxito de la integracion tecnoldgica dentro de la Educacion (Gulbahar y Guven, 2008;
Georgina y Olson, 2007; Zhoa y Cziko, 2001), y se ha demostrado que las percepciones del profesor
acerca de la efectividad de la tecnologia determinan si la utilizard o no. Asi mismo se ha demostrado
que la integracion tecnoldgica de los profesores universitarios esta influenciada por percepciones
socioculturales, ademas considera que los puntos de vista y percepciones de los profesores
determinan como utilizan las TIC y si se emplean sus potencialidades de manera eficaz para la
ensefianza e investigacion (Zare-ee, 2007, p. 320).

Por otro lado, Ouzts y Palombo (2004), consideran que los profesores pueden percibir las
TIC de diferentes maneras, por ejemplo les pueden tener miedo, pueden considerar que no son de
utilidad para sus practicas académicas, que no les ayudan a mejorar lo que ya hacen, que no les
gusten o que sean renuentes a su uso. En el estudio realizado por Alkubut (2001) se encontrd que las
percepciones de los profesores acerca de la tecnologia, difieren respecto de los departamentos,
géneroy la frecuencia de uso de las TIC para prop6sitos de instruccidn, sin embargo las percepciones
no varian de acuerdo a los ingresos, la experiencia de uso de la computadora o si cuentan con
computadora en el hogar.
En el caso de la institucion en que se lleva a cabo este estudio (UV), es una universidad pro
tecnoldgica que en los Ultimos 20 afios ha llevado a cabo innumerables esfuerzos por incorporar las
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TIC en el contexto académico, entre éstos, destacan el Proyecto Aula y el marco comun de
computacién dentro del Modelo Educativo Integral y Flexible (MEIF); la oferta de programas de
capacitacion continua en el uso de TIC; y la provision de servicios tecnolégicos como el correo
institucional, portal institucional para estudiantes y profesores, una plataforma educativa propia -
desarrollada al interior de la institucion- Eminus, iTunes-UV, la Red de Internet a lo largo de toda la
Universidad (RIUV), salas de videoconferencia, entre otros muchos que la presentan como una
universidad con una disposicion tecnoldgica alta, lo cual es importante, ya que la cultura digital de la
Universidad impacta en la afinidad tecnolégica de los profesores (Morales y Ramirez, 2015).

Metodologia

Esta investigacion forma parte del proyecto de Brecha Digital de profesores y estudiantes
universitarios de la Universidad Veracruzana, y los ejes que le orientan estan enmarcados en dicho
proyecto’. Se trata de una reflexién de las creencias y percepciones de los profesores, respecto de las
TIC, en la que se involucré a 108 profesores de los 186 que conforman el universo de las cuatro
licenciaturas estudiadas. Se recab6 informacion del 46% del total de profesores de la Blanda-Pura
(Filosofia), el 55% de la Blanda-Aplicada (Lengua Inglesa), el 42% de la Dura-Pura (Biologia), y el
77% de la Dura-Aplicada (Informatica). Con respecto al género, el 57% son mujeres y el 43% hombres.
Y por ultimo, de acuerdo a tres rangos de edad generados en el software estadistico SPSS, el 32%
tiene entre 24 y 37 afios, el 30% entre 38 y 48 afios, y el 38% mas de 48 afios.

La percepcion de los profesores, fue a través de 17 preguntas del cuestionario de
percepciones del proyecto de Brecha Digital, se construyé un indice de afinidad tecnolégica de todos
los profesores y se categorizo en Alto, Medio y Bajo, asi mismo, se presentan en los resultados, los
cuestionamientos hechos referentes a su percepcion de lo indispensable de las TIC en el ambito
académico, el uso de dispositivos y dispositivos maviles, el impacto en sus funciones académicas, las
fuentes de informacion, entre otros que permiten observar tonalidades en la afinidad de los profesores
de las cuatro disciplinas.

Resultados

La media de la afinidad tecnoldgica de los profesores, es de 7.22, y en términos generales, se
observa que en todos los profesores que participaron en el estudio, existe un conjunto de disposiciones
compartidas, lo cual puede comprenderse como un habitus colectivo, en términos de Bourdieu.
Respecto a las tonalidades, se encontrd que la posesién de equipo de codmputo (Computadora
Personal y/o Laptop) y la conectividad a Internet es indispensable para la realizacion de su labor
académica (Crovi, 2009,Garay, 2010) .
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La funcidn en que perciben mayor impacto del uso de las TIC, es en la Investigacidn seguida
de vinculacion pues las TIC representan un canal ideal para la formacién y fortalecimiento de redes
académicas, lo cual coincide con lo crucial que resulta en la actualidad, trabajar y participar en redes
de colaboracion académica (Ramirez, Morales y Olguin, 2016).Asi mismo son importantes para la
gestidn ya que debe notarse que muchos profesores de facultad llevan a cabo pequefias tareas de
gestion, en la que es necesario el uso de sistemas de informacion. Es curioso que la docencia ocupe
el tercer lugar en las funciones donde ven mayor impacto de las TIC. A pesar de que esta es una de
las funciones que realizan con mayor frecuencia los profesores de facultad. ;Sera que ellos no creen
que haya incidencias en el aprendizaje de los estudiantes?.

A continuacion se presentan algunos de estos aspectos, denotando la diferencia-o no- entre
los profesores de las cuatro disciplinas.

Valoracion de las TIC en el ambito académico

En la gréfica 1, podemos observar que en la Dura-Aplicada, no hay profesores que no estén
de acuerdo, solo hay un 14% que estan indecisos, y esto concuerda con el hecho que este tipo de
disciplinas sean mas abiertas a las innovaciones (Becher, 2001); le siguen los profesores de la Dura-
Aplicada donde a pesar de que el 67% consideran que es imposible vivir sin las TIC, se esperaba mas
pues se pensaba que ellos fuesen deterministas tecnolégicos, al ser las mismas TIC su objeto de
estudio; en la Blanda-Pura mas de la mitad (55%) piensan que las TIC son imprescindibles, y esto
habla de que no son del todo cerrados a las innovaciones como asegura Becher (2001), y esto
probablemente indica que algunos de ellos consideran que las TIC sean una moda, sino algo que
puede ser de beneficio en el ambito académico; y por ultimo, es curioso que la mitad de profesores de
Lengua Inglesa, piensen que las TIC no son indispensables, no hay una valoracién consensuada.

Ahora bien, esto coincide con el porcentaje de profesores -de cada carrera- que consideran
que es indispensable mantenerse actualizado, pues es en la Dura-Pura donde ningun profesor esta
en desacuerdo con la necesidad de actualizarse, 14% estan indecisos y el 86% de los encuestados,
consideran que si es indispensable; la Dura-Aplicada el 69% cree que es indispensable (De nuevo no
cuadra con que sean deterministas tecnoldgicos); de la Blanda-Pura, solo el 37% cree que hay que
mantenerse actualizado, y si hay un 72% de los de Blanda-Aplicada que creen que hay que estar
actualizado.

Afinidad con el uso de dispositivos digitales y conectividad a Internet

Computadora o laptop y acceso a Internet

En el caso de todas las disciplinas, el 100% de los profesores considera que poseer
computadora y laptop son indispensables en el contexto académico
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Todos los profesores (a excepcion de un solo profesor de la disciplina blanda-aplicada)
considera que contar con acceso a Internet, es indispensable en el contexto académico. Esto nos
indica que los recursos tecnoldgicos que los profesores consideran imprescindibles, son la
computadora y la conexidn a Internet.

Dispositivos moviles

Respecto a la afinidad con los dispositivos mdviles, el panorama es distinto, la gréafica 2
muestra el porcentaje de profesores (por cada facultad) que estén de acuerdo y muy de acuerdo con
que la tableta y el smartphone, sean indispensables en el contexto académico. Y como se observa,
la tableta tiende a ser valorada como un recurso indispensable en las disciplinas blandas. Es en la
Blanda-Pura (Filosofia, 73%) donde un mayor porcentaje de profesores le considera importante,
probablemente es visto como un dispositivo de consulta; seguida de (Lengua Inglesa, 57%) donde los
usos tienden a ser comunicativos y de practica 6 apoyo para el aprendizaje del idioma inglés; en el
caso de la Dura-Pura (Biologia,43%) apenas la mitad de profesores le asignan valor; y resuena el
hecho de que la disciplina dura-aplicada -aun cuando su objeto de estudio sean las TIC- solo un 27%
de los profesores creen que este dispositivo sea indispensable (Véase Gréfica 2).

Se cree que el caracter comunicativo de Lengua Inglesa hace que se posea mayor afinidad
respecto al uso del smartphone en contextos académicos. Después de esta, destaca que -de manera
similar a la tableta- poco menos de la mitad de los profesores encuestados, vean que el smarphone
puede ser indispensable para sus practicas académicas. Y destaca que en la carrera de informatica,
solo 35% de los profesores consideren el smparphone un dispositivo relevante.

Por Ultimo, se cuestiono a los profesores, si creian que poseer dispositivos (computadora,
laptop, tableta y smartphone) era simbolo de prestigio, y el 99% de todos los profesores contemplados
en este estudio, respondi6 que no. Lo que permite inferir que el uso de los dispositivos por parte de
los académicos, no es por moda, si no por los usos practicos que puedan darles en el contexto
académico.

Afinidad respecto del impacto de las TIC en sus rol de académico

Se encontr6 que hay una afinidad alta en los profesores de todas las Disciplinas, respecto a
que las TIC pueden tener impacto en las funciones académicas de los profesores (Tabla 1).

Casi todos los profesores creen que las TIC tienen impacto positivo para la investigacién; en
cuanto a docencia, la mas alta es la Dura-Pura, seguida de la Dura-Aplicada, y donde hay un menor
porcentaje de profesores que consideran un impacto en esta funcion, es en la Blanda-Aplicada; En
gestién y tutoria el comportamiento es similar, y se observa que las disciplinas puras, destacan sobre
las aplicadas; y por ultimo para la funcidn de vinculacion, donde hay una afinidad alta, es en la Dura-
Pura, aunque en las demas arriba del 80% consideran que las TIC si facilitan la vinculacion académica
(Véase tabla 1). Algo relevante, es que en todos los casos, las puras destacan sobre las aplicadas.
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Por otro lado, se cuestiond si las TIC facilitan el establecimiento de redes académicas, y existe
una percepcion consensuada en los profesores de todas las disciplinas (100% de los profesores de la
Filosofia, estan de acuerdo y muy de acuerdo, 97% de Lengua Inglesa, 93% de Biologia, y 96% de
Informética.

Adicionalmente se cuestiond a los profesores, si consideraban que las el manejo de las TIC
les beneficia para acceder a programas de productividad externos (PROMEP y SNI) e internos
(PEDPA, en el caso de la UV). Y de esto, se observo que el 71% de los profesores de la Dura-Pura
creen que si, y es que ellos tienen a tener una mayor tasa de publicaciones (para lo que esta implicito
el uso de las TIC para producirlos, tanto en técnicas como para redactarlos), lo que incide directamente
en el ingreso a programas de productividad; en el caso de la Dura-Pura, tan solo el 52% cree que les
puede beneficiar para ingresar, posiblemente por la naturaleza de los productos que generan; en la
Blanda Pura, el 55% cree que si; y en la Blanda-Pura el 49%.

La informacién en Internet

Los profesores que en su mayoria consideran que la mejor manera de encontrar Informacion,
es a través de Internet, son los de la Dura-Aplicada (86%); de Informética, el 54%; de Lengua Inglesa
el 51%; de Filosofia, el 41% (Grafica 3).

Valoracion de las publicaciones electronicas

Destacan los de Dura-Pura (79%), es de considerar que ellos publican mas en revistas,
entonces es probable que su percepcion, esté ligada al tipo de publicaciones que hay en cada
disciplina; el 60% de la Dura-Aplicada, y en el caso de las Blandas, coincide el porcentaje de
profesores que creen que las publicaciones electronicas tienen ventaja sobre las impresas (46%).
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Conclusiones

La literatura revisada, asegura que la percepcion acerca de la utilidad y efectividad del uso de
las TIC en el contexto académico, determina si los profesores las integraran o no (Akbulut, et.al., 2011;
Georgina y Olson, 2008; Outz y Palombo, 2008; Guevara, 2010), y es importante observarlas para
contrarestar con estudios de qué tanto usan las TIC y para que las utilizan. Ahora, respecto a lo
observado, las percepciones en que difieren los profesores tienen que ver con los siguientes aspectos:
La movilidad (dispositivos mdviles) y la indispensabilidad del uso de las TIC, asi como la necesidad
de mantenerse actualizado. Y respecto a esto, se observa que:

1) En general, la percepcidn de los dispositivos moviles, es baja. En la valoracién del uso
académico de la tableta destacan las Blandas sobre las Duras. Siendo la mas alta, la Blanda-Pura
(73%) y la que no la visualiza como una herramienta para su quehacer académico, es la Dura-Aplicada
(27%).

2) En la valoracion del uso académico del smartphone destaca la disciplina Blanda-Aplicada
(54%) y los que menos le atribuyen uso académico son los de la Blanda-Pura (27%) y la Dura-Aplicada

3) En la disciplina Dura-Pura es donde mas se valora el uso de las TIC, seguida de la Dura-
Aplicada y en las blandas se considera menos indispensable el uso de las TIC.

Es de notarse que en la Disciplina Dura-Pura se suele dar mayor valor al uso de las TIC, pues
aunado al hecho de que destaca en las percepciones antes mencionadas, exceptuando los
dispositivos moviles a los que no se brinda valoracion positiva.

Finalmente se debe reconocer que a pesar de las tonalidades o diferencias encontradas entre
los profesores de las distintas disciplinas, todos ellos comparten una afinidad digital --habitus colectivo,
en términos de Bourdieu-- que podriamos catalogar como intermedia, y lo que falta para valorarla
como alta, es que todos coincidan en las diferencias ya mencionadas, sin embargo no es preciso que
todas tengan la misma afinidad pues dada su naturaleza, practicas, procedimientos, cultura, etc, su
postura ante las TIC serd siempre distinta de acuerdo a su disciplina (Becher, 2001, Clark, 1983;
Casillas, Ramirez y Ortiz, 2014).
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Notas

T www.uv.mx/blogs/brechadigital/

' Esta ponencia es también producto de la Red Tematica Literacidad Digital en la Universidad
(RED-LDU), reconocida y aprobada por CONACyT desde mayo del 2016, conformada por
investigadores, académicos y estudiantes de diversas instituciones de educacion superior nacionales
y del extranjero.

Tablas y figuras

Tabla1. Porcentaje de profesores que estan de acuerdo y muy de acuerdo con que las
TIC tienen impacto positivo en cada una de sus funciones académicas

Lengua
Percepcion del impacto de | Filosofia | Inglesa
las TIC en funciones |(Blanda- |(Blanda- Biologia (Dura- | Informatica
académicas Pura) Aplicada) Pura) (Dura-Aplicada)
Docencia 73% 57% 100% 88%
Investigacion 100% 91% 100% 90%
Gestion 100% 69% 100% 83%
Tutoria 100% 74% 93% 71%
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Grafica 1. En el ambito académico actual, es imposible vivir sin las TIC

M En desacuerdo y muy en desacuerdo ™ Indecisos ™ De acuerdo y muy de acuerdo

86%

Filosofia (Blanda- Lengua Inglésa  Biologia (Dura-Pura) Informatica (Dura-
Pura) (Blanda-Aplicada) Aplicada)

Grafica 2. Afinidad de dispositivos moéviles

B Tableta ® Smartphone
73%
7% 54%
43% 43%

Filosofia (Blanda-  Lengua Inglésa Biologia (Dura- Informatica (Dura-
Pura) (Blanda-Aplicada) Pura) Aplicada)

Grafica 3 La mejor forma de encontrar informacion es en Internet




CONGRESO NACIONAL
DE INVESTIGACION

EDUCATIVA - COMII San Luis Potosi 2017

M En desacuerdo y muy en desacuerdo M Indecisos 1 De acuerdo y muy de acuerdo

86%

45% >1% >4%
31%
27% 27% 259
17% 14% 21% 25%
-~

Filosofia (Blanda- Lengua Inglésa Biologia (Dura-Pura) Informatica (Dura-
Pura) (Blanda-Aplicada) Aplicada)
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