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Resumen:

La presente investigacion tiene como objetivo identificar y categorizar los elementos que configuran
la identidad universitaria de los docentes de la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad 201 del Estado de
Oaxaca. A partir de las narrativas de los maestros y utilizando la historia oral como herramienta metodoldgica,
se rescatan los significantes de identidad, tangibles e intangibles, relacionados con la memoria colectiva, los
valores que se fomentan dentro de la institucion, los espacios y motivos que posibilitan la interaccion entre la

comunidad universitaria.

Se toman referentes conceptuales de autores que desde la sociologia, la antropologia, la historia y la psicologia
social, han trabajado las identidades de los colectivos, enriqueciendo con ello la vision del psicdlogo educativo,
quien puede ampliar su perspectiva considerando el enfoque cultural para analizar los procesos psicosociales
involucrados en la interiorizacion de repertorios culturales y las interacciones que se desarrollan en la
construccion de identidades sociales y colectivas. La contribucion de las diferentes disciplinas para estudiar
fendmenos sociales, como el caso de la identidad universitaria, ayuda al psicdlogo educativo a extender sus

horizontes profesionales.
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Introduccién

Este texto deriva de la tesis de licenciatura en Psicologia Educativa de la UPN Ajusco; tiene como tema eje
la identidad universitaria, mismo que se define como el proceso de interaccion que involucra alos diferentes
colectivos que conforman la comunidad universitaria, por medio del cual conocen, interiorizan'y comparten
un conjunto de repertorios culturales. Este concepto ha sido analizado en diversos trabajos, destacando
las aportaciones de autores como Cortés (2011) quien explica como el fendmeno de la globalizacion ha
impactado a las universidades y en la conformacion de su identidad institucional universitaria, utilizando
como referencia importante la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM). Ademas ofrece una
serie de ejes metodoldgicos a partir de los cuales se puede estudiar la identidad universitaria, como su

responsabilidad social, su historia, simbolos, entre otros.

Capello (2015) retoma aspectos psicosociales como la percepcion, comparacion social, la formacion de
estereotipos, entre otros para poder distinguir los elementos que se relacionan con la configuracion de la
identidad universitaria, estos se clasifican en simbolicos e intangibles. Los elementos simbolicos dentro de
una universidad se refieren al escudo, el himno, la mascota y espacios recreativos (bibliotecas, auditorios).
Mientras que los elementos intangibles se definen como aquellos significados de los elementos simbolicos

que son internalizados por los miembros de la comunidad universitaria.

Capello (2015) menciona también, que la identidad social y colectiva son las bases para la conformacion de
la identidad universitaria, por lo tanto en el presente trabajo se retoman las definiciones de identidad social
y colectiva que enriquecen la vision del psicologo educativo con un enfoque cultural, para la construccion

de una definicion de identidad universitaria y de sus principales elementos.

La UPN Unidad 201 Oaxaca es el espacio que se eligio para desarrollar este estudio interpretativo, al rescatar
los elementos de identidad universitaria a través de entrevistas con los docentes, que por cuestiones
administrativas derivadas de la aplicacion de politicas educativas en el estado, se dividen en profesores de
base y de contrato. El criterio que se tomd en cuenta para la eleccion de esta unidad fue la fecha de su
fundacion: el 2 de octubre de 1979, pues es una de las 68 unidades que se crearon junto con la sede central
de la UPN entre 1978 y 1979 (Flores, 1992). Relacionado con la identidad, dentro de la Unidad 201 se presentan
diversas problematicas, resumidas en la falta de sistematizacion de los referentes identitarios para que
estos puedan ser compartidos, interiorizados y fomentados aun en las condiciones laborales que imperan

en dicho espacio educativo.
La pregunta de investigacion a resolver dentro de la UPN Unidad 201 de Oaxaca es:

(Qué elementos de identidad universitaria se pueden distinguir dentro de las narrativas de los docentes de

base y de contrato de la UPN unidad 201 Oaxaca?
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Teniendo como objetivo general y especificos:

Categorizar los elementos de identidad universitaria de los docentes de base y de contrato de la Universidad
Pedagogica Nacional Unidad 201 de Oaxaca, a partir de las narrativas generadas utilizando como método
la Historia Oral.

- Identificar qué elementos son significativos dentro del proceso de creacion de la Unidad 201 para
los docentes de base y de contrato.

«  Conocer como se ha ido desarrollando la identidad de los docentes de base y de contrato
dentro de la Unidad 201.

Con base en lo anterior, se trabajé con narrativas que destacan las experiencias significativas de los
docentes de base, aportando con ello aspectos que forman parte importante en la historia de la unidad.
Lo anterior se complementa con los testimonios y los elementos que aportaron los docentes de contrato,
todo ello para recuperar los referentes de identidad universitaria de la Unidad 201 Oaxaca. La informacion
se obtuvo con entrevistas semiestructuradas basadas en los planteamientos de la historia oral, herramienta
metodoldgica utilizada por la psicologia cuando se trata de profundizar en aspectos como las experiencias
significativas de un grupo de sujetos, las cuales estan directamente relacionadas con la formacion de la
identidad de los mismos.

Desarrollo

Retomando las aportaciones de autores como el antropodlogo social Chihti Amparan, el socidlogo Gilberto
Giménez y el psicologo social Henry Tajfel, es posible entender el proceso de construccion de la identidad
social y colectiva, que inicia con la interiorizacion de elementos culturales como valores, normas, habitos y
costumbres que a su vez le ayudara al sujeto a identificar y definir las caracteristicas que lo haran diferente
a los otros. El reconocer estas diferencias le permitira el desarrollo de la vida en sociedad al favorecer los

procesos de interaccion con otros sujetos (Giménez 2000).

Gracias al proceso de interaccion, se desarrollaran las categorias o grupos sociales en los que podran
incluir o excluir a otros, generar significados afectivos y/o emocionales que influirdn en su conducta. Con
estas acciones estaran desarrollando el sentido de pertenencia por ese grupo de referencia, dando lugar

a la identidad social, antecedente directo de la identidad colectiva (Chiht 2002).

La identidad colectiva se define como la eleccion que hace el individuo por el grupo que cubra sus
necesidades, aspiraciones y metas con base a experiencias significativas vividas dentro de dicho colectivo.
Esta eleccion es posible, pues es el punto en que los grupos sociales pueden seleccionar e interiorizar los
elementos culturales que les permitan marcar una diferencia con otros grupos; todo ello a partir de la

interaccion entre los sujetos que integren estos grupos (Mercado 2010).
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Al tener presente elementos como la interiorizacion de elementos culturales para la interaccion con
los otros sujetos y asi poder marcar una diferencia individual o social, se puede hablar de la identidad
universitaria, definida como la interaccion que involucra a los diferentes individuos y colectivos que
conforman la comunidad universitaria en la que estan involucrados procesos psicosociales como la
comparacion, la internalizacion, la percepcion y la creacion de estereotipos que permiten crear referentes
identitarios simbolicos e intangibles que al ser compartidos guian las practicas cotidianas de los miembros

de la comunidad universitaria (Capello 2015).

En el caso de este trabajo, los elementos simbolicos se refieren al grupo de académicos, los simbolos y los
espacios dentro de la UPN Oaxaca, mientras que los elementos intangibles se refieren a los significados que
se les ha otorgado a estos elementos simbolicos, integrados por el pasado comun, los valores, las practicas

cotidianas, las experiencias, los objetivos institucionales y el sentido de pertenencia.

Una investigacion sobre la identidad universitaria desde la psicologia educativa, resulta posible ya que
pertenece a lo que Hernandez (1998) denomina como ciencias de la educacion, las cuales pueden apoyarse
de otras ciencias relacionadas en lo general y en especifico con las cuestiones educativas. Esta relacion
disciplinar permite entender, describir e interpretar las investigaciones en torno al proceso educativo,
considerado como un fendbmeno sociocultural que se desarrolla en contextos educativos diferentes,
interviniendo en procesos psicoldgicos, cognitivos y sociales, como la identidad que desarrollan los

miembros de una institucion.

La psicologia educativa, que se concibe por Frida Diaz Barriga y colaboradores (2006, p.15) como “una
disciplina que estudia los procesos psicoldgicos, ya sea cognoscitivos, sociales y afectivos que ocurren
como consecuencia de la participacion de los individuos y los grupos a los que pertenecen en contextos
y practicas educativas de diversa indole”. Para los fines de esta investigacion, se apoyd de la psicologia
cultural desarrollada por Jerome Bruner (1997), pues es la encargada de la creacion de significados tomando
en cuenta los elementos simbdlicos proporcionados por la cultura. Los significados se representan por
medio de narrativas que se definen como herramientas de la mente, como textos orales o escritos que
permiten conocer la realidad social a través de tramas o0 como experiencias que cobran sentido por medio

de la subjetividad.

A lo largo de los anos, un enfoque de la psicologia ha utilizado la metodologia cualitativa dentro de sus
investigaciones, pues considera importante tomar en cuenta los puntos de vista de los actores involucrados
en las problematicas bajo estudio, la sociedad en la que esta inmerso el sujeto, la influencia de la cultura en
su vida cotidiana, entre otros elementos que se dejan de lado cuando se utiliza la metodologia cuantitativa.
Esto ha propiciado que se busquen herramientas metodoldgicas como la Historia Oral, pues permite
organizar la informacion en forma de narrativas. Para la psicologia este acercamiento es de utilidad pues
facilita el estudio de la relacion mente-lenguaje y como influye en las relaciones sociales que desarrolla el

sujeto (Ramos, Romero, 2012). Las narrativas aportan al estudio de la identidad pues facilitan acceder a
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la cultura.

Finalmente, conocer el proceso de creacion de la UPN Unidad 201 Oaxaca a partir de textos de Flores (1992),
Martinez (2012) y Maldonado (2016) permitio entender los acontecimientos historicos locales inmersos en la
creacion de la Unidad, y abrio el panorama para visualizar como se podria obtener los primeros elementos

de identidad universitaria relacionados con la memoria colectiva de los docentes de base entrevistados.

Los sucesos a destacar, se presentan a continuacion:

1.
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El Centro Regional de Educacion Normal de Oaxaca (CRENO), era la institucion encargada de
impartir la Licenciatura en Educacion Preescolar y Educacion Primaria Plan 75 por un grupo de
docentes encabezados por el Mtro. Angel Avendano Yescas, designado como el primer director
de dicha unidad. Posteriormente, tanto la licenciatura como los docentes formarian parte de la
Unidad 201.

La planta docente se complementd con el ingreso de maestros a través del concurso de oposicion,
un proceso administrativo significativo para muchos de los académicos de la Unidad 201.

Creacion del Plan 85 de la Licenciatura en Educacion Preescolar y Educacion Primaria con el

sistema semiescolarizado.

En 1979, con la creacion de la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion (CNTE)
y con diversas movilizaciones del magisterio, se vio afectada la inauguracion de las primeras
oficinas de la Unidad 201y con ello la creacion de las primeras fechas conmemorativas para la
comunidad de la UPN Oaxaca.

Para 1990 se empieza a detectar una serie de problematicas en el ambito educativo dentro de las
comunidades indigenas del estado, lo que genero la creacion de otro referente de la Unidad 20!:
la Licenciatura en Educacion Preescolar y Educacion Primaria para el medio Indigena (LEPEPMI)

en el sistema semiescolarizado.

En 1992 como consecuencia de la descentralizacion de la educacion nacio el Instituto Estatal de
Educacion Publica de Oaxaca (IEEPO) como la encargada de distribuir los recursos econdmicos

proporcionados por la federacion a las distintas escuelas del estado.

Creacion de la Maestria en Sociolingtiistica de la Educacion Basica y Bilinglie con el apoyo de
académicos de la UAM, la universidad Veracruzana y con la aprobacion de la Unidad Ajusco.

En el 2002 al tener nuevamente una baja en la matricula, se empezo a ofertar la Licenciatura en
Intervencion Educativa, el primer programa educativo de la UPN para egresados del bachillerato

con el sistema escolarizado.
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Las estancias de investigacion que se desarrollaron durante los meses de febrero, abril y julio de 2018
permitieron descubrir que la Unidad 201 es una de las tres sedes de la Universidad Pedagogica Nacional con
las que cuenta el Estado de Oaxaca. Con el diagnodstico que se elabord en la primera visita a la Unidad 20,
se pudo descubrir que en el 2003 laboraban en la institucion 114 profesores, que se dividian en docentes de
base y los que contaban con horas frente a grupo. Sin embargo, al pasar los anos empezaron a jubilarse,
otros docentes renunciaron y en el peor de los casos se presentaron defunciones. Ante estas vacantes,
los encargados del area administrativa las ofertan como plazas de contrato para evitar que el IEEPO las
“congele”, es decir que desaparezca la oportunidad de contratar a nuevos docentes. Es asi que durante dos
periodos en el ano escolar (de marzo a agosto y de septiembre a febrero) se publica la convocatoria para
contratar a los docentes que retinan los requisitos, por un periodo de 5 meses y medio, evitando con esto

que genere antigliedad y pueda asi concursar por una plaza de base.

En la actualidad, dentro de la institucion laboran 67 docentes divididos en 33 de base, aquellos que
consiguieron su plaza por medio del examen de oposicion compartiendo como caracteristica principal
los 30 anos de servicio dentro de la unidad. Mientras que los 34 profesores de contrato comparten como
caracteristica principal tener un nivel académico de maestria o doctorado para poder acceder a una plaza

como profesor titular “C" o como profesor asociado.

Al tomar en cuenta lo anterior, se disend un instrumento para entrevistar a ocho docentes de base; de
ellos se logré obtener informacion para las categorias 1, 4, 5y 8. Para los docentes de contrato se diseno
otro instrumento; se entrevistd a ocho profesores de entre 30 y 60 anos de edad. El tiempo que llevan
trabajando dentro de la Unidad 201 oscila entre un mes a un ano; obteniéndose de dichos profesores el

complemento para la categoria 1y las categorias 2,3, 6, 7y 9 (ver Tabla ).

Todos los participantes se seleccionaron con base en la técnica “bola de nieve” tomando como referencia
las recomendaciones de las secretarias de la direccion y considerando la disposicion a participar con
sus testimonios. Por cuestiones de respeto y anonimato de los docentes no se colocaran sus nombres,
asignando claves a cada uno de ellos (De Bl a B8 para los docentes de base y de Cl a C8 para los docentes

de contrato).

Al obtener los audios de las 16 entrevistas el siguiente paso fue realizar la transcripcion en forma de
narrativas; posteriormente se leyeron cada una y se localizaron los elementos que estaban presentes de
manera constante, esto con el objetivo de identificar las subcategorias que de analisis. Estas subcategorias
se basan en los conceptos revisados con anterioridad (identidad, narrativas y el desarrollo de la Universidad

Pedagogica Nacional).

Las categorias de analisis con las que se trabajara la interpretacion de resultados seran los mismos
elementos que integran la identidad universitaria y que se encuentran divididos en simbolicos e
intangibles. Es asi que se cuenta con un total de nueve categorias a considerar, con sus respectivas

subcategorias (Ver Tabla 1).
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Conclusiones

Entre los hallazgos mas relevantes relacionados con la identidad universitaria se encuentran los

siguientes, divididos entre los docentes de base y de contrato:

Docentes de base. Pasado comun: En esta categoria se mencionaron los hechos significativos del pasado
que construyen la memoria colectiva del grupo como el origen, los profesores fundadores, los primeros
programas educativos y las politicas educativas que han afectado la vida de la UPN Unidad 201 Oaxaca,
los cuales han sido interiorizados o son experiencias vividas por los docentes; el conocer su pasado les
permite generar sentido de pertenencia por el grupo de referencia, pues es un aspecto que se ha ido
construyendo al pasar los anos, que se comparte con los nuevos miembros por medio de la interaccion,

ademas que permite entender la imagen que ha tenido la UPN en Oaxaca a lo largo de 40 anos.

Sentido de pertenencia: En esta categoria se muestran tres miradas de la Unidad 201 ligadas al sentido
de pertenencia, elemento importante para generar identidad universitaria: la primera se centra en sus
inicios con la creacion del Plan 85, el cual permitid alcanzar estabilidad, cierta importancia dentro del
ambito educativo de la entidad y con ello reafirmar la imagen que se tenia de la Unidad como la institucion
encargada de profesionalizar al magisterio oaxaqueno. La segunda mirada se centra en la forma en que
los docentes de contrato entraron a laborar a la Unidad 201, empleo que para muchos de ellos significa
una experiencias que a lo largo del tiempo ha enriquecido de manera importante su vida profesional y en
algunos casos su vida personal pues el trabajar con alumnos de condiciones socioecondmicas bajas les ha

permitido volverse mas empaticos.

La tercer mirada se refiere a la imagen de la UPN como una universidad nacional. Para la mayoria de los
docentes entrevistados esta caracteristica se ha perdido, pues se sienten abandonados por la unidad
Ajusco, es decir, ante alguna problematica de tipo académica no cuentan con un verdadero apoyo de parte

de las autoridades de la sede central.

Objetivos institucionales: Los objetivos institucionales de la UPN Oaxaca representan las caracteristicas
diferenciadoras que marca la pauta para la creacion de unaimagen importante: una institucion encargada
de la formacion de profesionales de la educacion, con la cual se podra conformar la identidad social.
A partir de este punto se podria desprender la responsabilidad social, otro elemento generador de
identidad colectiva.

Grupo de académicos: la mayoria de los entrevistados menciona que el grupo de maestros de la Unidad 201
podria considerarse como un colectivo heterogéneo, por los distintos perfiles profesionales que poseen.
Sin embargo en la mayoria de los maestros existe el compromiso por lograr un buen desempeno para el
beneficio de los alumnos. Por ultimo, la Unidad 201 se distingue por tener docentes con el grado académico

de maestria y doctorado.
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La identificacion de las caracteristicas positivas 0 negativas que se comparten dentro del grupo de
referencia, permite desarrollar una evaluacion del mismo grupo; estas acciones son las bases para generar

el sentido de pertenencia con el grupo de referencia.

Espacios: Esta categoria retine experiencias significativas vinculadas con los espacios. Se menciona el
proceso para lograr los primeros lugares que vieron nacer a la UPN en Oaxaca, como las oficinas del
centro historico y las que fueron las primeras que se construyeron especialmente para la Unidad 20I,
las de San Felipe del Agua, terreno que lograron obtener con base a una practica comin en Oaxaca: las
manifestaciones (en este caso pacificas) y los “plantones”. Estas practicas aunque podrian considerarse
negativas, para el colectivo resulta una forma de afianzar el compromiso que tienen con la UPN Unidad
201, y en ese sentido permite la union entre docentes para alcanzar un fin comun, aspecto ligado la

conformacion de la identidad universitaria.

Docentes de Contrato. Valores: Dentro de la Unidad 201 los valores mas relevantes y que han interiorizado
los docentes de contrato son: Equidad, respeto, compromiso, responsabilidad, solidaridad y colaboracion,
los cuales representen un elemento importante para la construccion de la identidad colectiva, pues marcan
la diferencia entre un grupo y otro para lograr un constructo sociocultural. Con estas acciones también se

forma la imagen que proyecta ante las demas universidades y con la sociedad en general.

Practicas sociales: La vida universitaria de la Unidad 201 tiene una fuerte influencia de la cultura oaxaquena,
al adoptar costumbres como el dia de la Samaritana, las calendas para despedir a los egresados de alguna
licenciatura, la colocacion de los altares de dia de muertos o incluso la planeacion de la Guelaguetza dentro
de las instalaciones de la Unidad 201, celebraciones que permiten generar un espacio de socializacion y

convivencia entre docentes y los alumnos.

Simbolos: Los simbolos iconograficos es parte de la imagen publica que los hace distinguirse de cualquier
otra universidad. Pero en el caso de la Unidad 201, aunque existe cierta relevancia para el logo de la UPN,
toman en cuenta tanto los docentes de contrato como los alumnos ellogo de la Licenciatura en Intervencion
Educativa. En el caso de los docentes de base, a falta de un simbolo iconografico que sea representativo de
la UPN Unidad 201, que muestre parte de su historia o de su filosofia, toman como simbolo representativo
la figura del maestro Isaias Aldaz, maestro que con el apoyo de su grupo de investigacion obtuvo muchos

beneficios para la Unidad 20I.

En resumen los elementos mas significativos dentro del proceso de creacion de la Unidad 201 Oaxaca para
los docentes de base y de contrato son: Los motivos de su fundacion, que basicamente fue profesionalizar
a los maestros en servicio; los profesores fundadores; los primeros programas educativos; el concurso
de oposicion que fue la forma en que ingresaron a laborar; las politicas educativas que han afectado la
operacion de las actividades de la institucion, como descentralizacion de la educacion de 1992 y la reforma
educativa de 2013.
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En tanto que para los docentes de contrato, la forma en que hanido construyendo su identidad manifestada
en el sentido de pertenencia por la institucion ha sido por: las convocatorias para ingresar a laborar; el
compromiso de cumplir los objetivos de los programas educativos; los valores que se fomentan y que a
su vez guian el cumplimiento de dichos objetivos institucionales; al involucrarse en la organizacion de las
practicas académicas, sociales y culturales que permiten una mayor interaccion con los profesores de base

y con los alumnos.

La realidad dentro de la Unidad 201 es que existen estos elementos, pero no se conciben como aspectos que
configuran la identidad universitaria. Por ello resulta necesario concientizar a la comunidad universitaria,
integrada por los propios docentes, los alumnos y personal administrativo de la existencia de estas
caracteristicas propias del colectivo, no como elementos dispersos, sino como elementos de Identidad

universitaria, que podrian complementarse con investigaciones mas profundas sobre este tema.

Es asi que, al ser conscientes de los elementos que integran la identidad universitaria les permite el
cumplimiento de la responsabilidad social; es decir los hace conscientes de quiénes son como universidad
y hacia donde van para aportar elementos que incidan en el desarrollo econdmico, educativo y social
de los distintos sectores de la poblacion oaxaquena. En el caso de la sede de la UPN los elementos de
identidad universitaria se encuentran presentes entre algunos docentes; lo que se necesita es organizarlos,
fomentarlos y que sea algo constante entre toda la comunidad universitaria; quiza ante esta nueva

necesidad se pueda vislumbrar una nueva oportunidad para el psicologo educativo.

AREA TEMATICA 09. SUJETOS DE LA EDUCACION




)

RAGIONAL Acapulco, Guerrero 2019

Tablas y figuras

Tabla 1: Elementos de Identidad Universitaria

ELEMENTOS DE IDENTIDAD UNIVERSITARIA

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

INTANGIBLES
° Oaxaca EN 1979
®  MAESTROS FUNDADORES

CATEGORIA 1. PAsaDO CoMUN ° PRIMEROS PROGRAMAS DE ESTUDIO
° DESCENTRALIZACION DEL AJUSCO
° REFORMA EDUCATIVA

CATEGORIA 2. VALORES ° EQUIDAD, RESPETO, COMPROMISO, RESPONSABILIDAD, SOLIDARIDAD Y COLABORACION.

®  REUNIONES DE AWCADEMIA
) ) ®  ANIVERSARIOS DE LA UNIDAD
CATEGORIA 3. PRACTICAS SOCIALES
®  SISTEMA SEMIESCOLARIZADO
®  SAMARITANA/DIA DE MUERTOS

. FORMACION CON EL PLAN 85

) e  CONCURSO DE OPOSICION
CATEGORIA 4. SENTIDO DE PERTENENCIA
®  CONVOCATORIAS PARA INGRESAR

o RELACION CON LA SEDE CENTRAL

CATEGORIA 5. OBJETIVOS  INSTITUCIONALES ° FORMACION DE PROFESIONALES DE LA EDUCACION

SIMBOLICOS

L] FIGURA DEL MAESTRO ISAIAS ALDAZ
CATEGORIA 6. SIMBOLOS L] Locotiro bE UPN
L] LOGOTIPO DE LA LICENCIATURA EN INTERVENCION EDUCATIVA

) . DIFERENTES INSTALACIONES DE LA UNIDAD
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