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Resumen:

El Bullying o acoso escolar es una problematica que se ve asociada con un disfuncionamiento familiar o
ser participe de ambientes familiares violentos, la escases de apoyo, expresividad y comunicacion familiar son
algunas de las vertientes con mayor incidencia en patrones conductuales pasivo —agresivos; por otra parte, las
consecuencias repercuten principalmente el rendimiento escolar, siendo la etapa de la adolescencia un periodo
critico en el desarrollo humano. El objetivo de la investigacion fue describir la relacion entre el funcionamiento
familiar, acoso escolar y rendimiento académico en estudiantes de Secundaria en Guaymas, Sonora, México.
Con la finalidad de detectar los casos en riego para la canalizacion en los centros educativos. La muestra
se constituyd por 125 estudiantes de secundaria de Guaymas, Sonora, México. Con una edad entre 12 — 15
anos. Los resultados indican que el tipo de acoso escolar que han sido victimas los estudiantes es en mayor
frecuencia el psicologico (54%), seguido del social (48%) y el fisico (30%). Tal situacidon ha generado problemas
en el rendimiento académico (53%). Por otra parte se detectan problemas de funcionamiento familiar (60%) de
los casos. Los resultados derivados de la investigacion permiten evidenciar la relacion entre el funcionamiento
familiar, acoso escolar y repercusiones en el rendimiento escolar. Por lo que se considera, pertinente de

desarrollar programas preventivos en los planteles educativos para el fomento de la inclusion.

Palabras claves: Estudiantes de Secundaria, Bullying, Funcionamiento familiar, rendimiento escolar.
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Introduccién

Desde hace un poco mas de diez anos, se ha hecho uso del término bullying, para referirse al acto de
acoso a un estudiante por parte de sus otros companeros (Valle-Herrera, 2017). Dicho acto de agresion
implica una posicion de poder entre la victima y el agresor, donde no solo se incluyen diferentes tipos
de violencia: fisica, acoso verbal, exclusion social e inclusive acoso cibernético, convirtiéndose una gran
preocupacion paralasalud, ya que entre sus multiples consecuencias se ve perturbado el estado psicologico,

lo cual puede llevar a la ideacion suicida, e inclusive en sus mas severos casos, al suicidio (Alavi, et al., 2017).

A pesar de que el término “bullying” es relativamente nuevo, el acoso escolar ha existido durante un gran
lapso de tiempo, donde los estudiantes sufrian de amenazas, abusos y humillaciones, sin embargo, se
ha considerado un verdadero problema desde hace pocas décadas, cuya incidencia se encuentra cada
vez mas alta. Como se menciond anteriormente, segln el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), 1 de cada 3 estudiantes sufre de acoso escolar mundialmente hablando; ahora haciendo una
breve comparacion estadistica entre paises, se encontrd que en Espana, la violencia en planteles educativos
de primarias y secundarias es de un 23.30%, cifra que casi se triplica en la Republica Mexicana donde afecta
al 65% de los estudiantes, siendo este pais el primer lugar en bullying en planteles secundarios (Duque &
Teixido, 2016; Valle-Herrera, 2017).

En el ambito internacional se encuentra la investigacion realizada, donde se encontré que el 33.8% ha
sido victima de insultos e intimidades. A nivel nacional se encuentra el estudio realizado por el Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa (INEE), el cual ha sido alarmante ya que el 44.6% de alumnos de secundaria
comenta que se les ha robado, el 14.1% ha sido lastimado fisicamente por sus companeros, el 13.6% recibe
burlas de sus companeros, el 13.1% ha sido amenazado y el 11.1% ha participado en peleas (Arredondo, 2016).
También se ha reportado que el 53.4% estudiantes de secundaria ha sido victima de bullying, el 52.8% ha
sufrido de apodos ofensivos, el 48.8% insultos, el 22.2% golpes y el 20.6% ha sido excluido de grupos de
companeros de la escuela, conductas que siempre y con frecuencia han sido observadas por los alumnos
sobresalen el poner apodos 65.4%, los insultos 50.4%, los golpes 46.1%, el robo de dinero o cosas 26.6%, la
amenaza 17.3% (Arredondo, 2016).

En el Estado de Sonora, un estudio realizado en el ano 2016 reportd que un 26.2% de los estudiantes
dicen haberla pasado mal alguna vez en la escuela, el 2.4% la pasa mal a menudo, el 40% reporta haber
sufrido u observado algun tipo de comportamiento de intimidacion o acoso y el 12% haber acosado a sus

companeros (Garcia, 2015)

La incidencia del acoso cada vez esta mas en aumento, inclusive presentandose cada vez en etapas mas
tempranas; con repercusiones donde ademas de verse afectado el rendimiento escolar, también afecta
en su autoestima, probabiliza la depresion y la ansiedad (entre otros problemas) donde en la mayoria de
las ocasiones, la victima carece de habilidades de afrontamiento y/o para pedir ayuda a sus superiores,

0 peor, no es escuchado por sus docentes, e inclusive familia (Duque & Teixido, 2016). El autor Olweus,
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senala que una conducta ya sea de persecucion fisica o psicologia ya es considerada como una de las
principales caracteristicas de suma importancia de lo que llamamos acoso escolar, indica que el acoso se
puede entender como una agresion ya sea indirecta o directa hacia la victima, se vuelve directa cuando la
victima ya empieza con un aislamiento social, y el directo es cuando ya ahi ataques agresion relativamente

hacia la victima (Castillo, 2011

Con lo antes enunciado, el objetivo general de la presente investigacion es describir la relacion entre
el funcionamiento familiar, acoso escolar y rendimiento académico en estudiantes de Secundaria en
Guaymas, Sonora, México. Con la finalidad de detectar los casos en riego para la canalizacion en los centros

educativos.
Las preguntas de investigacion planteadas son las siguientes:
«  ;Qué tipo de Bullying es mas frecuentes entre los adolescentes de secundaria?
«  iQué papel juega la familia como factor de riesgo o protector en los casos de Bullying?

-+ iQué impacto tiene ser victima de Bullying en el rendimiento escolar?.

Desarrollo

El bullying se va dando de diversas formas y no precisamente en las escuelas, es un problema social y
por lo tanto también se conocen casos en el ambito laboral y familiar, aunque en las escuelas es mas el
numero de casos en donde se va generando este problema, el bullying incluyen problemas graves tanto
como fisicos que son golpes, patadas, punetazos también la agresion verbal, aqui es donde hay amenazas,
burlas, apodos, insultos y la agresion psicoldgica son acciones que danan la autoestima de la victima donde

fomentan mucho temor (Garcia, 2015).

Lo que respecta en el ambito familiar, es el nticleo basico de toda sociedad, esto tiende afectar primeramente
a muchos jovenes que sigue viviendo esta situacion de violencia en el hogar, por lo que llega a ser probable
que estos jovenes tienda a implicarse en el acoso escolar. Las familias de los jovenes agresores en los
casos de acoso escolar tienden a despegar un alto grado de conflicto, que puede incluir castigo fisico e

inconsistencias, o agresion y violencia.

Mas en concreto, las familias que con mas probabilidad ensenan a sus hijos a implicarse en procesos de
acoso suelen exhibir también una combinacion de supervision parental inadecuada y una disciplina dura e
imprevisible, a la vez que utilizan un estilo parental autoritario y punitivo. Asi, mientras que unas relaciones
familiares afectivas y llenas de carino y comprension sirven de proteccion contra el bullying, en cambio unas
relaciones frias, distantes y faltas de calor y carino hacen a los ninos mas proclives a implicarse en casos de
acoso, estando demostrada la existencia de una clara asociacion entre ciertas caracteristicas de la familia,

como la violencia de pareja o el grado de desestructuracion familiar, y el acoso escolar (Ovejero, 2014).
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Con lo antes mencionado, para prevenir la violencia o actuar sobre ella, es necesario reconocer que sus
causas complejas. Las reacciones violentas suelen surgir como consecuencia de una descompensacion
entre la persona y el entorno que la rodea. Al asumir que la época de la adolescencia es clave en la
formacion de la personalidad y el desarrollo, y puesto que la escuela es un ambito de interaccion muy
destacable en esta edad, la investigacion se centrara en este contexto. El problema del acoso escolar
o bullying se ha caracterizado hasta hace poco por ser un fenbmeno oculto que, pese a haber estado
presente desde siempre en las relaciones entre los menores en las escuelas y fuera de ellas, no generaba

estudios o reacciones ni desde el ambito académico ni desde las instancias oficiales

Metodologia

La presente investigacion se presenta bajo un enfoque cuantitativo, el cual usa la recoleccion de datos
para probar hipotesis, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones
de comportamiento y probar teorias. La investigacion cuantitativa ofrece la posibilidad de generalizar los
resultados mas ampliamente, otorga control sobre los fendmenos, asi como punto de vista de conteo y las
magnitudes de éstos. Asimismo, permite la posibilidad de réplica y un enfoque sobre puntos especificos de
tales fenodmenos, ademas de que facilita la comparacion entre estudios similares (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010).

El tipo de estudio fue descriptivo -correlacional, el cual consiste en detallar situaciones y eventos, es decir,
como es y como se manifiesta cierto fendmeno, a la vez establecer una correlacion, ya que permite medir la
relacion entre dos o mas variables (Tamayo, 2003). Se utilizd un diseno no experimental — transaccional, ya
que al ser no experimental las variables a trabajar no se ven manipuladas, basandose en la observacion de
fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, es decir, los sujetos de estudio no se ven expuestos
a estimulos; y al ser transaccional la investigacion se orienta a centrarse en analizar el nivel o estado de
una o diversas variables en un momento dado, o bien, cual es la relacion entre un conjunto de variables
en un punto temporal establecido (Taylor y Bodgan, 2004). La recoleccion de los datos se dio en un solo

momento en el ano 2018.
Muestra y participantes

La muestra fue de corte no probabilistico intencional y se constituyd por 125 estudiantes de
secundaria en Guaymas, Sonora. Con un rango de edad entre 12. 15 anos, un 58% sexo hombre y un 42%

SexXo mujer.
Instrumentos de recoleccion de datos

I Escala de funcionamiento familiar, elabora por De la Cuesta Pérez y Louro (1994). Se compone de
14 items, con una escala de evaluacion tipo Likert que se puntta () casi nunca, (2) pocas veces,

(3) a veces, (4) muchas veces y (5) casi siempre. Permitiendo como resultado puntuaciones entre
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14y 70, determinado familia funcional, moderadamente funcional, disfuncional y severamente

funcional.

2. Cuestionario de acoso escolar, elaborar por Campa y Valenzuela (2017), el cual se compone

por 21 reactivos. Mide las siguientes variables: acoso psicologico (8 reactivos), acoso fisico (5

reactivos), acoso fisico (5 reactivos) y acoso social (8 reactivos). La respuesta es de tipo de Likert,

del 0 al 4, donde O es nuncay 4 es siempre. La aplicacion es a lapiz y papel, con una duracion de

20 minutos aproximadamente.

3. Encuesta de datos-sociodemograficos: se disenaron reactivos para preguntar datos como el

promedio escolar, sexo, edad, grado escolar.

Procedimiento y analisis de datos

Primeramente se acudio a las escuelas secundarias para obtener la autorizacion y consentimiento para

la aplicacion garantizando el anonimato de los participantes. Terminando la fase de recoleccion de datos,

se procedio al diseno de bases de datos y al respectivo analisis estadistico empleando el programa SPSS

version 2I.

Resultados

En la tabla 1, se muestra la frecuencia de los tipos de violencia experimentados en el ambito educativo;

evidenciando una frecuencia alta (N=85) han sido victimas de insultos verbales por parte de sus companeros,

seguido de humillaciones y exclusion social. Se menciona en menor medida la agresion fisica.

Tabla 1: Tipos de acoso escolar

ACOSO VERBAL Y PSICOLOGICA N Sl NO
HuMmILLACIONES 125 50 75
INSULTOS VERBALES 125 85 15
Miepo 125 10 115

ACOSO FiSICO N Sl NO
AGRESION FiSICA 25 » 78

ACOSO SOCIAL N Sl NO
EXCLUSION sociaL 125 56 69

Fuente: Elaboracion propia
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Los estudiantes victimas de acoso escolar, aluden que tal situacion ha generado problemas en el rendimiento

académico, se reporta un 53% lo ha experimentado. Tal como se muestra en la siguiente grafica.
Griafica I: Consecuencias en el rendimiento escolar por el acoso escolar

Por otra parte, al evaluar el tipo de funcionamiento familiar, se reporta que 42 estudiantes tienen una

mSi

B No

familia disfuncional, seguido de moderadamente funcional (N=30), severamente disfuncional (N=28) y
funcional (N=25).

Grafica 2: Tipo de funcionamiento familiar
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Por ultimo, las correlaciones entre las variables de estudio indica una relacion entre acoso escolar y violencia
psicologica (5467, también se relaciona significativamente la violencia psicologica con la violencia social
(.536%); asi como la violencia fisica y la social. Se muestra que a mayor acoso escolar menor rendimiento
académico (-.576") y a menor funcionamiento familiar mayor acoso escolar (-544™) y mayor consecuencias

en el rendimiento escolar bajo.
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Tabla 2: Correlaciones entre las variables de estudio

ACOSO VIOLENCIA PSICO- VIOLENCIA FUNCIONAMIENTO CONSECUENCIAS REN-
) VIOLENCIA SOCIAL ) )

ESCOLAR LOGICA FISICA FAMILIAR DIMIENTO ACADEMICO
ACOSO ESCOLAR 1 - - - - -
VIOLENCIA PSICOLOGICA 546" 1 - - - -
VIOLENCIA SOCIAL -.066 536" 1 - - -
VIOLENCIA FiSICA 234" 454" 469" 1 - -
FUNCIONAMIENTO FAMILIAR -544" -162 031 .042 1 -

CONSECUENCIAS RENDIMIENTO

ACADEMICO -576" 108" 12" 13 -671" 1

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

*La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

Conclusiones

En este estudio de acuerdo con el objetivo planteado se puede evidenciar que los estudiantes de
secundaria la mayoria ha experimentado algun tipo de acoso escolar, siendo en mayor frecuencia la
violencia de tipo social, haciendo énfasis en la exclusion social, la violencia psicoldgica aludiendo a burlas y
humillaciones, en menor medida la violencia fisica. Cada vez son mayores las evidencias de la relacion entre
el acoso y bajo rendimiento escolar, donde se muestran consecuencias en el promedio escolar, tal como se

evidencia un porcentaje alto en los estudiantes que reporta dicho problema académico.

Por otra parte, la familia representa un pilar y la estructura basica de la sociedad para el crecimiento
y desarrollo social; siendo necesario que en este nucleo basico se brinde la atencion necesaria a los
adolescentes en esta etapa tan crucial que representa en el desarrollo de vida humano. En el estudio
los datos arrojan mayores frecuencias en familias de tipos disfuncionales y moderadamente disfuncional.
Evidenciando un problema significativo en la actualidad, que repercute en los patrones conductuales de

los adolescentes.

Es importante una intervencion socioeducativa para la prevencion de estos casos, se entiende una accion
social de alcance educativo, donde el término “socioeducativa” enfatiza en la "necesidad de una educacion
que dé respuesta a un complejo entramado de necesidades sociales de los individuos, restableciendo y
ampliando las oportunidades educativas de las personas y de los colectivos sociales en la vida cotidiana”
(Caride, 2005, p.57).

Sin embargo, la gran mayoria de los planteles educativos, sigue partiendo de la perspectiva donde las
conductas problematicas que suelen presentarse en la poblacion joven se debe poner en manos de
policias, psicdlogos o trabajadores sociales, dejando a un lado, que los jovenes, tienen derecho no solo

a estar presente en las escuelas, si no que con la educacion inclusiva, tienen derecho a recibir en el
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entorno ordinario la atencion educativa que necesitan; por lo que los centros escolares, deben asociarse a
estructuras cotidiana das para conocer las necesidad y promover la participacion activa de los estudiantes
con su comunidad, apuntando a la intervencion socioeducativa, planificada, gestionada y evaluada, a fin
de garantizar la calidad educativa adecuada, con el objetivo de formar y desarrollar a los jovenes como

personas y ciudadanos de manera eficaz (Cieza, 2010; Vega, et al.,, 2012).
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