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Resumen:

En un centro escolar existen diversos actores que en su conjunto hacen posible el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Cada uno cuenta con funciones y objetivos determinados para garantizar que los estudiantes
puedan alcanzar los aprendizajes esperados, y uno de los actores responsables de garantizar que esto suceda
es el directory su liderazgo. Abordar el liderazgo de los directores en este estudio implica por un lado reconocer
que el tema se ha posicionado, valorando al liderazgo como parte de los factores que inciden en las formas de
atender los problemas de las escuelas (Bolivar, Lopez y Murillo, 2013), y por otro, es reconocer que el director en
su cotidianidad se convierte en un guia que asume el liderazgo con los docentes y estudiantes para enfrentar
los retos educativos, esto desde lo que conoce, experimenta y percibe del deber de un lider. Es asi que bajo una
perspectiva constructivista y epistemoldgica de representacion conformada por conceptos, formas imaginales
y lenguaje (Paivio,1990; Campos y Gaspar,1999; Pina,2003), se buscara relacionar la representacion de los
actores escolares en su contexto con la representacion sobre el liderazgo directivo, por medio de entrevistas
en escuelas secundarias de la Alcaldia de Iztapalapa. Hasta el momento se han realizado entrevistas a los

estudiantes.
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Introduccién

A pesar de los esfuerzos por atender el ambito educativo desde las politicas publicas y desde las
investigaciones que aportan conocimiento para mejorar sus procesos, la planta escolar (docentes,
estudiantes y directivos) presentan perspectivas y conocimiento poco alentadores sobre la atencion
integral que se debe ofrecer en una institucion educativa. Al conocer cObmo estos actores escolares se
representan en su participacion en el contexto escolar, se pueden encontrar elementos que conlleven a un
mejoramiento y adecuacion del desarrollo escolar. Asimismo, es importante conocer sobre el liderazgo en

la funcion de direccion, como pieza clave para asegurar el cumplimiento de los objetivos educativos.

El liderazgo ejerce influencia en los resultados de aprendizaje, y es catalogado como la segunda variable
en un centro escolar de la mano de los directores con mayor capacidad para movilizar los esfuerzos en
beneficio de los resultados académicos, por detras de la actuacion docentes (Leithwood, Harris y Hopkins,
2008). La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) desde el 2009 ha revisado
de manera sistematica el liderazgo escolar, y llega a distinguir los retos de la direccion de los centros
educativos aludiendo a la importancia de enfocar el trabajo de la direccion en conseguir resultados
Optimos y positivos para y por los estudiantes, que mejore contantemente la practica educativa (calidad) y
fomente un liderazgo compartido (OCDE,2009). Estos tres elementos representan un llamado a la politica
educativa en cuanto a formacion se refiere, ya que un docente durante su formacion inicial no recibe
las herramientas para dirigir una escuela, y no se cuenta en la en la carrera docente con un contenido

curricular que promueva el desarrollo del liderazgo.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura conocida como UNESCO
(2014), refleja la pertinencia de los estudios sobre la formacion especifica, actualizada y contextualizada del
director escolar, incorporando el liderazgo. Se aprecia el énfasis internacional otorgado al liderazgo de
los directores, sin embargo la realidad de las escuelas mexicanas es otra. La autoridad escolar en México
tiene antecedentes de un sistema educativo centralista, ademas de limitaciones en la toma de decisiones
y “cotos de poder” representado por sindicatos dejando reducido el margen de actuacion de la direccion
escolar y su liderazgo (Diaz, 2017,p.44). Es decir este actor escolar se encuentra inmerso en un escenario
politico complejo, situacion que impacta en la actividad educativa a través de la influencia sindical que en

ocasiones despoja al director de su liderazgo.

De acuerdo a lo observado y a testimonios de docentes, se hallan estructuras rigidas donde el director
asume una carga administrativa que desborda lo pedagdgico, enfrentan los cambios y los implementan
con los docentes, cuando llega una reforma impuesta que en ocasiones no comprenden. La normatividad
mexicana senalaal director como la figura encargada de definir las metas, estrategias y politicas de operacion
de la escuela; estudiar y resolver problemas pedagdgicos presentados, asi como revisar y aprobar el plan
de trabajo elaborado por el personal docente (OCDE,2009). En asi que el liderazgo de los directores se
encuentra en medio de su realidad escolar, de lo postulado en la politica educativa y de lo establecido

internacionalmente.
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Al indicar que los directores se encuentran en una realidad compleja, se considera para la investigacion el
nivel de secundaria, ya que la poblacion adolescente es la de mayores limitaciones académicas, se toma
ademas el contexto de la Alcaldia de Iztapalapa por ser la de mayor poblacion de las 16 que componen
a la Ciudad de México. La poblacion de 15 anos y mas en esta alcaldia, con educacion basica incompleta
es del 30.6%, es la delegacion donde se concentra la mayor poblacion estudiantil de la ciudad, ya que
cuenta con 1,620 escuelas de educacion basica y media superior (211 son secundarias), de las 8,846 que tiene
toda la ciudad, es decir representa el 18% de las instituciones educativas (Sedesol,2010). Con respecto a la

asistencia educativa,

Los datos presentados sucintamente permiten reconocer las condiciones en las cuales su liderazgo tendria
mayor relevancia y desafios dada las situaciones adversas y complejas del propio contexto. Al conocer
como los estudiantes, profesores y los mismos directores representan al liderazgo en la funcion de
direccion, desde la perspectiva y participacion escolar de cada uno, se pueden aportar elementos para un
mejoramiento en la forma de liderar la escuela, esto impactaria en la forma de gestion y en los resultados
escolares, por esta razon se plantea la siguiente interrogante:; Como se relaciona el perfil representacional
de los actores escolares sobre su participacion en el proceso educativo con su representacion del liderazgo
directivo en dicho proceso? Y el objetivo de la investigacion se centra en analizar el perfil representacional
de los actores escolares en el contexto escolar con relacion a su representacion del liderazgo y su ejercicio

en la funcion de direccion de dos escuelas secundarias de Iztapalapa.

El supuesto sienta sus bases en la representacion social sobre el liderazgo de los directores escolares por
parte de estudiantes, docentes y directores, y esta ha sido construida sobre la articulacion de conocimientos
adquiridos, experiencias, influencia del contexto y de la politica publica que rige y norma la funcion de
los directores. El enfoque de representacion social se basa en la revision de la practica (Jodelet,1986), se
entiende que el liderazgo desarrollado por los directores ademas del aporte del conocimiento adquirido en
su trayectoria profesional, es producto de la influencia del contexto que constituye un modo de actuar, de
tomar decisiones y esto marca una distancia con lo establecido en los avances teodricos sobre el liderazgo

de los directores vy los planteamientos de mejora en una reforma educativa en este tematica.

Desarrollo

La investigacion se realiza bajo el marco de un perspectiva constructivista y epistemoldgica de
la representacion como proceso social, esto deriva en aceptar que esta constituida por significados
conceptuales, lenguaje e imagenes que dan sentido a la experiencia de vida, configurandose en contexto
social (Paivio,]990; Campos y Gaspar,1999; Pina,2003). Por tanto, las representaciones sociales se convierten
en pensamiento practico como resultado de la interaccion con los grupos de sujetos del contexto
(Pinero,2008). De igual forma es visto como el pensamiento comin que los sujetos construyen a partir

de la dindmica social donde se encuentran inmersos (Jodelet,1986), es decir se convierte en la guia de
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actuacion de las personas, esta guia es constituida a partir del intercambio cotidiano, de la experiencia y

de los conocimientos que acompanan a los sujetos en un espacio social determinado.

El objeto de representacion de la investigacion es el liderazgo de la direccion, el cual atraviesa las acciones
y asignaciones de los docentes y estudiantes en el contexto de la administracion escolar, actores quienes
son impactados o no con este liderazgo. Estos serian los sujetos desde donde las representaciones sociales
dan “sentido y transforman la constelacion de significados que aparecen dia a dia en los intercambios de
la vida cotidiana escolar” (Cueva y Mireles,2016,73). El estudio busca efectivamente relacionar el como se
representan estos actores en el contexto escolar y la relacion con la representacion sobre el liderazgo
directivo, ya que las investigaciones hasta el momento versan sobre el perfil del director, el tipo de liderazgo
que se ejerce o evaluacion del desempeno del directo, en dicho sentido este estudio espera tener un
panorama sobre el conocimiento cotidiano que se ha constituido del tema y como los actores involucrados

la representan.

Por otra parte, con respecto al liderazgo y director escolar, los autores definen con frecuencia al director
escolar desde la tipificacion de sus funciones o de las caracteristicas personales para ejercer dicho cargo,
por ejemplo Pozner (1997), resalta que el directivo debe cumplir el rol como educador, animador pedagodgico,
informador, comunicador, gestor y administrador de los recursos. Estas funciones o deberes ademas de
ser amplias deben estar en concordancia con la realidad de los directores con las politicas educativas y
con la formacion que se les ofrece para cumplirlas a cabalidad. Asimismo Schmelkes (1994) presenta las
funciones de los directores, indicando que deben poseer un tipo de liderazgo basado en la experiencia y en
la conviccion personal y no estrictamente en las capacidades técnicas de la escolaridad, edad o rango, es
decir su liderazgo debe girar en funcion del apoyo y estimulo al equipo de trabajo. Se puede observar que
esta concepcion alude mas hacia la vocacion y personalidad del director que acompanado de conocimiento
puede llegar a desarrollar un liderazgo que le permita guiar los procesos educativos y organizacionales de

la escuela.

Enrevisionesrealizadassobreinvestigacionesdelliderazgodirectivo,se observanclaramente unastendencias,
unas dirigidas a conceptualizar al liderazgo ya sea como una capacidad, habilidad o funcion que ejerce una
persona dentro de un cargo de alto mando (Hunter,1996,Diltz,1998 Moss,1998 Lorenzo,2005,Vazquez, Bernal
y Liesa,2014,). La siguiente tendencia ha sido la caracterizacion que se hace sobre el lider (Gento y
Ruiz,1996,Goleman, Boyatzis y McKee, 2002, Etling,2005), y la tltima versa sobre el desarrollo de enfoques
y que desde el ambito educativo se presentan como; a) liderazgo pedagodgico, b) distribuido y ¢) para la

justicia social, entre otros (Bolivar, Lopez y Murillo,2013).

La investigacion en curso para el respectivo analisis, tomara la concepcion que encierra la tendencia de
calificar al liderazgo como una funcién y que se ejerce bajo el enfoque pedagdgico vy distribuido, ya que
en manos del director segun la Secretaria de Educacion Publica (SEP) se encuentra la responsabilidad de

generar un esfuerzo conjunto para alcanzar ambientes de aprendizaje y de convivencia escolar, sin dejar
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de lado la labor de organizacion escolar bajo un “liderazgo eficiente” y de confianza (SEP2017,p.204). Se
podria decir que las funciones de la direccion se constituyen en dos grandes bloques, uno relacionado
con aspectos administrativos y otro con los pedagdgicos, y estos se pueden logar si se tiene como eje

transversal al liderazgo.

La metodologia efectivamente buscara la representacion de los actores escolares dentro del contexto
y esta a su vez con relacion al liderazgo en la funcion de direccion, por tanto se aplicara una entrevista
semi-estructurada con base en un cuestionario de 12 preguntas a; 30 estudiantes, 10 profesores y tres
directivos del nivel de secundaria por cada escuela, son dos escuelas: tres de las preguntas tratan de sus
concepciones acerca del proceso educativo, con el proposito de analizar el contenido representacional de
dichos participantes al respecto, y las restante preguntas abordan el liderazgo de la funcion directiva. Los
datos obtenidos a través de la aplicacion de las entrevistas, seran analizados como elementos discursivos
y los significados derivados seran interpretados como representaciones de los actores escolares con base
en el marco tedrico de referencia. La técnica utilizada para analizar la estructura discursiva sera a través de

los planteamientos del analisis predicativo del discurso o ADP (Campos,2018).

Consideraciones finales

Hasta el momento se han realizado las entrevistas a los estudiantes de una escuela de las dos escuelas
secundarias de la Alcaldia de Iztapalapa, es decir faltan por entrevistar al resto de los actores de ambas
escuelas. Luego de aplicar el analisis predicativo del discurso al resultado de las entrevistas realizadas a
estudiantes, de una de las dos escuelas de Iztapalapa se presenta la siguiente discusion.

La dinamica social donde se ha desarrollado el proceso educativo del grupo entrevistado, lleva a identificar
un perfil representacional donde el estudiante se concibe como un ser responsable de su aprendizaje que
le permitira tener mejores oportunidades. Considerando lo expresado por Cuevas y Mireles (2016), este
es el sentido otorgado a su rol de estudiante dentro de la cotidianidad escolar, es decir es su marco de
actuacion dentro de la escuela, sin embargo no se encuentra muy claro para ellos la vinculacion, influencia
o impacto con la direccion escolar, para unos es desconocida y para otros es definida en términos de dirigir
y organizar, y lo expresan en términos lejanos a su cotidianidad. Sus respuestas lejos de ser valorativas, son
evocativas hacia el deber ser del liderazgo de la direccion escolar.

El punto central del estudio es el liderazgo directivo, en consecuencia se observaron puntos en comun
entre la representacion y lo planteado por autores revisados en el marco tedrico, a su vez se encontrd una
concepcion reducida de la funcion de direccion. Se habla de reduccion porque al establecerla como una
funcion que se encarga de dirigir y organizar la deja en un plano meramente administrativo, contrario a la
postura de Pozner (1997), donde el directivo debe cumplir el rol pedagdgico con los maestros, de comunicador
y de gestion. Para el grupo de estudiantes el rol de la direccion no es concebido con el debido potencial de
la ésta funcion con respecto al acompanamiento a docentes o la influencia que pudiera tener con el propio
proceso de ensenanza-aprendizaje, pero si catalogan que la funcion de direccion debe ser eficiente.
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La vinculacion entre la representacion sobre el liderazgo y el planteamiento de Bolivar, Lopez y Murillo (2013)
se encuentran entre la necesidad de instaurar en las escuelas un tipo de liderazgo denominado distribuido,
y lo expresado por los estudiantes acerca de lograr la participacion de todos para el funcionamiento
adecuado de la escuela, es decir la responsabilidad de todos los actores escolares para que los estudiantes
logren el aprendizaje esperado. Por otra parte los estudiantes senalan que el liderazgo es una capacidad
que dirige un grupo con conocimiento, por lo tanto no lo ven como un proceso segun Vazquez,Bernal y

Liesa (2014), pero si mantienen el factor de influencia como constante del liderazgo.
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