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Resumen:

El propdsito del estudio fue explorar la relacion que hay entre el uso de las redes sociales y la autoeficacia
académica en estudiatnes de secundaria de la zona maya de Yucatan. Participaron 1013 estudiantes de primer
y tercer grado de secundaria, de 4 municipios de la zona oriente del estado de Yucatan, quien respondieron
una baterfa de pruebas relativas a los objetos de estudio . Los resultados evidenciaron que existen diferencias
de género en cuanto a eficacia, pero no de grado escolar. La red social mas usada por los participantes es
whatsapp. Los resultados se discuten a la luz de las implicaciones del uso de redes sociales en esta zona y de

las posibles avenida de investigacion para entender mejor el impacto de las mismas en poblaciones indigenas.
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Introduccion

Los ciudadanos, desde ninos hasta adultos, tienen acceso de manera facil a informacion de diversas
indoles, de manera rapida, sencilla e incluso anénima a través de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicacion (TICs) (Cryan & Cimas, 2018). De acuerdo con la informacion de Internet World Stats (2018),
en su informe World Internet Usage and Population Statistics del ano 2018, habia un total de 7,634,758,428
habitantes en el mundo, de estos 4,208,571,287 eran usuarios de Internet, lo que significa que mas del 50%

de la poblacion mundial tiene acceso a la red.

Las TICs se han desarrollado velozmente, o que ha permitido tener herramientas tecnologicas empleadas
para fomentar el bienestar social. De acuerdo con Silva (2008), Internet es el tejido de la vida social de los

seres humanos y es un medio de comunicacion, de interaccion y de organizacion social universal.

En México el 40% de los hogares tienen acceso a Internet, el 71% de los cibernautas mexicanos son menores
de 35 anos, el 73% de los adolescentes (de entre 12 a 17anos) navegan en Internet, 46% son estudiantes de
educacion basica, el 83% son de educacion media superior y el 95% correspondio al nivel superior (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, INEGI, 2016). Con base en lo anterior se puede inferir que los jovenes
en México tienen acceso total a Internet desde muy jovenes y por ende, también pueden crear sus cuentas

en las diversas Redes Sociales.

El uso de las Redes Sociales (RS) se ha incrementado de forma significativa por estudiantes de todas las
edades. Flores, Jiménez, Gonzalez, Aragon, y Gazpar, (2016), reportan que el 11% utiliza las RS para realizar
tareas, mientras que el otro 89% las usan para entretenimiento o subir fotos de familiares y amigos, o
informacion personal. También se encontro que “el 37% de los alumnos les han publicado informacion
que no es de su agrado”. (Flores et al. 2016, pag. 7). Por lo tanto, se puede inferir que las redes sociales se
encuentran muy presentes en el trayecto escolar de los jovenes como un medio de socializacion abordado

temas de ocio como escolares.

Seguin la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares
en el 2017 en Yucatan casi toda la poblacion cuenta con Internet sin diferencias de género. Asimismo, se
estimo que quienes mas utilizan este servicio es la poblacion que se ubica en secundaria, con 31 por ciento,
seguido de quienes estan en la preparatoria, con el 24 por ciento. Quienes estan en primaria lo utilizan en
un 23 por ciento, los de licenciatura y posgrado en menor porcentaje, con 18 y 1 por ciento, respectivamente
(Milenio Novedades, 2018).

Los estudiantes utilizan las redes sociales para crear vinculos en su contexto, realizando actividades como
publicaciones, videollamadas, busquedas en sitios web, videos, etcétera, todas van enfocadas a un mismo
fin, demostrar lo que hacen o pueden hacer en su dia a dia, la interaccion que obtienen con los demas
usuarios en la mayorifa de las veces influye en su comportamiento y vida. Las expectativas que se crean,
sobre ellos mismos, el medio que los rodea vy las situaciones en las que se encuentran dan cabida a un
término denominado autoeficacia, siendo una creencia personal sobre el éxito que puede o no conseguir

con sus habilidades (Tuckman y Monetti, 2011).
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La evaluacion de la eficacia es un proceso de inferencias en el que una persona pondera y combina las
contribuciones tanto de factores personales como de la dificultad de la tarea, la cantidad de esfuerzo
invertido, la cantidad de apoyo externo recibido, el nimero y patron de éxitos y fracasos, sus similitudes

percibidas con modelos, etcétera (Schunk, 1989).

Asimismo, la existencia de diferencias por area del conocimiento mas recurrente es la que se presenta en
matematicas, a favor de los hombres, quienes puntiian mas alto en pruebas estandarizadas de esta area
que las mujeres; y, ademas, las superan en eficacia percibida desde niveles de educacion basica hasta el nivel
superior (Betz & Hackett, 1983; Kimball, 1989; Schunk & Lilly, 1984; Randhawa, B, Beamer, & Lundberg, 1993).

Desarrollo

El objetivo general que guio el estudio es explicar el uso de las redes sociales y la autoeficacia académica
de los estudiantes de primer y tercer grado de secundaria de la zona maya de Yucatan. Los especificos que
complementaron lo anterior son, (@) describir el uso de las redes sociales de los estudiantes de primer
y tercer grado de secundaria de la zona maya de Yucatan; (b) medir la autoeficacia académica de los
estudiantes de primer y tercer grado de secundaria de la zona maya de Yucatan y (c) explorar diferencias
de género y grado escolar en el uso de redes sociales, en la autoeficacia académica y la percepcion de

bienestar de los estudiantes de secundaria de la zona maya de Yucatan

El enfoque que dirigid este estudio es el cuantitativo ya que usa la recoleccion de datos, se baso en la
medicion numérica, en el analisis estadistico y se establecieron patrones de comportamiento (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010). Se describe el uso de las redes sociales y la autoeficacia académica en jovenes
de primer y tercer ano de secundaria. Lo anterior se lograra con base en instrumentos de medicion que

permitiran establecer ideas describir y comparar por grupos las variables en una misma poblacion.

El alcance del estudio es descriptivo, ya que se buscan las caracteristicas y rasgos importantes de
cualquier fendmeno que se analice, es decir describe tendencias de un grupo o poblacion. (Hernandez,
et al., 2010), también tuvo una dimension comparativa que indaga diferencia por género y grado escolar.
Esta investigacion se enfoco en identificar el uso de las redes sociales y la autoeficacia académica de los

estudiantes de primer y tercer ano de la zona maya de Yucatan.

Se trabajo con siete escuelas del turno matutino de cuatro municipios del oriente del estado de Yucatan.
En Valladolid se trabajo con tres escuelas, en Tizimin con dos, en Calotmul fue una y en Temozon también
una. Se realizd un censo de alumnos presentes el dia de la administracion del instrumento (hombres y

mujeres de primer y tercer grado de secundaria).

La muestra obtenida de todas las escuelas mencionadas fue de 26 grupos, donde 13 eran de primer grado
y 13 de tercer grado, con un promedio de 40 estudiantes por grupo se obtuvo una muestra final de 1013

encuestados.
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En el trabajo de campo se encuestaron a 1013 alumnos de primer y tercer grado de secundaria, siendo
un total de 26 grupos, 13 de un grado y 13 del otro, un total de 7 escuelas que conforman las escuelas

secundarias publicas matutinas de 4 municipios en el oriente del estado de Yucatan.

Tabla 1
GRADO ESCOLAR HOMBRES Mujeres TotaL
PRIMER GRADO 241 277 518
TERCER GRADO 236 259 495
ToTAL 477 536 1013

En la tabla se observa que son similares los grupos por género y grado escolar con los que se trabajara

el estudio.

El instrumento se construyd con apartados ya existentes y validados, sin embargo, se realizd una adecuacion

para este estudio, tomando como punto de referencia el jueceo de expertos.

Dicho instrumento contenia seis apartados, la primera parte son datos muy breves sobre aspectos personales,
continua con 4 secciones tematicas, organizadas con el siguiente nimero de reactivos, el uno tiene 5 reactivos,
el dos 9, el tres esta dividido en dos secciones, una con 7, la otra con 16, siendo un total de 32 items. Los

participantes respondieron marcando con una X su opinion de acuerdo con lo que se le preguntaba.

Para la variable de autoeficacia académica se utilizd el GRID de Camelo, Sanchez y Valdez (2017), que pertenecio
a un trabajo de investigacion para una tesis doctoral, siendo una adaptacion para la poblacion mexicana de la
escala Differential Self-Concept (DISC Grid) elaborado por Rost, Sparfeldt y Schilling en 2007.

El instrumento se integro en un formato de rejilla 4 x 6, en el cual se exploraron las percepciones de
autoeficacia en seis items (ejemplo, sé las respuestas antes que los demas). Se responde con un formato de
respuesta de 5 puntos tipo Likert con valores que van desde 1 (muy en desacuerdo) hasta 5 (completamente

de acuerdo). La confiabilidad medida por el Alfa de Cronbach es de .88.

En la variable sobre internet y redes sociales, para este topico se utilizd un cuestionario denominado
instrumento para conocer el uso de los dispositivos moviles en el nivel educativo basico, su estructura
contempla dos apartados, el primero es sobre (a) informacion sociodemografica y antecedentes escolares;
el segundo (b) sobre el uso de la tableta, con 24 items, distribuidos en 4 dimensiones. El procedimiento para
su validacion fue el siguiente, para el contenido se realizd mediante el juicio de expertos, la de constructo a
través del analisis factorial y la determinacion de fiabilidad de acuerdo al alfa de Cronbach con un puntaje
de .886. El proceso desarrollado permitio dar validez cientifica al instrumento disenado (Bayona, Quinonez,
Zapata y Canto).

El instrumento se administré a una muestra de 86 estudiantes siendo 43 ninas y 43 ninos, de quinto ano
de primaria de dos escuelas publicas, beneficiarios del programa @prende.mx en la ciudad de Mérida,

Yucatan, México.
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Cabe mencionar que para finalidades de este estudio se realizaron adecuaciones al instrumento

antes descrito.

Conclusiones

La variable de autoeficacia se analiza bajo las dimensiones, matematicas, espanol, ciencias e inglés,

asimismo, se obtuvo la autoeficacia general y se realizd un analisis entre los grupos de género y grado escolar.

Partiendo con la autoeficacia general segun el género no se presentaron diferencias entre los grupos de
hombres y mujeres, presentando puntuaciones similares en la autoeficacia. Otros estudios han encontrado

resultados similares.

Sin embargo, cuando se contrastan las dimensiones especificas si se aprecia una diferencia entre las areas
de espanol y matematicas entre hombres y mujeres. Siendo las mujeres las que tiene una puntuacion mas
alta en espanol y los hombres en matematicas, lo anterior es coincidente con estudios realizados entre la

variable analizada y el género, mencionados en el marco teorico.

De acuerdo con el analisis entre los grupos de grado escolar y la autoeficacia, es notoria la diferencia en

las areas de inglés y matematicas ambas reflejadas en el primer grado.

Pasando a la variable de Internet y redes sociales, en la dimension sobre los aparatos electronicos, segun el
analisis de frecuencias y porcentajes arrojo que en las viviendas actualmente se opta por tener laptop y no
computadora de escritorio, al igual que el celular es el aparato electronico que mas poseen los participantes
en sus hogares. Lo antes mencionado concuerda con lo que dicen otros estudios mencionados en el

capitulo II.

Siguiendo en esa misma variable, pero explorando la dimension sobre las horas que se invierten en el uso
de Internet, se pudo inferir que los participantes le dedican mas de cinco horas al dia, concordando con lo

que dice la literatura.

Al'igual, pasando al uso de redes sociales, referente a la red mas usada por los encuestados, es WhatsApp,
seguida Facebook con una diferencia minima, al igual, el 7.6 % indicd no usar ninguna red social, los datos

arrojan coherencia con lo que se menciona en otros estudios el uso de redes sociales de los jovenes.

Asimismo, entre los usos que le dan los jovenes a los dispositivos moéviles, en una exploracion por género,
se obtuvo que las mujeres son las que se encuentran mas activas, de acuerdo al grado académico, los de

tercer ano son mas activos, los de primero reportaron tener supervision por parte de sus padres.

Tablas y figuras

En este apartado se describen los resultados de la variable autoeficacia académica, midiendo en las

areas del instrumento, haciendo comparaciones entre sexo y grado académico.
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En la siguiente tabla se presentan los resultados de la autoeficacia académica por areas de acuerdo con el

sexo de los participantes.

Tabla 2: Autoeficacia académica segun el sexo

. DEsviaciON
AREAS SEXO MEDIA T P
ESTANDAR
HomBRrE 60.13 18.72
C S -0.28 978
e MU 6016 17.99
HOMBRE 53.52 18.96
Espax -2.86 .004
Smer MUER 56.97 1813
HomBRre 51.58 2218
M A 331 .001
ATEVATIERS MuR 46,96 2089
HOMBRE 493] 2352
| S -1.66 .096
e 5191 2458

En esta tabla se pueden observar los resultados de la prueba t para muestras independientes, analizando 2

grupos hombre y mujeres, en cada una de las dimensiones de autoeficacia académica, se pueden apreciar en

los valores que existe diferencia entre medias de los grupos en las dimensiones de matematicas y espanol,

concordantes con la literatura las mujeres se sienten mejores en espanol y los hombres en matematicas.

En la siguiente tabla se presentan los resultados de la autoeficacia académica por areas de acuerdo

al grado.

Tabla 3: Autoeficacia académica seguin el grado escolar

. DESVIACION
AREAS GRADO MEDIA T P
ESTANDAR
PRIMERO 60.61 18.46
Cl 796 426
ens Tercero 50.67 1819 /
PRIMERO 5422 18.86
EspaN -191 056
e Tercero 56.52 1826
PRIMERO 52.58 24.66
| 246 014
o TERCERO 48.74 2339
PRIMERO 515 20.51
M A 3.58 .001
ATEATIER 4658 243

En esta tabla se pueden observar los resultados de la prueba t para muestras independientes, analizando

2 grupos primer y tercer grado de secundaria, en cada una de las dimensiones de autoeficacia académica,

se pueden apreciar en los valores que existe diferencia entre medias en el grupo en la dimension de

matematicas e inglés, siendo mayor esta en primer grado. Se puede apreciar que conforme pasan los

anos en la secundaria los jovenes van adquiriendo experiencias que les hace disminuir su percepcion de

autoeficacia.

En este apartado se describen los resultados referentes a la variable de Internet y redes sociales, detallando

particularidades sobre aparados, horas invertidas al Internet y las actividades frecuentes que realizan en

las redes sociales.
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En esta tabla se mencionan los electronicos con los que cuentas los participantes en sus hogares.

Tabla 4: Frecuencia de los electrénicos en casa

ELECcTRONICOS %
CELULAR 92
LapTOP 56
TABLETA 35
VIDEOJUEGOS 24
COMPUTADORA 22
NiNGUNO 3

En esta tabla se observa los resultados del analisis de los electronicos que poseen los jovenes en sus
hogares, representados en porcentajes, como se detalla el articulo con el que mas se cuenta es el celular,

seguido de la laptop.
En esta tabla se describen las horas invertidas al uso de Internet de los jovenes en sus hogares.

Tabla 5: Horas de Internet

HORAS AL DiA EN INTERNET FRECUENCIA PORCENTAJE
MAS DE 5 HORAS 242 24
| HORA 204 20
2 HORAS 176 7
3 HORAS 176 7
4.HORAS 129 13
5.HORAS 73 8
NINGUNA HORA 6 1
TotaL 1013 100

En esta tabla se observa la descripcion de las horas dedicadas al Internet, de acuerdo a las respuestas
emitidas por los participantes se puede apreciar que el 24 % le dedican mas de 5 horas al uso de internet,

mientras que el 1 % no lo usa para nada en el dia, teniendo una media de 3.44.
En la siguiente tabla se presentan los porcentajes de las redes sociales, senalando cual es la mas usada.

Tabla 6: Red social mas usada

REDES SOCIALES FRECUENCIA PORCENTAJE
WHATSAPP 470 46
FAcEBOOK 416 41
NINGUNA 77 8
INSTAGRAM 41 4
TWITTER 8 1
TotAL 1013 100

En esta tabla se observan los resultados de los porcentajes del uso de las redes sociales, indicando la red
social mas usada por los encuestados, de acuerdo a las respuestas emitidas por los participantes se puede
apreciar que la red mas usada es el WhatsApp con el 46%, seguida esta Facebook con el 41 %, al igual, 8%

de los jovenes no usan ninguna red social.
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A continuacion se detalla el analisis de los usos de los dispositivos moéviles, haciendo una comparacion

por género.

Tabla 7: Usos de los dispositivos moviles seglin el género

DesviaciON
ASPECTOS SEXO MEDIA ) T P
ESTANDAR

HomBRE 328 .81 -2.24

INTERNET PARA TAREA .025
MuUjEr 3.40 78 -2.23
HOMBRE 313 98 -26

COMUNICAR AMIGOS (RS) -.017
MuUjEr 3.4 1.03 -26
HomBRE 291 97 -2.71

CHATEO .007
Mujer 3.08 .96 -2.71
HOMBRE 2.80 945 =77

C RS 434
onsuEA MUER 2.85 104 78
i Homsre 276 1.02 -2.37

INTERNET TEMAS DE INTERES 018
Mujer 291 1.02 -2.37

En esta tabla se pueden observar los resultados de la prueba t para muestras independientes, analizando
2 grupos hombre y mujeres, en cada uno de los aspectos sobre el uso de los dispositivos moviles, se
pueden apreciar en los valores que existe diferencia en los 5 aspectos de acuerdo con el género siendo

las mujeres las que se encuentran mas activas.

A continuacion, se detalla el analisis de los usos de los dispositivos moviles, haciendo una comparacion

por grado académico.

Tabla 8: Usos de los dispositivos méviles seguin el grado escolar

ASPECTOS GRADO MEDIA DESVIACION ESTANDAR T P
COMUNICAR AMIGOS PRIMERO 3.00 1.1 -4.342
.001
(RS) TERCERO 327 878 -4357
TERCERO 327 878 -4357
C RS .000
onsuEA Tercero 301 894 5657
PRIMERO 292 1.031 -2.637
CHATEO .008
TERCERO 3.08 .898 -2.643
PRIMERO 276 1.079 -2.437
INTERNET .015
TERCERO 292 964 -2.442
PRIMERO 298 1132 8.225
PADRES DM .001
TERCERO 241 1.08I1 8.231

En esta tabla se pueden observar los resultados de la prueba t para muestras independientes, analizando
2 grupos primer y tercer grado, en cada uno de los aspectos sobre el uso de los dispositivos moviles, se
pueden apreciar en los valores que existe diferencia en los 5 aspectos de acuerdo al grado escolar siendo
los de tercero los que se encuentran mas activos, sin embrago I6gicamente los alumnos de primer grado

tienen una mayor supervision de sus padres en los DM.
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