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Resumen:

La participacion de los diversos actores educativos para incorporar su vision, experiencia y conocimientos
sobre educacion, constituye un aspecto central en la democratizacion de las escuelas, en tanto sean

considerados en la toma de decisiones.

Los centros escolares no funcionan automaticamente, si bien la normativa que los regula y la funcién social que
se les demanda, son razones fundamentales para cumplir con la tarea asignada, es importante considerar que
la educacion forma parte de procesos sociales, por tanto, son las personas quienes concretizan las acciones y
propositos de la educacion. El centro de la actividad escolar son los estudiantes, sus aprendizajes constituyen
el eje sobre el cual gira el quehacer docente. Esta accion se lleva a cabo en un espacio concreto que es la

escuela y en la que se materializan aspiraciones, anhelos, metas, preocupaciones y angustias.

A su vez, esta tarea requiere de la colaboracion de docentes, directivos, autoridades educativas, madres y

padres de familia, su participacion es fundamental para generar la transformacion de la educacion.

El trabajo contiene los resultados obtenidos de una investigacion con enfoque cuantitativo realizada en diez
ciudades del estado de Chihuahua. A través de un cuestionario aplicado a 814 docentes de educacion primaria,
se recabd informacion sobre las dimensiones socioafectiva, sociopolitica y organizacional que comprenden el
clima participativo en los centros escolares de este nivel educativo. Especificamente se presentan los analisis
sobre las caracteristicas, practicas y condiciones de la participacion docente que permiten identificar bases

solidas de una cultura participativa.
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Introduccién

La vida institucional se compone de muiltiples elementos en apariencia separados, pero en realidad
constituyen una amalgama indisoluble. Desde el paradigma de la complejidad, el todo esta en las partes, a
la vez que las partes contienen en si mismas el todo. En la escuela convergen aspectos politicos, sociales,

economicos y culturales.

Las actuales formas de participacion de los colectivos docentes asi como madres y padres de familia, tienen
como antecedente el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica, en el que se planted
como linea estratégica, los consejos técnicos escolares y de participacion social. En la actualidad, se puede
identificar la revitalizacion de estos érganos colegiados que han trascendido su mera constitucion, hacia
un funcionamiento acorde a las necesidades de dialogo y participacion de los docentes, madres y padres
de familia. . En particular, los Consejos Técnicos Escolares (CTE) son: “espacios donde de manera colegiada
se autoevallia, analiza, identifica, prioriza, planea, desarrolla, da seguimiento y evalla las acciones que

garanticen el mayor aprendizaje de todos los estudiantes de su centro escolar” (DOF, 2014).

Otra estrategia de participacion impulsada y financiada por el Banco Mundial a principios del siglo XXI,
fue el Programa de Escuelas de Calidad, mismo que fue cancelado en 2014. Su objetivo era involucrar
a la comunidad escolar en la busqueda de alternativas para la mejora, mediante el didlogo y el trabajo
colaborativo. A partir de un proyecto para recibir apoyo econémico, [...] el proposito del PEC era avanzar
en la construccion de nuevos modelos de gestion escolar, practica docente y participacion social que
permitieran transformar la cultura organizativa y el funcionamiento de las escuelas publicas (Bracho, 2010,
pp. 37y 38).

En los propositos de estas estrategias, es posible identificar la participacion de los diversos actores
educativos, sin embargo en la practica, se presentan evidencias que tienen como trasfondo la economia de
mercado, el mundo globalizado y la consiguiente exaltacion del individualismo y la competitividad (Bolivar,
2009; Furlan, 2009).

Como parte de las reformas educativas en México, en 2013 se modificaron el articulo 3° constitucional y la
Ley General de Educacion incorporando la autonomia de gestion referida entre otros aspectos, al liderazgo
del director, el trabajo colegiado del colectivo docente y la colaboracion y corresponsabilidad de docentes
y madres y padres de familia, respecto de los resultados educativos (DOF, 2014). Asimismo, se habla de la
escuela como el nucleo central para el cambio y la busqueda de la calidad educativa, denominada Escuela
al Centro, que en el Modelo Educativo 2017, es concebida como unidad basica de organizacion, “integrada
fundamentalmente por maestros, directivos, estudiantes y padres de familia, que tiene el conocimientoy la
capacidad para lograr que el sistema educativo se oriente al aprendizaje y desarrollo de todos y cada uno
de los estudiantes” (SEP, 2017, p. 96).
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Sin embargo, esta prescripcidon normativa de participacion y trabajo colaborativo, requiere un estudio
sistematico a través de la investigacion, que brinde informacion acerca de como se estan dando dichos
procesos. De esta manera se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;Cuales son las caracteristicas,

practicas y condiciones de la participacion de los docentes en los centros escolares de educacion primaria?
Objetivo general

Analizar las caracteristicas, practicas y condiciones de la participacion de los docentes en los centros

escolares de educacion primaria

Para comprender la dindmica participativa es importante detectar el nivel de profundidad con el que
estos procesos se asumen en los centros escolares, sea de una forma instituida o instituyente, procesos
que representan acatar la norma en su sentido literal, reaccionar ante ella o bien vincular experiencias

institucionales que han generado una cultura escolar propia.

Desarrollo

Hacer realidad la participacion y por ende la democracia, implica no solo su promulgaciéon normativa, se
requiere la promocion de espacios de dialogo y reflexion critica que permitan la cohesion y construccion
de una vision institucional enfocada al logro de mejores resultados educativos. De acuerdo con Arzola
(2014, p.513) “la participacion democratica, esta asociada directamente con la idea de quebrar las practicas
autoritarias e impulsar colectivos escolares autdnomos que, a partir del trabajo reflexivo y colegiado
(Loera et al., 2012), sean capaces de desencadenar practicas formadoras y transformadoras (Conde, 2004)

que trasciendan el ambito escolar”.

Enmarcada en la definicion de gestion escolar, mas alla de la postura administrativa, la participacion colectiva
representa, junto con direccion y gobierno, figuras involucradas en los procesos de diseno, evaluacion y

funcionamiento de la autogestion (Furlan, Landesman y Pasillas, 2004).

Para construir un ambiente de trabajo colaborativo, es de suma importancia escuchar todas las voces, ser
conscientes del respeto a las diferencias. Es importante reconocer la diversidad y creatividad individuales,
el docente es una persona, con necesidades, intereses, visiones, creencias, su actuar docente esta unido a
su ser personal y profesional, por tanto “debemos utilizar el trabajo en equipo no para nivelar al personal

hacia abajo, sino para sumar fuerzas y creatividad” (Fullan y Hargreaves, 1999, p. 31).

El proyecto de investigacion se inscribe dentro del enfoque cuantitativo el cual “tiene su base en la medicion
numérica y el analisis estadistico” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014. p, 5). Tiene un alcance descriptivo
puesto que ‘la meta del investigador consiste en describir fendbmenos, situaciones, contextos y sucesos;

esto es, detallar como son y se manifiestan” asimismo, (Op cit, 2014, p. 92).
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El método seleccionado fue la encuesta, que “proporciona una descripcion cuantitativa o numérica del
comportamiento, en una poblacion, de un fenbmeno o proceso educativo de interés” (Guzman, 2009,
p. 54). Una de las ventajas que proporciona es que permite recabar mayor informacion en un tiempo

relativamente corto, ademas de que es posible considerar una poblacion amplia.

Para obtener informacion respecto de las condiciones que se viven en los centros escolares en cuanto al
clima participativo, se disend un cuestionario tipo Likert. En la construccion del cuestionario, participaron
investigadores del Cuerpo Académico de Politica y Gestion en Educacion y los estudiantes de maestria de
los Centros de Atencion de Chihuahua y Juarez del Centro de Investigacion y Docencia. El propdsito se
oriento a rescatar informacion acerca de las acciones realizadas por colectivos escolares para la toma de
decisiones, ello incluyo la caracterizacion del trabajo directivo, los procesos de comunicacion e interaccion
entre los docentes. El cuestionario rescata informacion de las dimensiones socioafectiva, sociopolitica y

organizacional.

La prueba piloto para la confiabilidad y validez del instrumento se llevo a cabo a través del test-retest
con una diferencia de quince dias entre la primera y segunda aplicacion, a 87 profesores de primaria que
desempenan su funciéon en ciudad Juarez y Chihuahua, obteniendo .92 en Alpha de Cronbach y .70 en el

“

coeficiente de correlacion “r” de Pearson, lo que indica una confiabilidad aceptable del instrumento.

Por su parte, para la validez de contenido se determind la representatividad del universo del rasgo que se
quiere medir (Corral, 2009), se recurrio al juicio de ocho expertos, investigadores con amplia experiencia
en el tema de estudio y en el desarrollo de trabajos de investigacion los cuales analizaron la univocidad y

la pertinencia mediante la técnica Delphi.

Para la validez de constructo, se hace necesaria una conceptualizacion clara del rasgo estudiado basado en
una teorfa determinada (Corral, 2009; Morales, 2006), procura identificar hasta donde el instrumento mide
realmente un rasgo determinado y con cuanta eficiencia lo hace. Esta prueba se llevé a cabo por medio
del analisis factorial (AF) considerado como “una extension de los modelos de regresion y de correlacion
multiple y parcial, a su vez modelos derivados del modelo lineal general” (Barbero, Vila y Holgado, 2013, p. 30)
el cual se divide en dos tipos: Analisis Factorial Exploratorio (AFE), donde se localizan el nimero de factores
o divisiones que presenta el instrumento y Analisis Factorial Confirmatorio (AFC), que se trabaja a partir de

un nimero determinado de factores (Alvarez, 1995).

Para determinar la validez de constructo, se aplico el instrumento a 493 docentes. Los resultados obtenidos
se sometieron a los andlisis factoriales exploratorio y confirmatorio, el primero mediante la realizacion
de las pruebas de componentes principales y analisis de factores que tienen por objetivo “examinar la
estructura de la relacion entre variables” (Norman y Streiner, 1998, p. 129); el segundo, a través del programa
Amos en el cual, mediante la realizacion de varias pruebas de hipotesis, es posible determinar la validez de

determinado modelo conceptual.
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Con base en los resultados del piloteo se construyo la version definitiva del cuestionario, el cual consta de
49 items que corresponden a las dimensiones socioafectiva, sociopolitica y organizacional. La aplicacion
del cuestionario se realizd a 814 docentes de las ciudades de Chihuahua: Aldama, Ahumada, Camargo,

Chihuahua, Cuauhtémoc, Delicias, Juarez, Meoqui, Ojinaga y Saucillo.

Para mostrar los resultados de este estudio, se analizaron los items referidos a la dimension organizacional,
la cual comprende los dispositivos y las formas en que los docentes se organizan para acordar, desarrollar
y evaluar estrategias encaminadas a mejorar los procesos escolares. La informacion recabada se agrupo

en aspectos relacionados con las caracteristicas, practicas y condiciones de la participacion.

Caracteristicas de la participacion

Una de las caracteristicas esta referida a la discusion por parte del personal docente sobre aspectos
relevantes para el funcionamiento institucional. En este atributo, el 53.2% opina que siempre realizan esta
practica. Asi también 34%, expresan que casi siempre lo hacen (Figura I).

La vida escolar se desarrolla de manera cotidiana con una infinidad de tareas, si bien el centro de la actividad
en los centros educativos son los aprendizajes de los estudiantes, en torno a esta tarea pedagogica, surgen
una multiplicidad de tareas que ocupan la atencion de los profesores. De ahi que sea importante, el hecho
de que el colectivo escolar discuta los aspectos mas relevantes del funcionamiento institucional.

En este mismo sentido, 59% opinan que siempre el personal de la escuela esta comprometido con la mejora
institucional y 31%, que casi siempre se manifiestan los compromisos hacia el trabajo (Figura 2).

Para que una institucion educativa obtenga mejores resultados, es necesario planificar en comun las tareas
y tener una vision definida sobre sus propdsitos. La participacion adquiere tintes particulares cuando es
adaptada a las caracteristicas culturales y organizativas de las escuelas.

En este tenor, los maestros manifiestan su compromiso con el trabajo colaborativo, pues 45% expresan que
siempre lo estan, mientras que 44%, casi siempre estan comprometidos con esta forma de trabajo (Figura 3).

Por lo tanto, un reto para los maestros es sostener el trabajo colaborativo, porque la rutina del trabajo
cotidiano, los conflictos y desencuentros, pueden propiciar el aislamiento. Joyce (1988), expresa “los
individuos y los grupos de docentes y directivos, con o sin ayuda, deben «derribar los muros del aislamiento»,
entre ellos y promover y respetar, al mismo tiempo, el desarrollo individual propio y de los demas” (en Fullan
y Hargreaves, 1999. p. 13).

Es necesario analizar si colaborar significa la colaboracion misma, es decir evitar el «trabajo en equipo
artificial» (Fullan y Hargreaves, 1999). Es importante revisar si el trabajo en equipo solo esta cubriendo el
mandato de la reforma educativa que senala la autonomia de gestion, cuyos significados se traducen en
una cultura de trabajo colaborativo, autogestivo y corresponsable, asi también, cuidar que no se convierta

en una forma de trabajo impuesta, inflexible.
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En este sentido “es importante otorgar tiempos y espacios reales y no meramente formales, para que
los distintos actores puedan deliberar y construir una participacion auténtica” (Andersons 2002; Cornejo,
Gonzalez y Caldichoury, 2007 en Munoz, 2011, p. 123).

Practicas que fomentan la participacion

En la dinamica institucional se generan multiples formas de interaccion entre docentes, algunas
informales que surgen por simpatias y coincidencias en las formas de ver el mundo y la vida, pero también
los espacios formales como las reuniones de Consejo Técnico Escolar, que constituyen una oportunidad
para dialogar y llegar a acuerdos sobre las situaciones de la vida escolar. “Los docentes son adultos que
aprenden a través de procesos formales, pero también a través de mecanismos informales en los cuales
interacttan, dialogan con sus pares, toman decisiones colectivas. Y es a partir de esas acciones colectivas

que puede insertarse el aprendizaje profesional colaborativo” (Vaillant, 2016, p. 12).

Aun y cuando la normativa sobre el funcionamiento del CTE, marca el trabajo colaborativo como
responsabilidad de todo el personal, éste no surge por decreto, se requieren condiciones relacionadas con
la personalidad, con las relaciones interpersonales que hayan construido y unas mas con el liderazgo, asi
como las acciones y estrategias de organizacion y funcionamiento de la escuela. Hacer comunidad es una
practica emancipadora, implica cohesion, compromiso y horizontalidad, condiciones que contrastan con
practicas verticales y de control por parte de las autoridades. La participacion implica la democratizacion

de la cultura escolar.

El CTE es un espacio privilegiado de dialogo para el analisis de los problemas del centro escolar, la
identificacion de causas y la posibilidad de proponer alternativas de solucion, acciones que constituyen la
tarea central. Es asi como los profesores opinan que en estas reuniones, se fomenta la colaboracion del

colectivo escolar con un 54% siempre y 34% casi siempre (Figura 4).

Esta caracteristica esta incluida en los lineamientos para el funcionamiento del CTE pues se expresa que
éste promovera la colaboracion de los docentes a través de una distribucion del trabajo para asegurar
el éxito de la tarea educativa (SEP. 2017). En este sentido, es importante llevar a la practica el discurso
preescrito pues, “por nobles, refinadas o esclarecidas que sean las propuestas de cambio y mejora, no
sirven de nada si los docentes no las adoptan en su aula y si no las traducen en una practica docente

eficaz” (Fullan y Hargreaves, 1999, p. 36).

El aprendizaje colaborativo es la estrategia fundamental de los enfoques actuales de desarrollo profesional
docente y su esencia es que los docentes estudien, compartan experiencias, analicen e investiguen juntos
acerca de sus practicas pedagogicas en un contexto institucional y social determinado. “Las experiencias
mas eficaces para el desarrollo profesional son aquellas que estan basadas en los centros educativos, que
se inscriben dentro de las actividades cotidianas de los docentes y que promueven el trabajo colaborativo

de maestros y profesores” (Calvo, 2013 en Vaillant, 2016, p. 10).
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En el CTE se brinda la posibilidad de llegar a acuerdos y sumamente importante: cumplirlos. Es asi como
los maestros opinan que siempre se cumplen los compromisos generados en este espacio de trabajo (41%).
Es de llamar la atencion que casi la mitad de los participantes (50%), expresan que casi siempre, lo cual
evidencia que existe la posibilidad de que en ocasiones esto no suceda (Figura 5). Lo cierto es que el trabajo

requiere de la sistematizacion de acciones, la perseverancia y sobre todo del compromiso con la tarea.

De manera preponderante se ha planteado la importancia y necesidad de otorgar mayor autonomia a la
escuela y que sean los maestros y directivos quiénes decidan en aspectos organizativos y administrativos
de la institucion. Pese a que se puede identificar en esta linea de la politica, el deslinde por parte del Estado
de su responsabilidad para garantizar la educacion para todos, la autonomia escolar representa una gran

oportunidad para promover la participacion y la toma de decisiones.

La voluntad de mostrar una actitud incluyente, se manifiesta también cuando es posible llegar a acuerdos
que tienen como base el dialogo en la vida institucional. Es asi como mas de la mitad de los maestros
participantes, opinan que siempre (51%) y casi siempre (35%) se genera esta dinamica de entendimiento
(Figura 6). De acuerdo con Munoz, “un proceso participativo necesita del dialogo y de generar espacios
de reflexion critica, que permita deconstruir significados que estan arraigados en la cultura de las

organizaciones y en los propios sujetos” (2011, p.123).

Respecto de la atencion a los problemas que afectan la vida institucional, el 40% opinan que siempre son
tratados y 45% que casi siempre. Aun cuando es significativo el porcentaje de quienes opinan en este sentido,
12% expresan que algunas veces se atienden los problemas de la institucion, situacion que requiere mayor
analisis pues esta situacion evidencia que no pueden dejarse de lado los problemas que cotidianamente se

presentan en los centros escolares (Figura 7).

La razon de ser de las actividades escolares son las demandas de los alumnos, en este sentido, los maestros
expresan que siempre (60%) y casi siempre (33%) priorizan dichas necesidades en sus actividades cotidianas

(Figura 8).

Condiciones para la participacion

De acuerdo a las opiniones de los maestros, 43% expresan que siempre y 41% casi siempre, existe un
ambiente de trabajo que favorece el mejoramiento de los resultados educativos. Aln y que es notorio el
hecho de que la mayoria expresan en este sentido, el 13% opinan que algunas veces el ambiente de trabajo

favorece el mejoramiento de los resultados educativos (Figura 9).

El ambiente colaborativo se construye, no es una accion automatica generada por trabajar en una misma
escuela, no surge por generacion espontanea, sino que requieren de espacios que lo favorezcan. La
organizacion institucional representa un factor importante para lograrlo como manifiestan los profesores,

pues 43% opinan que siempre se debe a esto para lograr el ambiente colaborativo y para el 42%, casi
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siempre dicen que se genera. Por su parte, un 12% opinan que algunas veces, por lo tanto es importante

atender esta inquietud para lograr que todos aporten al trabajo colaborativo (Figura 10).

Desde que se revitalizara el funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares, la organizacion
institucional ha tenido como pauta para su desarrollo, los lineamientos expedidos por la SEP, alin y cuando
en ocasiones han representado “camisas de fuerza” que limitan y obstaculizan los procesos democraticos

de participacion docente.

Sin embargo, las dinamicas que se generan en cada escuela son diversas pues cada colectivo escolar ha
construido una manera de trabajar, relacionarse, apoyarse mutuamente. Por ello, un 44% de los profesores
opinan que casi siempre el trabajo en el CTE ha derivado en un mejor desempeno del personal docente del

centro escolar, 36% que casi siempre y 17% que algunas veces (Figura ). Sin embargo, de acuerdo a Arzola
p

Al ser un espacio politico, las acciones de los sujetos que en él interactlan estan cargadas de intencionalidad,
por tanto se destierra la idea de armonia y neutralidad con la que se pretende ocultar el conflicto que, de

manera patente o latente, permea la vida de los centros educativos (2011, p. 527).

Aun considerando que durante el desarrollo de las sesiones del Consejo Técnico Escolar, se presenten
confrontaciones veladas o visibles, es importante reconocer este espacio de aprendizaje conjunto, como

expresa Vaillant

El aprendizaje colaborativo es la estrategia fundamental de los enfoques actuales de desarrollo profesional
docente y su esencia es que los docentes estudien, compartan experiencias, analicen e investiguen juntos

acerca de sus practicas pedagdgicas en un contexto institucional y social determinado (2016, p. 10).

Conclusiones

Llevar a la practica el discurso de la participacion representa por una parte, tomar en cuenta las lineas

de la politica educativa prescrita y por otro lado enfrentar las practicas instituidas en cada escuela.

Sibien los resultados apuntalan un ambiente de trabajo propicio para tener mejores resultados, dado que en
una gran parte de los aspectos, los porcentajes senalan como respuesta “siempre”, es importante rescatar
que en el cumplimiento de compromisos, ambiente colaborativo y mejoramiento de resultados, mas de la
mitad de los profesores expresan que estas situaciones, estan presentes “casi siempre”, lo cual representa
una veta para promover la participacion con mayor entrega 'y compromiso con la tarea. Sobre todo porque
al preguntarles si el trabajo en el CTE, ha derivado en un mejor desempeno, solo el 36% manifiestan que esta
circunstancia se haya presentado, en contraste el 60% opinan que siempre se atienden las necesidades de

los alumnos, es decir, se presentan divergencias que requieren analisis con mayor profundidad.
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Tomando en cuenta las opiniones de los profesores, en los resultados también se pueden identificar indicios
de trabajo colaborativo sin tintes de obligatoriedad. “Las escuelas donde se ha instituido el trabajo en equipo
son fuerzas poderosas para el cambio (...)" (Joyce y Showers, 1988; Rosenholtz, 1989, en Fullan y Hargreaves,
1999, p. 26).

Asimismo, los maestros han evitado el aislamiento puesto que han vencido la premisa de que “las aulas
suelen aislar a los maestros”, como también lo hacen, la arquitectura de las escuelas, los horarios, la
saturacion de tareas, las exigencias actuales entre lo meramente profesional (la ensenanza), con lo laboral
(evaluarse para salvaguardar su salario) y la cultura escolar que legitima esta forma de trabajo. Como
expresa Arzola (2014), se puede rescatar de los resultados, la institucionalizacion de la vida participativa a
través del CTE.

La escuela constituye el espacio en el que confluyen personas con diversos intereses, algunos compartidos,
otros divergentes, lo cierto es que en la escuela se reflejan necesidades y problemas sociales, politicos
y econdmicos, que rebasan algunas veces los propositos educativos. Ante estas situaciones, si bien la
escuela dificilmente puede dar soluciones, si puede ser germen de vida democratica donde las personas
participen en la toma de decisiones.

Tablas y figuras

Figura 1: £l personal de la escuela discute aspectos relevantes para el funcionamiento institucional.
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Figura 2: El personal esta comprometido con la mejora institucional
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Figura 3: El personal se encuentra comprometido con el trabajo colaborativo
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Figura 4: En las reuniones del CTE se fomenta la colaboracion del colectivo escolar
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Figura 5: El personal cumple los compromisos que se generan en el CTE
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Figura 6: El didlogo es un elemento central en la vida institucional
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Figura 7: En el centro escolar se atienden los problemas que afectan la vida institucional
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Figura 8: El personal prioriza las necesidades de los alumnos
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Figura 9: En el centro escolar existe un ambiente de trabajo que favorece el mejoramiento de los resultados

educativos
1% 2% 13% ¥ Nunca
41% b ; ¥ Casi nunca
43% = Algunas veces
Casi siempre
Siempre

Figura 10: En el centro escolar la organizacion permite que el trabajo se realice en un ambiente colaborativo
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Figura 11: El trabajo en el CTE ha derivado en un mejor desempeno del personal docente del centro
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