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Resumen:

En el presente trabajo se aborda el avance de un estudio relacionado con la identidad docente y el campo
de las emociones. El nuevo modelo educativo plantea desarrollar competencias socioemocionales en los
alumnos; sin embargo, ante la desvalorizada imagen del docente por la sociedad actual, llegamos a observar
ambientes escolares hostiles donde los docentes tienen que afrontar diversas dificultades en el entorno
escolar, impidiendo muchas veces alcanzar los propdsitos esperados; provocando cansancio y desmotivacion
entre otros. Es necesario comprender como el docente se auto-percibe y auto-valora conforme a su
practica diaria y dentro del entorno en el cual desenvuelve; al mismo tiempo que permitira analizar como se
autorregula emocionalmente, si es consciente de ello o no. El objetivo es analizar la relacion que existe entre la
autorregulacion emocional y la construccion de la identidad docente a través de su practica. La metodologia
que se va a utilizar es una investigacion explicativa con un diseno no experimental/correlacional, bajo un
enfoque hermenéutico, a través del interaccionismo simbolico. El enfoque tedrico sera desde las inteligencias
emocionales bajo el modelo Salovey y Mayer, combinando la teoria cognitivo-emocional; asi como un enfoque

socioldgico en la construccion identitaria.

Es un campo poco estudiado, la comunidad cientifica ha enfocado sus estudios en las competencias de los
profesores vistas desde la perspectiva del estudiante y en describir las competencias emocionales de los
alumnos; mas no asi en los docentes, quienes deben poseer estas habilidades para después desarrollarlas en

los alumnos.
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Introduccion
Planteamento del problema

La diversidad que se vive hoy en dia dentro de los centros educativos ha generado ambientes escolares
dificiles, entendiéndose por dificil los obstaculos que se presentan para lograr algo; donde impera lo
hostil, con discusiones de supremacia, faltas de respeto hacia los maestros, etc. o que esta afectando la
calidad de ensenanza, los ambientes escolares sanos, ademas de que la imagen del docente se esta viendo

desvalorizada por la sociedad.

Si todas las sociedades valoraran a los docentes, comprendiendo que en ellos se deposita una gran
responsabilidad, ya que son los encargados de formar, preparar y encauzar hacia la vida laboral y profesional
a las futuras generaciones; la identidad docente se veria fortalecida, Marchesi y Diaz afirman que “gran

parte de la identidad profesional depende de la valoracion social percibida” (2007, p. 9).

La practica docente es una actividad que obligatoriamente entrelaza una relacion interpersonal con los
alumnos y con otros companeros, lo que hace que las experiencias emocionales sean constantes, pues dia
a dia se viven diferentes emociones positivas y negativas, generando estas ultimas, una carga emocional
fuerte. Al mismo tiempo esas emociones que vive, en el dia a dia, tienen un significado interno en la mente

del docente y generan informacion que se vera reflejada en su actividad profesional.

Enla actualidad el nuevo modelo educativo pide que los docentes desarrollen habilidades socioemocionales
en los alumnos; sin embargo, esto no es posible lograr completamente porque en los diferentes niveles
educativos tenemos docentes que no fueron preparados académicamente para desarrollar dichas
habilidades; la ausencia de preparacion durante la formacion docente o profesional, en materia de

habilidades socioemocionales, impacta directamente en el desempeno eficiente de su practica docente.

Existen docentes que se observan desanimados, cansados, molestos; sin embargo, también a veces
entusiasmado en continuar con su labor educativa, lo que repercute en como se ve a si mismo, coOmo se
percibe €l y ante los otros, generando emociones alternas a su practica cotidiana. Al mismo tiempo hay
docentes que mantienen un control autbnomo constante sobre sus emociones, lo cual permite mantener

una identificacion muy clara, de quién y como es ese docente, ante la comunidad educativa.

(En donde tenemos que enfocar la mirada cuando se habla de las emociones del docente?, jsi ante esa
interrelacion con los otros surgen cargas emocionales fuertes?, ;cOmo manejan sus emociones?, ;jqué
hacen para que no les dane?, ;todos seran conscientes de todo esto?, porque una realidad es que algo

hacen, ya que la convivencia es dia a dia, con o sin obstaculos durante su practica docente.

Toledo afirma que la identidad se va construyendo en la relacion con su entorno y con los demas (2012),
dentro de esa relacion esta implicito el entorno de las emociones, de como se autorregulan y por lo tanto,
de como el sujeto se deja ver ante los otros; por lo que existe una influencia de la sociedad y el ambiente

donde se desarrolla (de Tezanos, 2012) para definirse de una manera determinada.
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Ante la desvalorizacion social del docente, sus creencias personales, sus necesidades y la manera en que se
desenvuelve dentro de su practica docente genera una autopercepcion que lo lleva a auto-valorarse; asi
como a las posibles alternativas para tomar decisiones y fortalecer su auto-concepto; “muchas veces los
profesores traducen las dificultades que encuentran en creencias de ineficacia que manifiestan a través de
emociones y que conducen a una autovaloracion negativa [...], se le considera como un defecto innato de

personalidad e imposible de regular” ((Bishay, 1996) citado por Hugo, 2008, p.90)

Se observan dos elementos fundamentales, que si lo estudiamos podriamos comprender coOmo intervienen
en las relaciones intrapersonales y la interpersonales del docente, hablamos de la autorregulacion
emocional y la identidad docente; ambas probablemente nos den respuesta de como influye una en la otra
para tomar determinadas decisiones y autodefinirse como docente, en lo cual van implicitos los significados

que el docente asigna a determinadas emociones y las decisiones que toma.

La mirada debe centrarse en los docentes con la siguiente pregunta de investigacion ;como se relaciona
la autorregulacion emocional con la construccion de la identidad docente a través de su practica en una
muestra con docentes de diferentes niveles educativos en la Ciudad de México durante el ciclo escolar
2018-20197; ya que existen estudios que centran su atencion Unicamente en el desarrollo de la inteligencia
emocional (Lujan Henriquez, |, Rodriguez-Mateo, H., Hernandez Delgado, G., Torrecillas Martin, A. M,
Machargo Salvador, ). 2011); Pacheco Salazar, B. (2018); De Leyva Briongos, Y. (2015); Garcia Cabrero, B. (2009);
Fernandez Berrocal, P. y Extremera Pacheco, N. (2005)).

El objetivo general es analizar la relacion que existe entre la autorregulacion emocional y la construccion de
la identidad docente a través de su practica en una muestra con docentes de diferentes niveles educativos

en la Ciudad de México durante el ciclo escolar 2018-2019.

Para efectos de esta investigacion se ha planteado el siguiente supuesto: el autoconocimiento consciente
del docente se forja a partir de la consistencia que hay en su forma de autorregularse emocionalmente;

por lo tanto el caracter que se forma profesionalmente determinara su identidad docente.

Estado del conocimiento

Dentro del estado del conocimiento se revisaron 10 tesis doctorales, 30 articulos de investigacion;
existiendo en un 56 % de produccion en Espana, un 3.3% Portugal, 3.3% Holanda, 10% Chile, 6.6% Argentina,
6.6% Costa Rica, 3.3% Uruguay, 3.3% Venezuela, 3.3% Pert y 3.3% México; en ellos se observa estudios
relacionados con la autorregulacion emocional y la inteligencia emocional; ademas de dos libros, uno que
fue resultado de una tesis, donde estudiaron el proceso de la comprension emocional y la construccion
de la identidad docente (Ferreira, 2006) ; asi como el de una investigacion realizada por la fundacion SM

(Marchesiy Diaz, 2007), donde se analizaron los valores y las emociones que rodean la actividad docente.
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La mayorifa de estas investigaciones estan orientados hacia los alumnos mas que hacia los profesores,
siendo como principal objetivo el conocer como influyen los aspectos emocionales en el aprendizaje de los
alumnos y en el caso de los docentes cuan tan desarrollado tiene las habilidades emocionales como para
hacer un uso adecuado en la toma de decisiones destacando los autores Lujan Henriquez, |; Rodriguez-
Mateo, H,: Hernandez Delgado, G.; Torrecillas Martin, A. M; Machargo Salvador, )., (201D); Pacheco Salazar, B.
(2018); De Leyva Briongos, Y. (2015); Garcia Cabrero, B. (2009); Fernandez Berrocal, P. y Extremera Pacheco, N.
(2005), principalmente.

En cuanto a las metodologias empleadas en su mayoria observamos que se hace uso de la fenomenologia
y el interaccionismo simbdlico, empleando técnicas narrativas como instrumentos; algunos son estudios
cantitativos que miden los niveles de inteligencia emocional de los alumnos, mas no asi de los profesores.
Desde las perspectivas teodricas observamos el objeto de estudio desde la mirada de las inteligencias
emocionales considerando la teoria de Salovey & Mayer; posteriormente a Gadner, Goleman y Fernandez

Berrocal principalmente.

Lamirada desde donde se observala categoria de identidad docente es desde varios aspectos, principalmente
filosofico y social; observando pocos estudios que relacionan el aspecto emocional con la construccion de
la identidad docente, mas bien los estudios estan orientados hacia la etapa de formacion, sobre como se

va construyendo la identidad en el estudiante que se esta formando.

Sidescuidamos el observar comoserelacionanlaautorregulacion emocionaly la construccionde laidentidad
docente, nos perderemos de comprender qué sucede y como interacttian los elementos relacionados con
estas categorias; ya que la identidad que el sujeto se forme como docente podria indicarnos como se esta

autorregulando emocionalmente dentro de su practica diaria.

Desarrollo

Es desde la psicologia de la educacion desde donde estudiaremos la autorregulacion emocional,
asimismo desde el modelo de Salovey y Mayer quienes han hecho diversos estudios relacionados con las
habilidades emocionales del ser humano, y que ahora Fernandez Berrocal esta generando programas de

desarrollo de aspectos sociales y emocionales, a partir de este modelo, disenados para docentes.

El enfoque desde el cual se mira a la identidad docente es desde un aspecto socioldgico, donde todos los
elementos que interactlian entre siafectan de manera directa o indirecta al fendmeno de estudio, para ello
nos apoyaremos en Denise Vaillant quien se ha dedicado a realizar estudios sobre la identidad docente en

América Latina y quien la define asi:

“...laidentidad docente refiere a como los docentes viven subjetivamente su trabajo y a cuales son los factores
de satisfaccion e insatisfaccion. También guarda relacion con la diversidad de sus identidades profesionales
y con la percepcion del oficio por los docentes mismos y por la sociedad. La identidad docente es tanto la

experiencia personal como el papel que le es reconocido en una sociedad.” (Vaillant A, 2008, pags. 18-19).
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Para comprender la categoria de autorregulacion emocional nos apoyamos del modelo de Salovey y Mayer
quienes fueron los pioneros de la inteligencia emocional, ellos se acercan al término de autorregulacion
emocional cuando definen <regulacion emocional>como “La habilidad para estar abierto alos sentimientos,
modular los propios y los de los demas asi como promover la comprension y el crecimiento personal.”
(Salovey, P. & Mayer, J., 1997).

Asi mismo entendemos la autorregulacion emocional desde un enfoque cognitivo-emocional como la
“conciencia plena y la gestion adecuada de elementos cognitivos-emocionales que sirven de base para
que la persona perciba, reconozca, controle y afronte de forma eficaz las demandas intrapersonales e
interpersonales” (Lujan Henriquez, |; Rodriguez-Mateo, H,: Hernandez Delgado, G.; Torrecillas Martin, A.
M. Machargo Salvador, J., 2011, pag. 86), lo que nos permite comprender qué para que haya consistencia,
el docente se debe auto-conocer, debe existir coherencia entre las relaciones interpersonales e

intrapersonales para que generar conciencia plena de la autorregulacion docente.

Analizando los conceptos encontrados sobre autorregulacion emocional, podemos relacionarlas de la

siguiente manera en la figura I:

LUAN HENRIQUEZ Y
SALOVEY & MAYER
COAUTORES

REGULACION EMOCIONAL AUTORREGULACION EMOCIONAL ANALISIS COMPARATIVO

) AMBOS ESTAN DE ACUERDO EN ESTA PRIMERA PARTE, LA CUAL ES FUNDAMENTAL EN LAS
PERCEPCION EMOCIONAL PERCIBIR )
EMOCIONES, SIN PERCEPCION NO HAY NADA.

EN ESTOS CONCEPTOS EXISTE UNA RELACION MUY CERCANA, PARA ASIMILAR HAY QUE

ASIMILACION EMOCIONAL RECONOCER ) ) )
RECONOCER LA EMOCION Y ESTE HECHO SE DA DESPUES DE LA PERCEPCION.
AMBOS TERMINOS SON DIFERENTES Y ESTO ES LO QUE MARCA LA OPTICA DESDE DONDE

) SE ANALIZA EL OBJETO DE ESTUDIO: UNO DESDE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL

COMPRENSION EMOCIONAL CONTROLAR
OTRO DESDE LO COGNITIVO CONDUCTUAL. ESTO PUEDE PERMITIR EL INDICAR COMO LA
AUTORREGULACION SE DARA, CONTROLANDO O COMPRENDIENDO LA EMOCION.
POR ELLO ENTENDEMOS EL SIGUIENTE PROCESO, DESDE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL SE

REGULACION EMOCIONAL AFRONTAR REGULA, PERO DESDE LO COGNITIVO SE ENCARA PORQUE ESTA CONTROLADA PREVIAMENTE LA

EMOCION Y ES UNA FORMA DE “REGULARLA”.

FIGURA 1: ANALISIS COMPARATIVO ENTRE SALOVEY &
MAYER Y LUAN HENRIQUEZ Y COAUTORES
FUENTE: ELABORADO POR LA AUTORA

Conrelacion a la categoria identidad docente podemos decir que se va conformando momento a momento
dentro de su practica docente, comprendiendo que los que se forman docentes adquieren una identidad
formativa durante su preparacion, pero la autenticidad de su identidad la conformaran a lo largo de su

practica docente.

Existen multiples factores que van a determinar dia a dia esas caracteristicas, pues el docente no se forma
solo; tenemos el medio que le rodea, ya que es un factor determinante, el cual no sélo es el ambiente
fisico, sino emocional, social, cultural, etc; “Los paradigmas y propuestas referentes a las relaciones entre

individuo, sociedad y educacion, influyen directamente en la formacion de la identidad del docente.”
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(Ferreira, 2006), lo que es necesario para este estudio considerar, pues las identidades profesionales no se
construyen por una sola ocasion, estan en constante transformacion por los entornos y relaciones que le

rodean, asi como por los contextos socio-historicos que se van atravesando.

El marco metodoldgico que se disend, sera a través de una investigacion explicativa con un diseno no
experimental/correlacional, considerando como base el método de investigacion de Hernandez et al (2014).
Asimismo se decidié emplear un enfoque hermenéutico el cual seguin Gadamer “es el arte de comentar
lo dicho o lo escrito” (1998, p.297); el lenguaje es un elemento primordial en este enfoque, pues es lo que

permite ser interpretado.

El interaccionismo simbdlico, nos permitira lograr la comprension el objeto de estudio; esta teoria
analiza las interacciones y sus significados para comprender el proceso a través del cual los individuos se
convierten en miembros competentes de una sociedad; donde el contexto juega un papel fundamental en

el significado que le da el individuo a partir de dichas interacciones (Guzman, 2018).

Los elementos fundamentales que nos permitiran realizar dicha interpretacion es la redaccion de su
autobiografia, donde el docente escribe su historia, en donde podra apreciarse momentos diferentes de
vida docente, pero principalmente es indispensable agudizar los sentidos para observar y detectar los
datos ocultos que no se dicen pero que estan presentes. Lo que “se trata de comprender no es la literalidad
de las palabras y su sentido objetivo; sino también la individualidad del hablante” (Gadamer, 1998, p.239), es

una labor de comprender el significado que le da el docente a sus palabras.

Dichas palabras se iran entrelazando con la informacion proporcionada en el cuestionario TMMS24
adaptado por Extremera y Fernandez-Berrocal (2006) tomado del MSCEIT de Mayer, Salovey y Caruso
para dar cuenta de como el docente ha adquirido la habilidad de autorregulacion emocional, se medira la
autoestima de los docentes a través un test elaborado por el Dr. Cirilo Toro Vargas (2003), finalmente se
llevara a cabo una entrevista semiestructurada con el fin de corroborar coherencia de la informacion y/o

agregar datos que no hayan sido proporcionados.

Se aplicara a una muestra de 15 docentes de diferentes niveles educativos, quienes tienen en comun el haber
participado en un seminario de investigacion sobre la practica docente y su impacto en las emociones,

impartido en linea por parte de la Universidad Marista.

Dentro de este enfoque hermenéutico existe una teoria que es el interaccionismo simbolico, del cual
nos apoyaremos para lograr comprender el objeto de estudio; esta teoria analiza las interacciones y
sus significados para comprender el proceso a través del cual los individuos se convierten en miembros
competentes de una sociedad; donde el contexto juega un papel fundamental en el significado que le da el

individuo a partir de dichas interacciones (Guzman, 2018).
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Consideraciones finales

Esta tesis esta en la etapa de la aplicacion de los instrumentos, al momento de la escritura de esta
ponencia se han aplicado 15 test TMMS24, se han entregado 7 autobiografias, estan por realizar el test de

autoestima y las entrevistas.

Es importante mencionar que la invitacion se realizd a todos los que participaron en el seminario de
investigacion sobre la practica docente y su impacto en las emociones, siendo un total de 30 invitados, de
los cuales 15 aceptaron participar, los test se estan realizando en linea, asi como las entrevistas se realizaran

por video conferencias en las plataformas de Skype, hangouts en google o por video llamada por whatsapp.

Las invitaciones e instrucciones se han realizado a través de correos electronicos enviados a los
participantes, cuando terminan un instrumento se da la siguiente instruccion y se les proporciona el link
del instrumento. Los instrumentos se van aplicando conforme el sujeto va terminando uno se le da acceso

a la siguiente instruccion.
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