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Resumen:

El presente documento recoge informacion de una investigacion realizada durante el periodo de agosto a
diciembre de 2018, dirigida a los estudiantes que concluyeron el plan y programas de estudio de la Maestria en
Educacion Media Superior (MEMS) en la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 241, ubicada en el municipio
de San Luis Potosi, S. L. P, durante el periodo de 2015 al 2017 (primera generacion). También, se incluyen detalles
sobre el diseno de la investigacion y el analisis e interpretacion de los resultados mas trascendentales que
facilitan la toma de decisiones para la potencial implementacion de un rediseno curricular.La comunicacion
se inscribe en el proceso de optimizacion general de la Maestria en Educacion Media Superior, vinculada a las
exigencias derivadas del entorno actual de la Educacion Media Superior (EMS). La evaluacion que se hace del
curriculum, desde la perspectiva de las personas egresadas mediante un cuestionario especifico y la técnica
de la encuesta, permitio la obtencion de una vision clara para la toma de decisiones relacionadas con las

situaciones afines en el curriculo prescrito.

Asimismo, el proposito de la ponencia en turno es divulgar los hallazgos focalizados en las opiniones de un
grupo de estudiantes de Posgrado con respecto a los alcances profesionales y personales que formarse en una
maestria profesionalizante les permitid. Ademas, comprender las dificultades y oportunidades que posee ésta

para mejorar el servicio educativo ofertado, su calidad y pertinencia.

Palabras claves: Evaluacion de programas, evaluacion curricular, evaluacion de estudiantes, estudiantes

de Posgrado.
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Introduccién

Por tradicion, la evaluacion es concebida como una actividad mecanica, estandarizada y terminal de
un proceso de ensenanza y de aprendizaje, la posicion de estatismo conferida a ésta, perjudica la vision y
las oportunidades que la aplicacion deliberada con fines de progreso permite en cualquier institucion para

abordar las necesidades, corregir los errores, superar los obstaculos y mejorar los aciertos (Moran, 2012).

Asi, desarrollar la valoracion de los egresados de un programa de Posgrado siempre es util, relevante y
funcional porque configura posibilidades de accion en beneficio de los usuarios del mismo, establece
mejoras a las condiciones actuales en que opera el programa y favorece la comprension de la realidad

educativa institucional y personal que se experimenta en el programa especifico.

Por ende, para efectos de esta investigacion fue motivante la necesidad de reconocer los beneficios que
conlleva estudiar una maestria profesionalizante, que en gran medida se determina a través de la valoracion
de la eficiencia y efectividad que posee el programa con relacion a los objetivos generales del mismo vy las
mejoras que sobrelleva el estudiar un Posgrado. Ademas, la necesidad de optimizar los recursos que se
movilizan a lo largo del curriculum para evidenciar las posibles mejoras que requiere el mismo. Por tanto, esta
ponencia resulta reveladora porque da cuenta de las oportunidades que poseen los egresados de la MEMS

al transitar por el programa e investir su capital cultural en la realidad educativa proxima (Bourdieu, 1990).

La propuesta de la MEMS prioriza que los docentes en servicio (estudiantes del programa) ejerzan la reflexion
sobre su practica docente, de manera que, las unidades de aprendizaje propuestas generan las condiciones
para que el estudiante centre su aprendizaje a partir del trayecto formativo que focaliza la movilizacion de

competencias generales para la docencia o especificas en su disciplina de ensenanza (UPN, 2014).

El' planteamiento curricular del programa posee diversas particularidades. Destacan el sentido
profesionalizante que fortalece la interdisciplinariedad, la disminucion de los tiempos de titulacion, la
facilitacion del empleo de metodologias activas de ensenanza y educacion a distancia (Nieto, s/f; citado por
UPN, 2014). A su vez, la propuesta es modular, en ésta se “admite que no haya correspondencia Unica entre
los contenidos y las competencias que se quieren promover. Es decir, permite que a través de los distintos
modulos se conformen competencias que en conjunto sean una unidad que dé sentido a la tarea docente”
(UPN, 2014, p. 39).

Elmodelo pedagdgico del programa se caracteriza por dos elementos que permean durante todo el trayecto
curricular. En primer lugar, el enfoque centrado en el aprendizaje que promueve concentrar la experiencia
de aprendizaje en el estudiante basada en la contextualizacion de sus acciones educativas intencionadas.
En segundo lugar, la flexibilidad curricular que permite ante la diversidad de perfiles profesionales de los
docentesy directivos de EMS “desarrollar su capacidad de aprender a pensar, aprender a aprender, aprender
asery aprender a hacer, elementos también indispensables en la formacion de los alumnos de bachillerato”
(UPN, 2014, p. 33).
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Por ende, la motivacion primigenia de la investigacion en turno fue reconocer las aportaciones de los
estudiantes de la Maestria para gozar de una contextualizacion real de las condiciones formativas del
curriculum, las oportunidades de desarrollo profesional que permitio las situaciones favorables o no con
las que el estudiante tiene que trazar su estadia en la Universidad, entre otras. La pregunta que guio
esta investigacion fue: ;Cuales son las dificultades y oportunidades que posee el alumnado que curso la
Maestria en Educacion Media Superior con respecto a los alcances profesionales y personales que implica

formarse en una maestria profesionalizante?

La principal fuente de informacion para reconocer el contexto inmediato fue la opinion de los estudiantes
egresados, los cuales, a pesar de las multiples dificultades para su localizacion, compartieron datos que
resultan reveladores para disponer de un mapa sobre sus agencias que el concluir un programa de maestria
permitio y facultd en muchos casos. También, este andamiaje permite tomar decisiones que determinaran

el rumbo de operatividad, congruencia y coherencia que posee la MEMS.
I. Método

La fase de la investigacion que se explica en esta ponencia se enmarca en la metodologia descriptiva
por medio de la aplicacion de un cuestionario a través del correo electronico durante los meses de agosto
y septiembre de 2018. El cuestionario de egresados tuvo como propdsito la realizacion de un seguimiento
de egresados, tras haber concluido sus estudios en julio de 2017. Los investigadores en turno, reconocimos
qué habia sucedido con la primera generacion del programa, considerando variables relacionadas con las
condiciones curriculares, la calidad del trayecto formativo, las oportunidades de profesionalizacion que
permitio el programa, la experiencia laboral que permite o no estudiar un Posgrado y las implicaciones

propias del curriculum en su vida profesional.
1.1 Elaboracioén del cuestionario

El desarrollo del cuestionario se efectud en tres momentos; durante la primera fase, a partir de los
propositos pretendidos se disend un cuestionario que culmind con la version preliminar del mismo. Enla fase
de validacion se compartid con dos expertos con la finalidad de que analizaran y valoraran el cuestionario.
Al mismo tiempo se realizaron diversas pruebas, consistentes en simulaciones de aplicacion con otros
alumnos de una maestria diferente en cuanto al nivel terminal de estudios (Maestria en Educacion Basica)
pero muy semejante en el modelo educativo, para valorar la pertinencia y adecuacion de cada una de las
preguntas. Con base en estas dos acciones se iniciaron los primeros ensayos del cuestionario definitivo
que sirvieron para mejorar el formato y favorecer su requisicion. El cuestionario se estructurd bajo el

esquema siguiente:
A. Datos sociodemograficos.
B. Situacion académica.

C. Impacto del posgrado en su vida personal y profesional.
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Durante la fase de aplicacion, se contactd a cada una de las doce personas egresadas del programa para
que mediante el correo electronico pudiesen proporcionar la informacion solicitada. Después de diversas
contingencias y gestiones, se logré conocer los comentarios de los estudiantes de Posgrado para concluir

el estudio.
1.2 Poblacién

La primera generacion de la MEMS estudié de agosto de 2015 a julio de 2017. Egresaron 12 personas,
ocho mujeres y cuatro hombres. Por consiguiente, el criterio para colaborar en este ejercicio fue que
hubiesen acreditado los seis mddulos que determina el plan de estudios y tuvieran deseos de colaborar.

Asi, se pudo lograr la participacion de los 12 docentes que egresaron de la MEMS.
Il. Analisis de los datos

Con base en la informacion biografica proporcionada por los encuestados, se aprecia un predominio
del sexo femenino en la poblacion (66.6%), o que evidencia una manifiesta feminizacion del alumnado y
que es una constante en el sector laboral relacionado con el campo educativo. El 41.6% de los encuestados
tienen entre 25 y 30 anos de edad; el 25% entre 46 y 50 anos; siendo el rango de edades entre los 25 y los
50 anos. Eso significa que ninglin egresado supera esa edad. La edad media de los alumnos de la primera
generacion corresponde a 36 anos.

Nueve estudiantes provienen de estudios profesionales de licenciatura y tres de ingenierias. Cuatro
alumnos del campo del Derecho (33%); tres correspondientes al campo educativo (25%); dos del universo
de la Administracion (16%) y tres de las ingenierias (25%). Los 12 estudiantes son nacidos en el estado de San
Luis Potosi, aunque solo tres (25%) en la capital potosina. Once alumnos (91%) cursaron sus estudios de

Educacion Superior en instituciones publicas y una estudiante en el sector privado.

Ademas, un dato interesante es que el 50% de los encuestados son solteros y el porcentaje restante es
casado o vive en union libre, lo que significa que viven en pareja. También, el 66.6% indicd que por motivos
motivacionales es que eligio la docencia como campo ocupacional y profesional, destaca el 25% quien
determin6 que experiencias laborales previas permitieron ubicarse en el campo docente. Este hallazgo es
determinante para reconocer un nuevo criterio de admision que bien puede ser un indicador que oriente

el ingreso o no a un programa con las caracteristicas de la MEMS.

El91.6% de los alumnos encuestados senald que el tipo de contratacion que poseen es de base, informacion
trascendental porque son egresados que trabajan y pertenecen al Sistema Educativo Mexicano (SEM). EI 75%
tienen una dedicacion laboral de tiempo completo en sus centros educativos como docentes en servicio.
El 8.4% posee el estatus de director, otro 84% de supervisor y el porcentaje restante tiene otro empleo
paralelo a su funcion como docente en EMS. Lo que se observa también es un incremento en sus funciones
sustantivas en sus empleos, debido a que si lo contrastamos con la encuesta de admision, podemos dar
cuenta que solo el 40% tenia categoria como profesor de tiempo completoy los 12 estudiantes se dedicaban

solo a fungir como docentes sin otro tipo de funciones como director, supervisor u otra.
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Con relacion a su estatus académico al momento de responder el cuestionario, s6lo una persona se
encontraba en proceso de titulacion. Actualmente, ya logro titularse del programa, siendo el primer y Unico
alumno que adquiere el grado de maestro en Educacion Media Superior (5 de noviembre de 2018). El 100%
de los egresados sin titulo (Il personas) determind que la razon principal para evitar alcanzar el grado es la
ausencia de conclusion de la tesis, situacion que es digna de analizar, ya que el programa contempla poco
contacto con experiencias que permitan inmiscuir a los alumnos en situaciones de investigacion o acciones
paralelas a este tipo; por ejemplo: publicacion de articulos académicos, ponencias en congresos, asistencia
a seminarios, entre otras. En suma, situaciones pedagdgicas que brinden rutas orientativas sobre como
generar condiciones para elaborar textos académicos que permitan su capacitacion y formacion para la
conclusion de la tesis. Los mismos estudiantes lo declaran al senalar ante el cuestionamiento: “Desde tu
punto de vista como estudiante, la oportunidad de participar en proyectos de intervencion e investigacion
fue...”, el 50% determind regular, porcentaje que genera una inmensa baraja de oportunidades para mejorar
y forjar la trascendencia de los estudiantes hacia la consolidacion de estrategias de escritura académica.

La evaluacion que ejercieron los 12 egresados acerca de la formacion recibida en los cursos del plan de
estudios da cuenta de la aceptacion y buena acogida que brindan al programa de MEMS, debido a que, el
75% la definid como buena, 16.6% como muy buena y solo el 8.3% como regular. Esta percepcion se vincula
con la opinion que poseen del desempeno de la planta docente, ya que el 75% asegurd que la mayoria de
los profesores son buenos. Sin embargo, aunque son buenos como resultan los hallazgos evidenciados,
existe un déficit notorio entre la calidad educativa que el alumnado considera y la eficiencia terminal en el

programa (una persona con grado de maestro en Educacion Media Superior).

Otra razon importante de analisis es el papel del tutor o director de tesis, debido a que el 83.3% de los
estudiantes senalaron que éste contribuyd a mejorar su desempeno académico; sin embargo, la titulacion
queda como un saldo bastante pendiente que no podemos evitar senalar, debido a que acorde con el plan
de estudios un alumno de la MEMS se convierte en egresado cuando cumple con el cien por ciento de los
créditos, condicion que sucede cuando se titula.

Ademas, el 100% de los estudiantes senald que con los estudios de Posgrado diversificod y actualizd sus
conocimientos sobre educacion; el 60% opind que los estudios de Posgrado le permitieron obtener una
promocion en el campo profesional de su desempeno. El grado de satisfaccion con el trabajo actual,
la utilizacion laboral de los conocimientos y las habilidades desarrolladas en el Posgrado, aunado a la
satisfaccion con el salario, registran valoraciones aceptables (siendo 7.3, 8.9 y 7.8 las medias estadisticas de

las valoraciones respectivas).

La adecuacion de conocimientos y capacidades adquiridas en la Maestria con respecto a las necesidades
de profesionalizacion que exigen en sus trabajos actuales presentan un alto nivel de valoracion positiva;
sobre todo en lo referente a la movilizacion de competencias didacticas (91.6% de aprobacion), debido a que
al considerarse al inicio del trayecto formativo con deficiencias en este campo por poseer otra formacion

inicial, resulto para ellos revelador y de una utilidad extensa.
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Otro dato trascendental, es que el 50% de los egresados asegurd que las competencias obtenidas en el
Posgrado, le permitiran desempenarse como investigadores; el mismo porcentaje indicd que el Posgrado
incremento significativamente sus ingresos econdmicos; ademas el 75% declard sentirse satisfecho con
relacion a su situacion laboral, a partir de los estudios de Posgrado. Aunque con respecto a la primera
caracteristica, habria que evaluar qué tipo de investigaciones son las que desempenarian desde la ausencia
de la obtencion del grado académico y del poco o nulo contacto recibido durante la formacion con

actividades de esta indole.

Algo evidente en estos resultados es que los profesores buscan la maestria mas como un sintoma de
ascenso econdmico que como una experiencia formativa que permita profesionalizarse en el ambito
pedagogico y ofrecer otro tipo de experiencias de aprendizaje a los alumnos de EMS. Ademas, la decision

de evitar titularse resulta contradictoria con las posibilidades formativas de los estudiantes.

Asi, una vez analizada la informacion derivada de la investigacion, podriamos indicar como situaciones
positivas en el desarrollo del trayecto formativo del alumnado de la MEMS, las siguientes: la posibilidad de
formar a profesores en servicio que colaboran en la Educacion Media Superior, la mejora en las condiciones
profesionales, econdmicas y sociales de los egresados de la primera generacion, asi como la buena

percepcion que poseen sobre el desempeno de la planta docente que los acompand durante su formacion.

Sin embargo, también es evidente la existencia de condiciones negativas que afectaron en la consolidacion
de una formacion pertinente en los alumnos de la MEMS, como por ejemplo: las deficiencias en la
implementacion de la tutoria que mejore la eficiencia terminal, la baja efectividad del Posgrado con relacion
a la ticulacion (8.9% para la primera generacion), la nula vinculacion que promueve la Maestria con el sector
empresarial e interinstitucional, la escasa participacion de relevancia por parte del alumnado en proyectos
y programas de investigacion, el desinterés que muestra un sector de los académicos de la Unidad 241
para mejorar la situacion actual y la ausencia de la definicion de una partida presupuestal que facilite la

planeacion de acciones de mejora de manera sistematica.

Conclusiones

Evaluar el proceso formativo a través de las experiencias curriculares que un programa de maestria
posee siempre es trascendental para evidenciar las dificultades y oportunidades que un grupo de
estudiantes de Posgrado experimenta. Las conclusiones tienen que interpretarse como orientaciones que
pueden condicionar un modelo pedagogico alternativo al prescrito que comprometa al estudiante mas
con su auto-socio-formacion y que brinde mas oportunidades de desarrollo profesionalizante, no sélo
profesional; esto es, que en lugar de ingresar a un programa de Posgrado para mejorar su condiciones
salariales, observen la necesidad pedagodgica de realimentar a los jovenes de EMS y con ello ser mejores

profesionales de la educacion.
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Por tanto, algunas de las recomendaciones operativas, curriculares y formativas para mejorar la calidad

educativa del programa, deviene en las siguientes proposiciones:

a. Considerar las experiencias laborales previas de los aspirantes para reconocer la pertinencia de

inclusion o no al programa de MEMS.

b. Reconocer las caracteristicas de los estudiantes que son proclives a ingresar, debido a que
son profesores en servicio, situacion que impide la incentivacion de la movilidad estudiantil, la
dedicacion exclusiva al programa, la asistencia sistematica a asesorias para la construccion de la
tesis de grado, la participacion en eventos académicos en horarios ajenos a los oficiales, entre

otras.

c. Propiciar experiencias que faciliten el desarrollo de textos académicos; situar la escritura
académica como un baluarte para la consolidacion de habilidades de expresion que permitan la

elaboracion de la tesis.

d. Exigir a la planta docente que atienda con prestancia experiencias de aprendizaje basadas en la
escritura académica; colocar al centro del trayecto formativo la expresion de los estudiantes,

mas que solo la atencion a la reproduccion de contenidos mediados por lecturas.
e. Incentivar las relaciones entre la actividad académica y el mundo laboral y profesional.

f.  Propiciar estrategias institucionales proactivas hacia la formacion continua del profesorado,
que facilite un acompanamiento tendiente a la construccion de la tesis mas cercano y marcado

por la eficiencia.

g. Mejorar la calidad de la futura titulacion, especialmente desde la reflexion sobre la practica mas

gue insistir en el trabajo tedrico de la ensenanza.
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