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Resumen general del simposio: El simposio presenta los resultados de un conjunto de estudios en torno 

a la evaluación curricular de planes y programas de estudios. La primera ponencia presenta los resultados 

de una experiencia de evaluación participativa de un programa de estudios;  la segunda presenta la retícula 

de interconexión de contenidos curriculares como dispositivo de evaluación curricular y la tercera ponencia 

identifica decisiones didácticas estratégicas para fortalecer el logro de los aprendizajes, ambas se refieren a 

la evaluación del plan de estudios 2010 de la licenciatura de médico cirujano de la Facultad de Medicina de la 

Universidad Nacional Autónoma de México. La metodología aplicada en los estudios que sustentan las ponencias 

es la sistematización de experiencias participativas, como metodología de investigación que lleva a identificar y 

teorizar el contenido de lo vivido, a través de socializar y confrontar ideas, concepciones, y conocimientos, tanto 

como reconocer los límites y alcances de la intervención educativa (López, 2018, página 8).

Los hallazgos de los estudios que se presentan enriquecen la comprensión de la evaluación curricular más 

allá de una tarea de expertos internos o externos, como una actividad integradora de información que brinda 

la oportunidad de una reflexión crítica y argumentada sobre saberes construidos colectivamente con un 

sentido integral, participativo, testimonial y significativo de las prácticas educativas desarrolladas en planes y 

programas de estudios.

Palabras clave: evaluación curricular, evaluación de programas, educación médica, tecnologías de la 

información y la comunicación, tutores 
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Semblanza de los participantes en el simposio

Coordinadora Adriana Andrade Frich

Mexicana doctorada en Ciencias Sociales, maestra en Educación y Sociología, licenciada en Sociología. 

Diplomada en: Acción y desarrollo cultural por el INBA, Admón. de proyectos por la Universidad G. 

Washington, Calidad por ITESM.  Especializada en: Análisis de Discurso por la Universidad de Essex y UNAM, 

Formación Docente en el CISE-UNAM. Directora del Doctorado en Educación de la Universidad Marista. 

Participante en los Comités de Evaluación Educativa INEE y CENEVAL. Publicaciones, líneas de investigación, 

coordinación y gestión de proyectos en: formación de capacidades de investigación educativa, evaluación 

educativa, sistematización de programas de desarrollo social, perspectiva de género y educación. 

Cristina Huerta Mendoza

Mexicana, licenciada en Pedagogía por la UNAM. Tiene trece años de experiencia en educación a 

distancia como líder de proyecto, asesora pedagógica, docente y tutora. Ha participado en el desarrollo de 

programas educativos de niveles medio superior y superior, educación continua, así como de formación 

docente y capacitación. Ha asesorado la elaboración de MOOC, recursos educativos abiertos, libros 

electrónicos y apps. Ha sido docente de diplomados y cursos impartidos por la CUAED-UNAM. Coautora 

del curso “Introducción a la tutoría en el SUAyED”. Actualmente, es jefa de desarrollo de contenidos y 

materiales en el SUAyED de la Facultad de Medicina, UNAM.

Gabriela Mireles Vázquez

Mexicana, médico cirujano general por la Facultad de Medicina campus Ciudad Universitaria y maestra 

en Educación y Gestión de Centros educativos por la Universidad Internacional de la Rioja. Actualmente 

es responsable del Programa de Alta Exigencia Académica Fase I de la Facultad de Medicina de la UNAM, 

profesora titular de la asignatura de Integración Básico Clínica II y tutora. Realiza estudios de posgrado en 

la Maestría de Innovación Educativa de la Universidad Intercontinental.

Lizbeth Valdez Orozco 

Mexicana, licenciada en Pedagogía del Colegio de Pedagogía de la Facultad de Filosofía y Letras de 

la UNAM, donde actualmente estudia el primer semestre de la Maestría en Pedagogía, con la línea de 

investigación de sociología de la educación y trayectorias escolares de estudiantes de medicina. Durante 

su experiencia profesional se ha desempeñado en diseño y evaluación curricular en la Facultad de Medicina 

de la UNAM, en la creación de la Licenciatura de Ciencia de la Nutrición Humana y la Evaluación del Plan de 

Estudios 2010 de la Licenciatura de Médico.
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TexTos del simposio

evaluación participativa del curSo de formación docente “introducción a la tutoría en el 
Suayed” de la unam
Cristina Huerta Mendoza

Introducción

En 2014, en la Coordinación de Universidad Abierta y Educación a Distancia (CUAED) de la UNAM, se 

desarrolló el curso “Introducción a la tutoría en el SUAyED”, para satisfacer la necesidad de acercar el 

modelo de tutoría de este sistema (Sistema Universidad Abierta y Educación a Distancia) a los docentes 

y alumnos de distintas Escuelas y Facultades, que participan como tutores en las modalidades abierta y a 

distancia. 

El curso constituye una formación inicial para sensibilizar a los participantes acerca de las particularidades 

que presenta el perfil de los alumnos de dichas modalidades y las implicaciones que esto tiene con respecto 

a su práctica tutorial, enfatizando la importancia de ésta en la atención a problemas como el rezago escolar 

y el abandono temporal, así como para elevar la eficiencia terminal y beneficiar la formación integral del 

alumno. 

A nivel institucional, este curso se vislumbró como una estrategia para formar tutores con el perfil que se 

establece tanto en el modelo educativo del SUAyED como en el modelo de tutoría de este sistema.

Para evaluar el curso, se llevó a cabo una prueba piloto con los docentes que más adelante fungirían como 

asesores académicos, en donde se estableció una metodología participativa que derivó en la elaboración 

de una guía de apoyo para los asesores. Para evaluar el curso se aplicó un instrumento que recoge la 

percepción de los alumnos participantes respecto de diversos aspectos: los contenidos, las actividades, la 

plataforma y la labor del asesor.

En esta ponencia se presentan los resultados de la prueba piloto y la evaluación de la primera impartición 

del curso, así como los ajustes que se realizaron a partir del conocimiento colectivo generado. Cabe señalar 

que el análisis de estos resultados fundamenta la propuesta para el diseño de un programa de formación 

de tutores más robusto, con la finalidad de fortalecer la tutoría como una práctica docente dentro de las 

entidades universitarias.

El curso 

En diversas instituciones educativas, la tutoría constituye una estrategia de apoyo a la formación de los 

alumnos. En 2013, la UNAM crea el Sistema Institucional de Tutoría (SIT) con la finalidad de articular acciones 

para favorecer la formación integral y, con ello, también la permanencia, el rendimiento y el egreso de los 

estudiantes de bachillerato y licenciatura (Narro, 2013).
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Para poner en marcha esta estrategia es imprescindible la figura del tutor, que es la persona que acompaña 

al alumno durante su trayectoria académica mientras cursa un nivel escolar (UNAM, 2013, p. 29). En las 

modalidades abierta y a distancia, el tutor se diferencia de la labor del asesor académico en que no se centra 

en los contenidos de algún curso en específico, sino en fomentar una formación integral que, además del 

ámbito académico, incluye aspectos sociales, culturales, personales y familiares.

El curso “Introducción a la tutoría en el SUAyED” toma como referencia el documento: La Tutoría en el 

Sistema Universidad Abierta y Educación a Distancia de la UNAM, el cual fue elaborado para caracterizar 

esta práctica docente en dichas modalidades. Se imparte en modalidad a distancia, tiene una duración de 

30 horas distribuidas en tres semanas de trabajo teórico y práctico; el programa aborda los fundamentos 

básicos de la tutoría y se orientan a su aplicación en las modalidades abierta y a distancia.

La finalidad principal es que los tutores cuenten con las bases para plantear estrategias en su práctica 

tutorial, definan metas y acciones que marquen el camino para lograrlas. Los contenidos programáticos 

abarcan los siguientes temas: los lineamientos institucionales expresados en los Programas Institucionales 

de Tutoría (PIT) y sus respectivos Planes de Acción Tutorial (PAT), el perfil de los alumnos del SUAyED, el 

momento de la trayectoria académica en que se encuentran los tutorados, así como los medios y recursos 

disponibles para entablar y mantener comunicación con ellos.

El curso está conformado por dos unidades. La primera se titula “Fundamentos de la tutoría en el SUAyED”, 

en la que se revisa el concepto de tutoría, sus diferencias con la asesoría, y las particularidades que 

presenta con respecto a la proporcionada en la modalidad presencial. Se destaca el perfil y las dificultades 

frecuentes que enfrentan los alumnos del SUAyED, que constituyen la alerta para prevenir problemas de 

rezago, abandono temporal y deserción. Tales dificultades son:

• falta de habilidades para la organización del tiempo, 

• escasas estrategias de estudio, 

• desconocimiento de la modalidad en la que están inscritos, 

• entre otras.

El ámbito de acción del tutor es precisamente la intervención educativa para propiciar el desarrollo de 

conocimientos, habilidades y actitudes que permitan a los alumnos solventar estas dificultades. Como 

indican Freixas y Ramas (2014), la labor del tutor está en la diferencia existente entre el perfil real del alumno 

y el perfil requerido por el modelo del SUAyED.

En la segunda unidad, “Estrategia tutorial: acciones, medios e instrumentos”, se enfatiza la idea de que la 

tutoría es una práctica que requiere ser planeada y sistematizada, por lo que se proporcionan elementos 

para determinar una serie de acciones en atención a las problemáticas de los tutorados, enmarcadas en las 

estrategias institucionales y apoyadas en medios y recursos tecnológicos para su implementación.
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El tratamiento didáctico del contenido y la propuesta de actividades buscan que los participantes 

establezcan vínculos entre los elementos teóricos y lo que cotidianamente viven en su desempeño como 

tutores, por lo que el abordaje incluye ejemplos, testimoniales y casos, tanto reales como hipotéticos.

A lo largo del curso encontramos tres tipos de actividades: de inicio, para propiciar la interacción con 

el grupo; de aprendizaje, que ayudan a transferir los contenidos revisados a lo largo de cada unidad a 

situaciones específicas y, finalmente, la integradora, en la cual el participante enlaza cognitivamente todos 

los contenidos revisados para elaborar un plan de tutoría. A decir de Moreno y Cárdenas (2012, p. 124), en 

esta modalidad “se concibe al aprendizaje como el proceso mediante el cual los aprendices construyen 

activamente la comprensión, basándose en sus experiencias”, es por ello que en este curso es crucial la 

recuperación de la experiencia de los participantes, ya sea como asesores o como alumnos, dentro de las 

modalidades abierta y a distancia.

La evaluación del logro del aprendizaje de los alumnos es cualitativa y se lleva a cabo a lo largo de todo el curso. 

En el caso de la actividad integradora, la evaluación se realiza entre pares, de manera que al final del curso cada 

participante, además de construir un plan de tutoría, revisa el plan propuesto por uno de sus compañeros para 

atender un caso concreto y lo retroalimenta con base en una rúbrica y su experiencia docente.

La evaluación participativa 

De acuerdo con Cabrera (citado por Robles, Sánchez, Ruiz y Gama, 2015), la evaluación participativa se 

concibe como “una evaluación en la que los actores implicados en el proyecto […] tienen una oportunidad 

para ofrecer sus comentarios y sugerencias sobre el proyecto y si procede, para influir en su desarrollo o 

proyectos futuros” (p. 85).

En concordancia con esta concepción de la evaluación participativa se planteó la realización de un pilotaje 

que, además de probar el funcionamiento de todos los elementos de la plataforma, también permitiera 

valorar el diseño instruccional del curso, recuperando los puntos de vista y opiniones de los docentes 

en formación que fungirían como asesores académicos, durante la impartición del curso. Esta estrategia 

propició el involucramiento de los docentes también como expertos en la tutoría y en educación abierta 

y a distancia.

Por otra parte, para integrar la evaluación de los participantes-alumnos, se incorporó el instrumento que 

la CUAED emplea para evaluar su oferta académica. Este cuestionario se presenta al final del curso para 

que los participantes lo contesten una vez que han terminado de revisar los contenidos y realizar las 

actividades del curso.

Con estos dos momentos de evaluación, se busca recuperar la valoración que los agentes educativos 

esenciales en el proceso enseñanza-aprendizaje hacen respecto a diversos aspectos del curso en cuestión.
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Prueba piloto

Los seis docentes participantes en este proyecto son expertos en el tema, sin embargo, resulta importante 

que se familiaricen con el curso antes de impartirlo, con ese propósito, en el pilotaje ellos participaron 

como alumnos. La autora del curso tomó el papel de asesora académica para guiar la actividad de los 

docentes participantes durante el pilotaje. 

A los docentes les permitió experimentar lo que el curso significaría para los alumnos en cuanto a: tiempo 

de estudio, complejidad de contenidos y actividades, interacción con los compañeros y asesor, entre otros. 

Además, podrían validar el curso a través del método de jueceo, ya que revisarían el curso en su calidad de 

expertos.

Al término de la experiencia piloto, se convocó a una reunión a todos los participantes para recabar sus 

observaciones. Se les invitó a indicar los rubros que consideraban importantes para tratar en la sesión. 

Algunos aspectos mencionados fueron: objetivos de aprendizaje, contenidos, actividades, tiempos de 

estudio (carga horaria) y medios de comunicación; dichos rubros se tomaron en cuenta para organizar la 

puesta en común de su percepción. Por cada rubro se emitían opiniones a manera de lluvia de ideas, las 

cuales se anotaban y al final se acordaron como conclusiones qué aspectos el curso requería ajustes.

En la mayoría de los rubros se expresaron opiniones favorables: se validó la vigencia de los contenidos, se 

confirmó la pertinencia de los recursos y medios de comunicación, se reiteró la claridad de los objetivos 

general y específicos. Sin embargo, se identificaron mejoras en las actividades de aprendizaje y los tiempos 

destinados para realizarlas.

Surgieron observaciones respecto a la actividad integradora, ya que la dinámica de entrega y evaluación 

requiere respetar los periodos establecidos para que se lleve a cabo de manera favorable y esto generó 

inquietud entre los participantes. Durante el pilotaje la asesora dio de alta de manera alternada en la 

plataforma, cada una de las fases del taller, de acuerdo con el ritmo de cada participante; no obstante, esto 

se calificó sería difícil en las condiciones reales con un grupo con 20 alumnos en promedio.

Por otra parte, los participantes y próximos asesores académicos, no estaban familiarizados con la 

herramienta de taller Moodle y manifestaron dudas respecto a su uso en esta actividad. De aquí surgió la 

necesidad de elaborar una guía para el asesor, donde se especifiquen paso a paso cómo debe operarse y 

algunas recomendaciones para que se resuelvan los probables inconvenientes durante la impartición. Esta 

guía fue un producto de la actividad participativa de los docentes, ya que manifestaron concretamente los 

inconvenientes que detectaron, así como las propuestas de solución. 

Con base en los resultados de este trabajo conjunto, se solicitaron las actualizaciones pertinentes y se 

aplicaron por el área de multimedia, encargada de la integración del curso en la plataforma. Con esto, el 

curso estaba listo para la primera impartición.
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Resultados de la evaluación participativa

Para este momento, se incorporó el cuestionario de evaluación elaborado y validado previamente por la 

CUAED. Consta de 28 planteamientos, clasificados en seis categorías: generales, contenidos, actividades 

de aprendizaje, comunicación, navegación, diseño del sitio electrónico y evaluación (tabla 1). La categoría 

“generales” agrupa información acerca de: edad, sexo, nivel de estudios, correo y un espacio abierto para 

dar comentarios y sugerencias. Para responder las siguientes categorías, se ofrecen cinco opciones en 

escala Likert:

1. Totalmente desacuerdo

2. Parcialmente desacuerdo

3. Indeciso(a)

4. Parcialmente de acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

Las opciones en escala Likert son:

La primera impartición del curso se llevó a cabo en el cuarto trimestre del año 2014. Contó con 60 

participantes, distribuidos en tres grupos y atendidos por tres asesores académicos. 54 participantes 

contestaron el instrumento de evaluación del curso, de los cuales (CUAED, 2015): 

• 44 son mujeres y 10 son hombres (gráfica 1).

• La edad promedio es de 40 años. El participante de mayor edad tenía 61 años y el de menor edad, 

23.

• 22 tienen nivel de estudios de licenciatura, 3 de especialidad, 25 de maestría y 4 de doctorado 

(gráfica 2).

Los resultados, en general, se perciben satisfactorios, ya que del puntaje máximo de 5, el aspecto con 

menor puntaje promedio fue de 4.1 y el máximo de 4.7.

Los contenidos del curso tuvieron los más altos puntajes de esta evaluación. El más bajo fue el 

correspondiente a si los ejemplos fueron suficientes, con lo que puede interpretarse que los participantes 

requieren mayor número de ejemplos (gráfica 3).

En actividades de aprendizaje, la mejor opinión fue respecto a que permiten aplicar lo aprendido; la más 

baja puntuación se obtuvo en la claridad de las instrucciones, con 4.3. Entonces, para la actualización es 

preciso revisar de manera minuciosa las instrucciones (gráfica 4).
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Al evaluar la comunicación escrita, los tres rubros (clara, útil y precisa) fueron calificados con el mismo 

puntaje, 4.4 (gráfica 5). 

En la navegación de la plataforma se encuentran los rubros que obtuvieron los puntajes más bajos de 

toda la evaluación; se calificó con 4.1 la facilidad para localizar los medios de comunicación (foros, chat, 

mensajes) y con 4.2 la facilidad para acceder a los enlaces a sitios externos. El puntaje más alto de este 

rubro fue la facilidad para el acceso a los materiales, lecturas y videos del curso, que fue de 4.4 (gráfica 6).

Los dos aspectos evaluados respecto al diseño del curso obtuvieron 4.4 puntos: identificación de los 

aspectos más importantes del curso y diseño de gráficos e imágenes (gráfica 7).

Finalmente, respecto a la evaluación, los participantes calificaron con 4.5 la correspondencia de la evaluación 

con los criterios indicados previamente (gráfica 8).

Asimismo, se rescatan los comentarios emitidos en un espacio de respuesta abierta. De los 54 participantes 

que respondieron el cuestionario, 41 escribieron algún comentario o sugerencia, los cuales se clasificaron 

en las siguientes categorías: agradecimiento o felicitación, curso bien estructurado, dificultad en la 

navegación, mejorar desempeño del asesor, buen desempeño del asesor, complejidad de las actividades 

(mayor a la esperada), tiempo que requiere el estudio del curso (mayor al esperado), fallas técnicas, 

evaluación pertinente (tabla 2). Cabe mencionar que los comentarios de un participante pueden tratar 

más de una categoría.

La mayoría de los comentarios fue para agradecer o felicitar por el curso. El siguiente mayor número de 

comentarios reportó fallas técnicas referentes a dos situaciones que se presentaron en esta impartición:

1. Algunos recursos interactivos tuvieron errores de programación, por lo que no podían 

visualizarse en todos los navegadores, lo cual fue percibido por los participantes como “errores 

en la plataforma”.

2. Los asesores no se sintieron cómodos con la herramienta taller, por lo que perdieron control de la 

dinámica de la actividad integradora al hacer cambios constantes; sin embargo, los participantes 

también lo interpretaron como error en la plataforma.

Actualización del curso

A partir de la experiencia con la primera impartición, tanto de los asesores que expresaron sus 

opiniones en la reunión, como de los participantes que emitieron su opinión a través del cuestionario, 

se determinaron algunas oportunidades de actualizaciones para mejorar del curso. A continuación se 

describen las propuestas:

• Se revisaron las instrucciones de todas las actividades de aprendizaje y se hicieron ajustes con 

la intención de que se clarificaran. 
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• En la guía del participante se explicó con mayor detalle la localización y funcionamiento de 

las herramientas de comunicación (foros, chat y mensajes), pues algunos de los participantes 

comentaron que se les dificultó localizarlos dentro del sitio. 

• Se revisaron y corrigieron los recursos de presentación de contenido que se visualizaban sólo 

en algunos navegadores, además, se generaron archivos descargables para que, en caso de que 

hubiera algún inconveniente se pudiera descargar el archivo con el contenido de esos recursos 

y no fuera una limitante durante el estudio del curso.

• Se modificó la actividad de taller, ya que fue la que presentó complicaciones, por dos motivos:

1. Esta actividad exige cumplimiento de las fechas establecidas para cada fase, lo cual no se 

observó en la mayoría de los participantes y generó confusión en seguimiento del asesor.

2. Los asesores no dominaban el uso de la herramienta.

• La actividad integradora se planteó en dos partes. En la primera, se presentan cinco casos de 

alumnos que requieren tutoría. El participante selecciona uno para responder una serie de 

preguntas abiertas para identificar: las problemáticas que enfrenta el alumno, la prioridad de 

atención, metas que puede proponer, acciones tutoriales a emprender, medios con las que llevaría 

a cabo la tutoría y forma de dar seguimiento a las actividades y metas de tutoría. Las respuestas 

las comparte en el foro dedicado al caso que escogió trabajar. De esta manera, se conforman 

grupos que trabajan y comentan cada uno de los casos. En la segunda parte, se solicita que, 

con base en la información de la primera parte de la actividad, cada participante proponga un 

esbozo de estrategia tutorial para atender al alumno del caso. Entonces, la nueva propuesta se 

implementa con dos herramientas con las cuales los asesores están más familiarizados: foro y 

subir tarea, respectivamente. 

• Se realizó una guía para el asesor más completa, no sólo respecto a la dinámica de la actividad 

integradora. Ahora incorpora navegación en la plataforma desde el perfil de asesor, el uso de 

herramientas, recomendaciones para la asesoría y, nuevamente, se describe la dinámica de la 

actividad integradora, considerando los nuevos planteamientos.

Todas estas modificaciones fueron solicitadas, se pasaron a corrección de estilo y, posteriormente a diseño 

gráfico e integración. Al final se cotejó que las actualizaciones estuvieran aplicadas en el sitio electrónico, 

con lo que se contó con una segunda versión del curso “Introducción a la tutoría en el SUAyED”.

Diseño de un programa de formación de tutores

La evaluación del curso en su primera impartición es el primer paso para extraer elementos útiles 

para diseñar un programa de formación de tutores más robusto, que incluya una serie de cursos y, al 
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completarlos, pueda certificarse como un diplomado. La intención es hacer un análisis de la evaluación de 

las imparticiones posteriores, pues seguramente confirmarán algunos aspectos y aportarán otros. 

Es posible diseñar un programa integral de formación para tutores del SUAyED. A grandes rasgos, se 

considerarían los siguientes ejes para los cursos:

1. Introducción a la tutoría

2. Planeación de la tutoría 

3. Comunicación en el proceso de tutoría

4. La tutoría grupal y entre pares

5. Seguimiento y evaluación de la tutoría

Estos tópicos pueden desarrollarse para el SUAyED, pero también adaptarlos a un programa de formación 

para los tutores en general, independientemente de la modalidad en la que se desempeñen, lo cual tiene 

posibilidades de ser ofertado tanto para los tutores de la Universidad como para otras instituciones.

Si pensamos en el contexto nacional, el desempeño del tutor puede plasmarse en una o varias normas de 

competencia laboral que regula el Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias 

Laborales (CONOCER), dependiente de la Secretaría de Educación Pública (SEP). Actualmente no existe una 

norma respecto a la tutoría entendida como el acompañamiento del alumno para fomentar una formación 

integral, sino como sinónimo de asesoría académica.

Conclusiones

Considerando los resultados de la evaluación participativa del pilotaje y la primera impartición del 

curso, puede afirmarse que se logra el objetivo de aprendizaje que se planteó al inicio. Por una parte, se 

refleja en los trabajos finales que los participantes entregan y, por otra, ellos también exponen que ven 

enriquecida su práctica tutorial. 

Se observó que involucrar a los asesores y participantes en la evaluación y en las acciones consecuentes a 

ella, les genera un mayor compromiso para implementar medidas de mejora que contribuyan a enriquecer 

y fortalecer los programas educativos.

Es importante destacar que este curso ha sido evaluado de manera continua, por lo que contribuye a la 

generación de una cultura de evaluación en donde se perciba como un proceso lógico, reflexivo y crítico 

que recupera la experiencia vivida por los participantes y genera conocimiento de manera colectiva, para 

fundamentar propuestas de mejoras en la formación de tutores para intervenir en el SUAyED. 
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Tablas 

Tabla 1: Distribución por categoría de los planteamientos del instrumento de evaluación del curso 

Categoría Número de plaNteamieNtos

geNerales 5
CoNteNidos 4
aCtividades de apreNdizaje 5
ComuNiCaCióN esCrita 6
NavegaCióN eN la plataforma 5
diseño del sitio web 2
evaluaCióN 1

Fuente: Elaboración propia.

Tabla 2. Distribución por categoría de los comentarios y sugerencias de los participantes del curso 

Categoría Número de ComeNtarios o sugereNCias

agradeCimieNto o feliCitaCióN / el Curso fue eNriqueCedor 24
Curso bieN estruCturado 1
difiCultad eN la NavegaCióN/NavegaCióN CompliCada 3
mejorar desempeño del asesor 4
bueN desempeño del asesor 2
Complejidad de las aCtividades (mayor a la que esperabaN) 1
tiempo que requiere el estudio del Curso (mayor al que esperabaN) 1
fallas téCNiCas 11
evaluaCióN pertiNeNte 1

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.

Gráficas

Gráfica 1: Distribución por sexo de los participantes del curso. Impartición cuarto trimestre, 2014

Fuente::Elaboración propia con base en CUAED, 2015.
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Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 

 

 

 

Gráfica 2. Nivel de estudios de los participantes del curso. Impartición cuarto trimestre, 
2014  

 
Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 
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Gráfica 2: Nivel de estudios de los participantes del curso. Impartición cuarto trimestre, 2014 

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.

Gráfica 3: Puntajes de evaluación del contenido del curso. Impartición cuarto trimestre, 2014

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.
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Gráfica 3. Puntajes de evaluación del contenido del curso. Impartición cuarto trimestre, 
2014 

 

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 

 

 

 

Gráfica 4. Puntajes de evaluación de las actividades de aprendizaje del curso. Impartición 
cuarto trimestre, 2014  

 
Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 
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Gráfica 4: Puntajes de evaluación de las actividades de aprendizaje del curso. Impartición cuarto trimestre, 2014 

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.

Gráfica 5: Puntajes de evaluación de la comunicación escrita en el curso “Introducción a la tutoría en el SUAyED”. 

Impartición cuarto trimestre, 2014

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.
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Gráfica 5. Puntajes de evaluación de la comunicación escrita en el curso “Introducción a la 
tutoría en el SUAyED”. Impartición cuarto trimestre, 2014 

 
Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 

 

 

Gráfica 6. Puntajes de la evaluación de la navegación del curso. Impartición cuarto 
trimestre, 2014 

 
Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 
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Gráfica 6: Puntajes de la evaluación de la navegación del curso. Impartición cuarto trimestre, 2014

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.

Gráfica 7: Puntajes de la evaluación del diseño del sitio electrónico . Impartición cuarto trimestre, 2014

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.
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Gráfica 7. Puntajes de la evaluación del diseño del sitio electrónico . Impartición cuarto 
trimestre, 2014 

 
Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 

 

 

 

Gráfica 8. Puntajes de evaluación de los criterios de evaluación del curso. Impartición 
cuarto trimestre, 2014 

 
Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015. 
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Gráfica 8: Puntajes de evaluación de los criterios de evaluación del curso. Impartición cuarto trimestre, 2014

Fuente: Elaboración propia con base en CUAED, 2015.
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evaluación curricular de loS contenidoS temáticoS del plan de eStudioS. una experiencia de 
elaboración participativa de un mapa reticular 
Gabriela Mireles Vázquez 

Introducción

En la evaluación curricular el análisis de las relaciones entre los contenidos temáticos de las diferentes 

asignaturas del plan de estudios, representa un aspecto estratégico para identificar la interconexión 

sincrónica y diacrónica que guardan los componentes de la estructura curricular (subtemas, objetivo 

temático, entre otros). En esta ponencia se presentan los resultados del análisis de las relaciones entre 

las asignaturas de la fase I del plan de estudios 2010 de la Licenciatura de Médico cirujano de la Facultad 

de Medicina de la Universidad Nacional Autónoma de México, como una experiencia de elaboración 

participativa de un mapa reticular. 

La realización de un mapa reticular que evidencie las relaciones temáticas entre y dentro de las asignaturas, 

brinda no solo un método para sistematizar el análisis de la articulación entre contenidos temáticos 

necesarios para el desarrollo de profesionales de la salud orientados a la atención de calidad en el primer 

nivel de atención público y privado, sino también un modelo que contribuye a identificar de manera 

colegiada la importancia relativa de los contenidos a evaluar para valorar el logro del aprendizaje de los 

estudiantes.

El fundamento legal y normativo del análisis realizado se encuentra en: 

1. Reglamento General para la Presentación, Aprobación, Evaluación y Modificación de Planes de 

Estudio (2015).

2. Docencia y Planes de Estudio, Marco Institucional de Docencia (2003)

3. Plan de Estudios 2010 y Programas Académicos de la Licenciatura de Médico Cirujano (2009)

Los resultados obtenidos muestran la relación entre los contenidos temáticos de cada una de las asignaturas, 

el nivel de dominio cognitivo, las competencias del plan de estudios, en el marco de una conceptualización 

integral de la evaluación curricular que abarca tres perspectivas: 

• Perspectiva pedagógica que apoya la comprensión sobre los aspectos didáctico-prescriptivos 

del mapa curricular y sus programas académicos

• Perspectiva epistemológica que permite abrir la discusión en torno al cuerpo de conocimientos, 

los problemas y las metodologías que posibilitan acercarse al objeto de estudio de la medicina

• Perspectiva metodológica que proporciona las bases, métodos y técnicas para orientar el 

proceso de evaluación.



Acapulco, Guerrero 2019

19
Área temÁtica 12 - evaluación educativa

La investigación realizada utiliza la elaboración colegiada de un mapa reticular como forma de organización 

y como propuesta de evaluación de la educación médica, del currículo nuclear descrito en el perfil de 

egreso de la licenciatura de médico cirujano.

La reticulación, según Alvarado y Robledo (1984) “[…] se utiliza y define como una aplicación de la teoría 

de Sistemas, en la elaboración de planes y programas de estudio […]”, en donde el establecimiento de los 

contenidos toma un gran papel debido a lo complejo que resulta determinar cuáles son los que deben ser 

incluidos.

Bertalanffy (1974), describe la Teoría General de Sistemas como un conjunto de unidades y elementos que 

se relacionan entre sí para forman un todo; en este sentido la reticulación es una herramienta estratégica 

para visualizar la estructura del plan de estudios como sistema y sus componentes, “[…] de tal manera 

vinculados que confieren a ella propiedades de conjunto distintas de los elementos. Relaciones que pueden 

ser de tipo temporales, jerárquicas o lógicas” (Piaget, 1980).

Decidir colegiadamente los criterios para determinar cuáles contenidos deben ser incluidos como principal 

estructura del plan de estudio, es una tarea difícil. Con base en y  los resultados obtenidos del análisis de 

contenido de los programas académicos de las asignaturas que conforman la fase I del plan de estudios y las 

entrevistas con miembros de los diferentes departamentos básicos, se identificó una estructura curricular 

y la relación sincrónica y diacrónica que guardan sus componentes (objetivos, perfil intermedio, nivel de 

dominio cognitivo, contenidos, entre otros) a través de mapa reticular de asociación entre asignaturas, la 

cual es una técnica gráfica que propiciaba prefigurar las acciones educativas, considerando un conjunto 

de elementos que inciden en ellas, así como las relaciones que guardan entre las diferentes disciplinas 

de los ocho programas de estudios de las asignaturas que conforman la Fase I del plan de estudios de la 

licenciatura de médico cirujano.

De este marco teórico y metodológico surgen las siguientes interrogantes:

De manera general: ¿Cómo seleccionar de la gran masa de conocimientos que se han generado hasta la 

actualidad en el campo de la medicina, aquellos contenidos que son relevantes para la formación de un 

médico cirujano general?

Y de manera específica:

• ¿Qué nivel de dominio cognitivo, según la Taxonomía de Bloom, corresponde el objetivo temático 

de cada asignatura de la Fase I? 

• ¿Cuál es su relación con el perfil intermedio I? 

• ¿Cuáles son las relaciones con contenidos de otras asignaturas? 
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Metodología

Para llevar a cabo el objetivo del proyecto se realizó un estudio relacional y comparativo que examina 

las asociaciones disciplinarias y detecta los niveles de importancia de los contenidos temáticos dentro y 

entre las asignaturas del Plan de Estudios 2010 de la Licenciatura de Médico Cirujano, para fundamentar las 

propuestas de mejora curricular. 

La retícula se presenta en una tabla de doble entrada, en la cual se pueden apreciar las relaciones guardadas 

entre las temáticas de la totalidad del plan de estudios y sus programas académicos, vistos como sistema. 

Para su diseño se tomó como base la tabla denominada “Desarrollo del contenido y calendarización”. El 

mapa reticular incluye las siguientes variables de los contenidos temáticos de cada asignatura:

• Periodo

• Tema

• Subtema

• Primer objetivo temático

• Primera competencia

Análisis y discusión de resultados 

En respuesta a las preguntas de investigación que sirvieron como ejes del estudio, se muestra en la tabla 

1 la relación entre el dominio cognitivo, según la taxonomía de Bloom, que corresponde a cada competencia 

descrita en el perfil de egreso de la licenciatura; esta relación permite reconocer el nivel cognitivo que 

demanda cada una de las asignaturas de acuerdo con lo prescrito en los programas académicos específicos 

de cada una. 

En la tabla 2. se presentan los contenidos con mayor cantidad de relaciones de salida (R.S.) que se denominan 

contenidos fuente. Respecto de las relaciones con una mayor frecuencia entre asignaturas, se analiza el 

número de relaciones identificadas y el nivel cognitivo para cada competencia. El mapa reticular entre los 

contenidos temáticos de cada una de las ocho asignaturas de primer año, da como resultado que hay 

cinco subtemas que son una referencia importante para comprender de una manera más adecuada los 

contenidos siguientes; los contenidos que representan un punto de reunión de varios contenidos, con 

mayor número de relaciones de entrada, son denominados contenidos síntesis.

La tabla 2 muestra los subtemas de la asignatura de Anatomía que tienen el mayor número de relaciones 

de salida con contenidos de otras asignaturas. La tabla 3 presenta los subtemas encontrados con mayor 

cantidad de relaciones de entrada (R.E.) o contenido de síntesis. 
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De manera general los objetivos temáticos (O.T.) se encuentran con mayor frecuencia a nivel de dominio 

cognitivo de “explicar”, verbo que se encuentra dentro de la categoría de comprensión, el cual no 

corresponde a la complejidad de las acciones cognitivas requeridas en el primer objetivo temático de la 

mayoría de los temas y subtemas de las asignaturas objeto de estudio. 

En el caso de la asignatura de Biología Celular e Histología Médica, se muestran las tablas 4 y 5, la primera 

presenta las relaciones de salida y la segunda tabla las relaciones de entrada.  En la tabla 4 se observa una 

correspondencia del 75% en las relaciones de salida con el nivel de dominio cognitivo que se solicita para la 

mayoría del contenido temático de las ocho asignaturas de primer año: la categoría de conocimiento, que 

es la más básica porque el logro del aprendizaje del estudiante sólo exige dar cuenta del material aprendido 

previamente, mediante el recuerdo de términos, conceptos básicos y respuestas.

En cambio, la tabla 5 exhibe que un 75% de los contenidos aquí registrados tienen como objetivo temático 

un dominio cognitivo de mayor complejidad: de análisis, el cual implica que los estudiantes son capaces 

de recordar, comprender, aplicar para poder organizar, atribuir, deconstruir, estructurar los contenidos y 

presentarlos en una reseña, diagnóstico, gráfica, informe. 

Por otro lado, en el caso de la asignatura de Bioquímica, la tabla 6 presenta los cinco subtemas con mayor 

frecuencia de relaciones de entrada o de contenido de síntesis. Estos contenidos tienen en un 75%, sus 

objetivos temáticos en el nivel de dominio cognitivo solicitado según el primer objetivo temático de cada 

subtema descrito y un 25% en otra categoría. 

Conclusión 

El estudio realizado de manera participativa cumplió con el objetivo de investigación: se identificó  el 

nivel de dominio cognitivo del objetivo temático de cada asignatura de la Fase I del Plan de Estudios 2010 

de la licenciatura médico cirujano, según la Taxonomía de Bloom y su relación con el perfil intermedio I; 

asimismo, el diseño del mapa reticular proporcionó la descripción de las relaciones dentro de los contenidos 

de tres asignaturas con alto índice de reprobación en el primer año de la licenciatura. 

Disponer de un criterio para seleccionar de la gran masa de conocimientos en la medicina, aquellos 

contenidos que son más relevantes para la formación de un médico cirujano general, es resultado 

de la elaboración colegiada del mapa reticular que asocia los contenidos entre las asignaturas y la 

correspondencia con el nivel de dominio cognitivo que solicitan las competencias del perfil intermedio I de 

la Fase I del Plan de Estudios 2010 de la Licenciatura de Médico Cirujano.

Los resultados indican que en el plan de estudios 2010 se espera que los estudiantes hagan uso de sus 

conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores para la solución de un problema, es decir, tengan 

un dominio de niveles cognitivos superiores; pero se encontró que el nivel de dominio cognitivo más 

utilizado para el logro de los primeros objetivos temáticos de las diferentes asignaturas corresponde a la 

primera categoría de la Taxonomía de Bloom: nivel descriptivo. 
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En este sentido es relevante sugerir la inclusión y promoción del uso de niveles cognitivos superiores, según 

la clasificación de Bloom, durante el proceso de enseñanza aprendizaje y considerarlos en los mecanismos 

de evaluación del aprendizaje de los contenidos temáticos. 

La elaboración del mapa reticular de manera colegiada, como metodología de investigación, propició 

la sistematización de experiencias de manera participativa, a través de socializar y confrontar ideas, 

concepciones, y conocimientos, y sensibilizar a las y los participantes acerca de  los límites y alcances de la 

intervención educativa cotidiana de las asignaturas de la Fase I del Plan de estudios 2010.
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Tablas

Tabla 1: Relación entre competencias del perfil intermedio y el nivel de dominio cognitivo según la Taxonomía de 

Bloom

CompeteNCias perfil iNtermedio i. primera fase

primero y seguNdo año

d o m i N o 

CogNitivo 

1.-peNsamieNto CrítiCo, juiCio 

ClíNiCo, toma de deCisioNes y 

maNejo de iNformaCióN

a) ideNtifiCa los elemeNtos que iNtegraN el método CieNtífiCo y las difereNCias para su apliCaCióN eN las áreas biomédiCa, 

ClíNiCa y soCiomédiCa. 

b) ideNtifiCa, seleCCioNa, reCupera e iNterpreta, de maNera CrítiCa y reflexiva, los CoNoCimieNtos proveNieNtes de diversas 

fueNtes de iNformaCióN para el plaNteamieNto de problemas y posibles soluCioNes. 

C) demuestra la CapaCidad para aNalizar, disCerNir y diseNtir la iNformaCióN eN difereNtes tareas para desarrollar el peN-

samieNto CrítiCo.

2

5

4

2.-apreNdizaje autorregulado 

y permaNeNte

a) utiliza las oportuNidades formativas de apreNdizaje iNdepeNdieNte que permitaN su desarrollo iNtegral. 

b) aCtualiza de forma CoNtiNua CoNoCimieNtos por medio de sus habilidades eN iNformátiCa médiCa. 

C) desarrolla su CapaCidad para trabajar eN equipo de maNera Colaborativa y multidisCipliNaria.

3

3

5
3.-ComuNiCaCióN efeCtiva a) apliCa los priNCipios y CoNCeptos de la ComuNiCaCióN humaNa, verbal y No verbal, para iNteraCtuar de maNera efiCieNte 

CoN sus Compañeros, profesores y ComuNidad. 

b) preseNta trabajos esCritos y orales utilizaNdo adeCuadameNte el leNguaje médiCo y los reCursos dispoNibles para desa-

rrollar su habilidad de ComuNiCaCióN.

3

3

4.-CoNoCimieNto y apliCaCióN 

de las CieNCias biomédiCas, 

soCiomédiCas y ClíNiCas eN el 

ejerCiCio de la mediCiNa

a) apliCa el CoNjuNto de heChos, CoNCeptos, priNCipios y proCedimieNtos de las CieNCias biomédiCas, ClíNiCas y soCiomédiCas 

para el plaNteamieNto de problemas y posibles soluCioNes. 

b) demuestra uNa visióN iNtegral de los difereNtes Niveles de orgaNizaCióN y Complejidad eN los sistemas impliCados para 

maNteNer el estado de salud eN el ser humaNo.

3

3

5.-habilidades ClíNiCas de 

diagNóstiCo, proNóstiCo, tra-

tamieNto y rehabilitaCióN

a) ideNtifiCa los CompoNeNtes de la historia ClíNiCa y adquiere habilidades, destrezas y aCtitudes elemeNtales para el 

estudio del iNdividuo. 

b) obtieNe de la historia ClíNiCa iNformaCióN válida y CoNfiable de los Casos seleCCioNados que le permita la iNtegraCióN 

básiCo-ClíNiCa. 

C) apliCa el razoNamieNto ClíNiCo al estudio de los Casos seleCCioNados para fuNdameNtar los problemas de salud plaN-

teados eN las aCtividades de iNtegraCióN básiCo-ClíNiCa.

1

2

3

6.-profesioNalismo, aspeCtos 

étiCos y respoNsabilidades 

legales

a) apliCa los valores profesioNales y los aspeCtos básiCos de étiCa y bioétiCa eN beNefiCio de su desarrollo aCadémiCo. 

b) asume uNa aCtitud empátiCa, de aCeptaCióN, CoN respeCto a la diversidad Cultural de los iNdividuos, pares, profesores, 

familias y ComuNidad para estableCer iNteraCCioNes adeCuadas al esCeNario eN que se desarrolla. 

C) aCtúa de maNera CoNgrueNte eN los diversos esCeNarios eduCativos, así Como eN la familia y la ComuNidad para respetar 

el marCo legal.

3

6

6

7.- salud poblaCioNal y sis-

tema de salud: promoCióN de 

la salud y preveNCióN de la 

eNfermedad

a) CompreNde y aNaliza los CompoNeNtes del sistema NaCioNal de salud eN sus difereNtes Niveles. 

b) realiza aCCioNes de promoCióN de salud y proteCCióN espeCífiCa deNtro del primer Nivel de ateNCióN iNdividual y Co-

leCtiva.

4

6

8.-desarrollo y CreCimieNto 

persoNal

a) afroNta la iNCertidumbre eN forma reflexiva para desarrollar su seguridad, CoNfiaNza y asertividad eN su CreCimieNto 

persoNal y aCadémiCo. 

b) aCepta la CrítiCa CoNstruCtiva de pares y profesores. 

C) reCoNoCe las difiCultades, frustraCioNes y el estrés geNerados por las demaNdas de su formaCióN para superarlas.

6

6

6

Fuente: Elaborada por la autora
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Tabla: Contenidos con mayor cantidad de relaciones de salida (R.S.) o contenido fuente

subtema objetivo temátiCo relaCioNes de salida

geNeralidades de los órgaNos expliCar 325
geNeralidades de los tejidos expliCar 301
sistema Nervioso somátiCo, autóNomo, CeNtral y perifériCo; CompoNeNtes del sistema Nervioso; Nervios 

CraNeales y espiNales

expliCar 296

ClasifiCaCióN, CompoNeNtes y fuNCióN de los músCulos agoNista, aNtagoNista y siNergista expliCar 279
CompoNeNtes del sistema CardiovasCular; arterias, veNas y Capilares; CirCulaCióN mayor y meNor; CirCu-

laCióN liNfátiCa

expliCar 256

Fuente: elaborada por la autora

Tabla 3: Contenidos con mayor cantidad de relaciones de entrada (R.E.) o contenido de síntesis

subtema objetivo temátiCo relaCioNes de salida

geNeralidades de los tejidos expliCar 22
geNeralidades de los órgaNos expliCar 20
Niveles de orgaNizaCióN biológiCa expliCar 19
sistemas del Cuerpo humaNo y órgaNos que lo iNtegraN expliCar 15

ubiCaN deNtro de las disCipliNas morfológiCas expliCar 9

Fuente: elaborada por la autora

Tabla 4.:Contenidos con mayor cantidad de relaciones de salida o contenido fuente

subtema objetivo temátiCo relaCioNes de eNtrada

CorrelaCioNes ClíNiCas de músCulo estriado y liso examiNar 31

CorrelaCióN ClíNiCa de membraNa aNalizar 30

tejido musCular examiNar 29

CorrelaCioNes ClíNiCas de tejido epitelial examiNar 28

tejido epitelial examiNar 26

Fuente: elaborada por la autora

Tabla 5: Contenidos con mayor cantidad de relaciones de entrada o contenido de síntesis

subtema objetivo temátiCo relaCioNes de eNtrada

CoNCepto de biología Celular e histología mediCa aNalizar 125
CorrelaCióN de la forma Celular CoN la fuNCióN aNalizar 40
CorrelaCióN ClíNiCa de membraNa aNalizar 40
priNCipios básiCos de la histoquímiCa, iNmuNohistoquímiCa e iNmuNofluoresCeNCia desCribir 39
iNtegraCióN de la materia CoN las CieNCias básiCas, la iNvestigaCióN CieNtífiCa (básiCa y apliCada), la ClíNiCa, 

la Cirugía y la patología

aNalizar 32

Fuente: elaborada por la autora
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Tabla 6: Contenidos con mayor cantidad de relaciones de entrada o contenido de síntesis

subtema objetivo temátiCo relaCioNes de eNtrada

fiebre. propiedades fisiCoquímiCas del agua, ComposiCióN, eNlaCes químiCos, deNsidad eleCtróNiCa, CaraC-

terístiCas dipolo, pueNtes de hidrógeNo, estruCtura eN sus estados físiCos, Calor lateNte de vaporizaCióN, 

Calor espeCífiCo, teNsióN superfiCial, CoNduCtividad térmiCa, CoNstaNte dieléCtriCa y su papel Como sol-

veNte.

desCribir 21

importaNCia fisiológiCa de los siguieNtes azúCares: ribosa, gluCosa, fruCtosa, maNosa, galaCtosa, saCaro-

sa, laCtosa, maltosa, almidóN, gluCógeNo y Celulosa.

ideNtifiCar 16

importaNCia de las fuNCioNes biológiCas de los amiNoáCidos proteiCos y No proteiCos eN los seres vivos ideNtifiCar 14
soluCioNes aCuosas: soluCióN molas, porCeNtual, Normal, equivaleNtes, osmolaridad, CálCulos y proCe-

dimieNtos para preparar difereNtes soluCioNes.

desCribir 13

priNCipales alteraCioNes del equilibrio áCido-base (aCidosis y alCalosis metabóliCas y respiratorias) eN el 

orgaNismo y los meCaNismos de CoNtrol empleado Como ejemplo de los siguieNtes Cuadros ClíNiCos: Coma 

diabétiCo, histeria, iNsufiCieNCia reNal, iNgesta de biCarboNato, lesioNes del CeNtro respiratorio. práCtiCa 

2: regulaCióN del equilibrio áCido base después del ejerCiCio musCular iNteNso y de la iNgestióN de biCar-

boNato de sodio. Casos ClíNiCos: Cólera y oClusióN iNtestiNal CoN aCidosis metabóliCa, deshidrataCióN 

grave. aNálisis de gasometría CorrespoNdieNte. 

aNalizar 13

Fuente: elaborada por la autora
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evaluación curricular: una experiencia de reviSión colegiada de ajuSteS realizadoS a loS programaS 
académicoS 
Lizbeth Valdez Orozco

Introducción

La evaluación curricular puede considerarse como una acción educativa institucional de carácter  

procesual, continua y situada; orientada por principios éticos y políticos, de donde  deviene la necesidad 

de cuidar la coherencia teórica y metodológica con las concepciones curriculares que la sustentan. En esta 

ponencia se plantea la experiencia vivida en la revisión colegiada y participativa de los ajustes realizados 

a los programas académicos de primero y segundo año del Plan de Estudios 2010 de la Licenciatura de 

Médico Cirujano de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Autónoma de México, como parte 

del proceso de evaluación curricular.

El objetivo de investigación fue recuperar la experiencia de los académicos sobre la operación de los 

contenidos en el aula, los ajustes que han realizado a los programas académicos y los criterios  empleados. 

Los resultados obtenidos permiten identificar un conjunto de fortalezas, retos y desafíos de los programas 

académicos, para desarrollar propuestas de mejora curricular. 

El proceso y resultados obtenidos en dicha experiencia amplían la comprensión de la evaluación curricular, 

la cual ha seguido una tendencia eficientista que la considera un ejercicio heterónomo de control de los 

docentes que gestionan cotidianamente el currículo. 

Marco teórico

Una revisión interna y formativa de los programas académicos, dentro de la evaluación curricular, 

propicia: el diálogo entre los académicos que intervienen en la gestión del currículum; identificar las fortalezas 

en la dimensión estructural-formal y procesal-práctico, así como, reconocer áreas de oportunidad de 

mejorar el currículo, de manera particular y general (García Garduño, 1993). Tal revisión supone recuperar 

las experiencias de los académicos y reflexionar en torno a aciertos, retos y desafíos detectados durante 

la gestión del plan de estudios; tanto como, tomar conciencia de la brecha existente entre del plan de 

estudios resultado del diseño curricular y el que opera en la práctica educativa cotidiana (Casarini Riatto, 

1999) (Díaz Barriga, 2003). 

La dimensión estructural-formal se refiere a los elementos estables y “disposiciones oficiales de los planes 

y programas de estudio, la organización jerárquica de la escuela y las legislaciones que norman la vida 

escolar.” (De Alba, 1991: 43). En los programas son elementos prescriptivos que orientan el proceso, tales 

como: su ubicación curricular, la significatividad lógica de sus contenidos (Ausubel D., 1983), entre otros. 

Por otra parte, la dimensión procesal-práctico da cuenta de los procesos y las acciones que surgen en 



Acapulco, Guerrero 2019

27
Área temÁtica 12 - evaluación educativa

la gestión del currículum, así como las experiencias y apropiaciones que de éste hacen los profesores 

y estudiantes, “se refiere al desarrollo del currículum, a su devenir.” (De Alba, 1991: 43). Es decir, pone de 

manifiesto las necesidades que se han presentado en la planeación, impartición y evaluación de los 

programas académicos (Díaz Barriga, 1994).

La relación de lo estructural-formal con lo procesal-práctico se origina a partir de las acciones docentes en 

el aula, fruto de una toma de decisiones conscientes e intencionadas para actualizar el currículo prescrito 

en el proceso de enseñanza, bajo determinadas características de la dimensión procesal-práctica que se 

consideren didácticamente efectivas (Marcelo García, 1985).

Dichas decisiones didácticas dan como resultado adaptaciones que lleva a cabo un docente durante la 

impartición de un programa académico. Si las adaptaciones se revisan y analizan de forma colegiada se abre 

la posibilidad de valorar y fundamentar los ajustes realizados al programa académico, hasta convertirlos 

en propuestas para ser formalizadas en un proceso de actualización y rediseño curricular; siempre 

manteniendo la indispensable significatividad y coherencia curricular interna y externa del programa de la 

asignatura en cuestión. 

Es así que la revisión colegiada se caracteriza por ser una actividad sistemática y colectiva, que implica la 

planificación de diversas actividades y la organización del trabajo colaborativo entre los participantes, que 

se consolida mediante un esfuerzo institucional, serio y continuado que busca evaluar la esencia de un plan 

de estudios con la participación de la comunidad (Slovacek, 1988). El fin último es lograr el mejoramiento 

del currículo, enfatizando que es una tarea y responsabilidad de la universidad para con los estudiantes, los 

profesores y la sociedad (Brovelli, 2001) (Díaz Barriga, 2005).

Metodología

Para llevar a cabo la revisión colegiada de ajustes realizados a los programas académicos, se 

conformaron grupos de docentes por cada departamento académico para revisar las 16 asignaturas de 

la Fase I del Plan de Estudios 2010 que corresponden al primero y segundo año de estudios (Facultad de 

Medicina, 2009). Se aplicaron como dispositivos de investigación: guías de discusión y cuestionarios, que 

se trabajaron en el Taller de Desarrollo Académico en el año de 2016, donde los docentes y gestores del 

currículo intercambiaron, reflexiones y discusiones sobre la gestión de sus programas académicos durante 

la práctica curricular, en las diferentes sesiones de trabajo colaborativo y plenarias.



Acapulco, Guerrero 2019

28
Área temÁtica 12 - evaluación educativa

Análisis y discusión de los resultados

a) Primera etapa de la revisión colegiada 

En la narrativa de los grupos colegiados se identificaron veinticinco programas académicos del primero 

y segundo año del plan de estudios 2010 que fueron ajustados a lo largo de los siguientes años:

- 2011 el 25% del total de asignaturas analizadas (4); 

- 2012 el 31% del total de asignaturas analizadas (5); 

- 2013 el 31% del total de asignaturas analizadas (5);

- 2014, 2015 y 2016 el 69% del total de asignaturas analizadas (11). 

En la Tabla 1 se categorizan 8 razones por las cuales se realizaron ajustes a los programas académicos y su 

descripción. Estas razones corresponden a dos tipos de ajustes:

• Ajustes de tipo Estructural-Formal (E-F) en 17 asignaturas en distintos períodos escolares. 

• Ajustes de tipo Procesal-práctico (P-P) en 15 asignaturas en distintos periodos escolares.

Los elementos ajustados en los programas académicos de 2011 a 2016 fueron los siguientes: 

• objetivos generales en tres programas académicos (19%), 

• distribución de horas en ocho programas (50%), 

• orden de los temas en 11 programas (69%), 

• temas en 12 programas académicos (75%) y 

• bibliografía en 13 de ellos (81%).  

• 

Con respecto a las modificaciones que proponen los grupos colegiados para mejorar los programas 

académicos del Plan de Estudios 2010 consideran: 

• definir el core curriculum en las asignaturas (7 grupos);

• reorganización de contenidos (4 grupos); y

• modificar el número de horas, la congruencia y la infraestructura (2 grupos) 

b) Segunda etapa de la revisión colegiada 

Los grupos colegiados reconocieron los criterios empleados para ajustar algún elemento en sus 

programas. En la Tabla 2 se registran los criterios empleados por asignatura. 
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Los criterios de ajuste con mayor frecuencia destacan: la pertinencia e importancia para la formación del 

médico general; la complejidad y actualidad de los contenidos; la relación de los contenidos con otras 

asignaturas y la coherencia con el perfil de egreso y los objetivos de la asignatura.  Los criterios para 

el ajuste de los programas según la opinión manifestada por la mayoría de los grupos colegiados se 

establecen en conjunto con los profesores, coordinadores de enseñanza y evaluación, así como con los 

jefes de departamento. 

Para no afectar la secuencia de los contenidos al realizar los ajustes, los profesores revisan que los niveles 

de complejidad y profundidad no rebasen el nivel de dominio establecido en los objetivos y resultados de 

aprendizaje. Durante este proceso, consideran las aportaciones que los profesores puedan realizar a partir 

de su experiencia en el aula.

Los grupos colegiados señala que en 11 asignaturas se revisa la vigencia de los contenidos de los programas 

académicos anualmente –en dos asignaturas se revisa cada seis meses y sólo en una se revisa cada tres 

años-. Asimismo, la mayoría coincidió en que los aspectos que han empleado para determinar la vigencia 

de un contenido son los siguientes:

• La pertinencia social con la situación de salud en México

• El estado del arte de la Medicina General

• La experiencia en campo de los profesores

• Las competencias profesionales a nivel nacional e internacional

• La relevancia para la formación del médico 

• La aplicabilidad de los contenidos en la práctica médica

En la Tabla 3 se identifican los contenidos en tres tipos: vigentes, caducos y nuevos de los programas 

académicos. En el caso del 50% de las asignaturas se consideraron que todos los temas incluidos en el 

programa académico estaban vigentes.

c) Tercera etapa de la revisión colegiada 

Durante esta etapa, se revisaron los objetivos generales de los programas académicos para determinar 

en qué nivel de complejidad se ubican en términos taxonómicos de dominio cognitivo, los resultados 

arrojados son los siguientes:

• el 44% de los objetivos generales de las asignaturas analizadas corresponden a un nivel de 

comprensión; 

• el 25% se ubican en el nivel aplicación y

• el 19% se encuentran en un nivel de conocimiento.
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Es importante señalar que en ninguna asignatura hay niveles de dominio más complejos como sería la 

síntesis y evaluación; lo cual podría estar relacionado con la ubicación curricular de estas asignaturas en 

la primera fase de formación.

Por otro lado, la tabla 4 muestra los niveles de congruencia entre objetivos generales, particulares y 

competencias.

Para la mayoría de los programas académicos revisados, se identificaron niveles altos de congruencia entre 

objetivos generales, particulares y competencias con la significatividad lógica; únicamente se registraron 

dos programas en los que hay una baja congruencia entre estos elementos: Biología Celular e Histología 

Médica, porque no contaban con objetivos particulares; y Embriología Humana porque “Desde hace 6 

meses se ha estado revisando, reorganizando y actualizando el contenido temático de manera colegiada”. 

En la siguiente tabla 5 se comparan los distintos elementos de ajuste con la profundidad de los contenidos. 

Este es un elemento de carácter estructural-formal que se determina durante el diseño del plan de estudios 

y en el cual se define el nivel de especificidad del contenido temático. Durante la revisión colegiada se 

determinó valorar este elemento con el propósito de determinar si el grado de profundidad del contenido 

planteado en la asignatura corresponde al Perfil Intermedio I. 

Se identificó que la mayoría de los programas académicos mantienen una congruencia de más del 90% 

de los objetivos y competencias con el nivel de profundidad; mientras en dos programas académicos se 

observa que hay poca congruencia entre los elementos antes mencionados. 

Los grupos colegiados que identificaron en sus programas académicos una congruencia de 51% a 90%, 

mencionaron que para alcanzar una mayor congruencia es necesario revisar los siguientes aspectos: 

• Necesidades de formación para el médico general

• Los enunciados de las competencias del Perfil Intermedio I

• Objetivos y resultados de aprendizaje de los programas académicos

• El perfil de avance académico

• Tiempo designado al abordaje de un tema.

En plenaria, los grupos reflexionaron acerca de los elementos clave para considerar en el rediseño o 

actualización del plan de estudios:

1. Distribución de la carga horaria. En la mayoría de los programas académicos se identificaron 

niveles altos de congruencia de la carga horaria con los objetivos de los programas. Esto quiere 

decir que se percibe que el tiempo destinado a la impartición de una signatura es suficiente para 

lograr los objetivos generales y particulares (Tabla 6). 
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2. Los perfiles formativos, de egreso y profesional, de acuerdo con las tendencias de formación en 

medicina y las necesidades de salud en nuestro país, los cuales permitan definir los contenidos 

necesarios.

3. La opinión de estudiantes y profesores en relación a los contenidos con los que actualmente 

cuenta el plan; tomando en consideración las opiniones para determinar cuáles son útiles 

durante la formación profesional y al egreso del  médico general.

4. Los contenidos nucleares. Se sugiere utilizar la metodología de diseño curricular inverso (Grant 

Wiggins y Jay Mctighe), que pone énfasis en el desarrollo de las habilidades que el estudiante 

debe poseer y demostrar con base en el perfil profesional establecido; a partir de lo cual se 

definen los contenidos que se le requieren proporcionar para el logro de esas habilidades. 

Esta metodología se diferencia del diseño curricular tradicional en el que se comenzaba por 

seleccionar los conocimientos y posteriormente, en función de estos, se definían cuáles son 

las habilidades a desarrollar.  Identificar primero las habilidades que se busca lograr, permite 

seleccionar los contenidos que son indispensables y útiles para el proceso de aprendizaje del 

estudiante; de manera que le son significativos por el nivel de aplicabilidad que poseen. 

5. Una revisión de contenidos seleccionados por área de conocimiento y perfil de avance o de 

formación, para detectar que no haya contenidos duplicados; que exista secuencia entre 

los mismos; a fin de que los antecedentes proporcionen las bases para la comprensión, los 

simultáneos permitan la integración y los subsecuentes posean un nivel de complejidad mayor. 

Conclusiones

El objetivo de investigación fue cubierto y los resultados obtenidos reafirman el supuesto de que 

al recuperar la experiencia de revisión de los ajustes realizados a los programas académicos, el diálogo 

colegiado propicia tomar conciencia de la brecha existente entre el diseño plan de estudios vigente y 

la práctica educativa cotidiana. Fueron identificadas un conjunto de fortalezas, retos y desafíos de los 

programas académicos, y dispararon líneas de trabajo para desarrollar propuestas de mejora curricular.

A través del proceso y resultados colectivos del Taller se amplío la comprensión de la evaluación curricular, 

con base en la experiencia propia de los académicos sobre la operación de los contenidos en el aula, los 

ajustes que han realizado a los programas académicos y criterios empleados. La metodología e información 

generada contribuye a fortalecer el campo de la evaluación curricular como una cuestión técnica y social.
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Tablas y gráficos

Tabla 1: Razones que originaron adecuaciones y ajustes

razoNes desCripCióN

aCtualizaCióN de CoNteNidos

	aCtualizar CoNteNidos (e-f)

	se agregaroN CoNCeptos Novedosos del área (p-p)

	aCtualizaCióN de iNformaCióN (p-p)

	aCtualizaCióN de aCuerdo a los programas NuCleares que se CompreNdeN eN el plaN de estudios 2010. (p-p)

llegar a uN Core CurriCulum

	porque se iNteNta obteNer uN CurríCulo NuClear (Core CurriCulum) (e-f)

	permitieraN la delimitaCióN de uN Core CurriCulum (promoCióN a la salud) (e-f)

	delimitaCióN de uN Core CurriCulum (salud públiCa) (e-f)

	revisióN del Core CurriCulum (e-f)

	aCtualizaCióN de aCuerdo a los programas NuCleares. (e-f)

preCisar CoNteNidos 	preCisar y aCtualizar el CoNteNido (e-f)

	preCisar CoNteNidos para verlos eN las horas estableCidas (e-f)

	espeCifiCar los CoNteNidos (e-f)

	ClarifiCar alguNos subtemas (ibC 1) (e-f)

	ClarifiCar alguNos subtemas (ibC 2) (e-f)

relaCióN del CoNteNido CoN la dura-

CióN de la asigNatura

	era muCho material para uN semestre (p-p)

	adeCuar el programa a eN CuaNto a Número de horas (p-p)

	sobreCarga de temas para el tiempo desigNado eN las asigNaturas (p-p)

	el Número de semaNas que dura el Curso dismiNuyo de 32 a 27 semaNas efeCtivas Como CoNseCueNCia del 

CaleNdario de exámeNes del primer año de la Carrera lo que requirió la reestruCturaCióN del ordeN y ex-

teNsióN de las uNidades temátiCas. (p-p)

favoreCer la CompreNsióN y el apreN-

dizaje

	faCilitar la CompreNsióN alguNos temas (p-p)

	mejor CompreNsióN alumNos (ibC 1) (p-p)

	mejor CompreNsióN alumNos (ibC 2) (p-p)

	iNCremeNtar el impaCto de apreNdizaje eN los estudiaNtes (p-p)

ordeN y seCueNCia lógiCa de los 

CoNteNidos

	para adeCuar el ordeN y teNer uNa seCueNCia lógiCa eN el desarrollo. (e-f) (p-p)

	reestruCturaCióN del ordeN (promoCióN a la salud) (e-f)

	reestruCturaCióN del ordeN (salud públiCa) (e-f)

	disCoNtiNuidad de CoNCeptos revisados eN el Curso. (p-p)

CoNgrueNCia de resultados de apreN-

dizaje y evaluaCióN

	más CoNgrueNtes los resultados de apreNdizaje esperados CoN la evaluaCióN (ibC 1) (p-p)

	más CoNgrueNtes los resultados de apreNdizaje esperados CoN la evaluaCióN (ibC 2) (p-p)

elimiNar CoNteNidos dupliCados 	dupliCaCióN de CoNteNidos (e-f)

	elimiNar temas repetidos CoN temas de otros programas del plaN 2010 (e-f)

	elimiNaCióN de CoNteNidos teóriCos para evitar su repetiCióN ya que alguNos se imparteN eN otras asigNatu-

ras. (e-f)

Fuente: Elaboración propia. Secretaría General 2018.
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Tabla 2. Criterios de ajustes en los programas académicos de la Fase I

asigNatura Criterios de ajuste 
aNatomía topográfiCos, taxoNómiCos y de exploraCióN ClíNiCa.

biología Celular e histología pertiNeNCia e importaNCia de los CoNteNidos.

bioquímiCa y biología moleCular  importaNCia para la formaCióN de uN médiCo geNeral y la seCueNCia lógiCa de los temas.
embriología humaNa seCueNCia de los temas, para faCilitar el apreNdizaje; se simplifiCaroN y adaptaroN los CoNteNidos temátiCos; se jerarqui-

zaroN de aCuerdo a su importaNCia. 

CoN respeCto a los objetivos y resultados de apreNdizaje se adaptaroN a la taxoNomía de bloom.

farmaCología relaCióN temporal CoN respeCto a lo revisado eN otras asigNaturas. adeCuaCióN a las CompeteNCias geNerales del plaN 

de estudios 2010 y a los elemeNtos de las CompeteNCias CoN los que la farmaCología CoNtribuye al plaN de estudios.
fisiología importaNCia, taxoNómiCo y Complejidad

iNformátiCa biomédiCa i Complejidad, relevaNCia, usabilidad y aCtualidad de los CoNteNidos.

iNformátiCa biomédiCa ii
iNmuNología CohereNCia CoN el perfil de egreso, CoN los objetivos de la asigNatura y CoN las asigNaturas que se imparteN de maNera 

horizoNtal y vertiCal.
iNtegraCióN básiCo ClíNiCa i pertiNeNCia de los CoNteNidos

grado de Complejidad

resultado de las evaluaCioNes

vigeNCia del CoNoCimieNto 

iNtegraCióN básiCo ClíNiCa ii

iNtroduCCióN a la Cirugía NeCesidades para formaCióN de reCursos eN la ateNCióN primaria. 

iNtroduCCióN a la salud meNtal se basó eN la relaCióN de la materia CoN las otras asigNaturas del primer año. esto fue espeCífiCameNte dirigido al tema 

Neurología de las fuNCioNes meNtales que requería que materias Como aNatomía, bioquímiCa, etC., hubieraN abordado 

los aspeCtos

miCrobiología y parasitología freCueNCia epidemiológiCa de las difereNtes eNfermedades iNfeCCiosas y parasitarias.

la seCueNCia de las uNidades temátiCas para favoreCer el apreNdizaje de los estudiaNtes

promoCióN a la salud eN el  

CiClo de vida

aCtualizaCióN de los CoNteNidos, CoN base eN el avaNCe del CoNoCimieNto. 

aportaCioNes de los profesores duraNte las reuNioNes Colegiadas. 

resultados del taller de “sistematizaCióN de la experieNCia doCeNte de la eNseñaNza de la salud públiCa”. 

salud públiCa y ComuNidad

Fuente: Elaboración propia. Secretaría General 2018.
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Tabla 3: Identificación de temas vigentes, caducos y nuevos

asigNatura temas

vigeNtes CaduCos Nuevos

aNatomía todos

biología Celular e histología médiCa 15 2

bioquímiCa y biología moleCular todos 3

embriología humaNa alguNos 3

farmaCología 15 1

fisiología todos

iNmuNología todos 5

iNformátiCa biomédiCa i alguNos 2

iNformátiCa biomédiCa ii todos

iNtegraCióN básiCo ClíNiCa i todos

iNtegraCióN básiCo ClíNiCa ii todos

iNtroduCCióN a la Cirugía todos 1

iNtroduCCióN a la salud meNtal 2 1

miCrobiología y parasitología 34 2

prom. de la salud eN el CiClo de vida 20 6

salud públiCa y ComuNidad 45 3 8

Fuente: Elaboración propia. Secretaría General 2018.

Tabla 4. Porcentajes de congruencia de objetivos y competencias con la significatividad lógica de los 

contenidos en los programas académicos, Fase I

elemeNtos del programa aCadémiCo CoNgrueNCia CoN sigNifiCatividad lógiCa

de 0% a 20% de 21% a 50% de 51% a 90% de 91 a 100%

objetivos geNerales 1 0 4 11

objetivos partiCulares 2 0 4 10

CompeteNCias 1 0 4 11

Fuente: Elaboración propia. Secretaría General 2018.
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Tabla 5: Porcentajes de congruencia de objetivos y competencias con el nivel de profundidad de los contenidos 

en los programas académicos, Fase I

elemeNtos del programa aCadé-

miCo

CoNgrueNCia CoN la profuNdidad de CoNteNidos

de 0% a 20% de 21% a 50% de 51% a 90% de 91 a 100%

objetivos geNerales 1 1 4 10

objetivos partiCulares 2 1 3 10

CompeteNCias 1 1 3 11

Fuente: Elaboración propia. Secretaría General 2018.

Tabla 6: Porcentajes de congruencia de objetivos con la carga horaria en los programas académicos, Fase I

elemeNtos del program11a aCa-

démiCo

CoNgrueNCia CoN la Carga horaria

de 0% a 20% de 21% a 50% de 51% a 90% de 91 a 100%

objetivos geNerales 1 1 3 11

objetivos partiCulares 2 1 3 10

Fuente: Elaboración propia. Secretaría General 2018.
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