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Resumen:

Esta ponencia presenta los resultados del estudio de la evaluacion curricular como ejercicio de gestion
educativa situacional y participativa, con base en el analisis del proceso y resultados del caso de la evaluacion
del plan de estudios 2010 de la licenciatura de médico cirujano de la Facultad de Medicina de la Universidad

Nacional Autbnoma de México durante el ano 2017.

La metodologia aplicada es la sistematizacion de tareas realizadas y de relaciones entre participantes, y su
categorizacion dentro de las funciones de gestion educativa. Los resultados obtenidos apoyan el supuesto de
que mas allad de la racionalidad técnica, la evaluacion curricular constituye un proceso de toma de decisiones,
interrelacion entre participantes y generacion colectiva de conocimiento, impulsado por un liderazgo

situacional participativo.

Palabras claves: Evaluacion curricular, gestion escolar, participacion de la comunidad, educacion médica.

ARFA TEMATICA 12. EVALUACION EDUCATIVA




XVconsreso

NACIONAL Acapulco, Guerrero 2019

Introduccién

La evaluacion curricular alude al analisis de los planes de estudio como una actividad polivalente: puede
entenderse como una tarea de expertos internos o externos, como actividad de investigacion, o como
accion integradora de informacion proveniente de diversas fuentes, o solo como una cuestion técnica
de adecuaciones provenientes de guias de acreditacion de programas y recomendaciones provenientes
de organismos acreditadores (Martinez Ambrosio, 2016, pag. 2744); en los distintos sentidos hay una idea
constante de pensarla como desarrollo de una logica elaborada en un ambiente controlado siguiendo

protocolos racionales predeterminados.

Frente a estos significados los resultados del estudio acerca de la evaluacion del plan de estudios 2010 de
la licenciatura de médico cirujano (LMC) de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Autbnoma
de México (UNAM) durante el ano 2017, afirman el supuesto de entender la evaluacion curricular como
ejercicio de gestion educativa situacional y participativa en tanto, constituye un proceso que dinamiza la
toma de decisiones acerca del qué, como y cuando evaluar lo que se aprende y se ensena, en situaciones
institucionales especificas, determinadas por la interrelacion de estudiantes, docentes, autoridades y
contexto; y ofrece la oportunidad de que la comunidad educativa genere conocimiento para mejorar la

calidad de los procesos y resultados formativos.

El estudio se basa en la sistematizacion de la experiencia vivida, misma que contribuye a cerrar la brecha
existente sobre informacion del proceso de evaluacion curricular en un caso especifico, ya que si bien la
evaluacion es uno de los temas centrales de la agenda publica del campo educativo desde la década de los

noventa a la fecha

[..I se impulsa la publicacion de resultados de la evaluacion que se refiere a los individuos, en particular la que
se realiza a través de examenes masivos, técnicamente llamados a gran escala, pero se trata con mayor reserva

otro tipo de resultados (Diaz Barriga, 2005, pag. 2).

En esta ponencia, en cambio, se comparten los hallazgos sobre las tareas y relaciones que configuran las
situaciones que encuadran la toma de decisiones relativas a la evaluacion curricular, como elementos
estratégicos para: horizontalizar los vinculos para promover la participacion de actores institucionales
clave en la obtencion de informacion confiable y asi, propiciar involucramiento, compromiso de autoridades,
docentesy estudiantes; favorecer lageneracion de conocimientosy la construccion de saberes profesionales

acorde con la nocion de aprendizaje del plan de estudios objeto de estudio:

“El aprendizaje implica la construccion de significados e interpretaciones compartidas y se produce mediante un
proceso de aprendizaje social, producto de las practicas sociales que surgen y evolucionan cuando un grupo
de profesionales con metas en comun interactia y lucha por realizar sus objetivos” (Facultad de Medicina,

2009, pagina 73).
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El trabajo describe el modelo de gestion educativa situacional participativa construido como marco
explicativo de las tareas y relaciones observadas a lo largo de la realizacion de la evaluacion curricular
objeto de estudio; y los dispositivos construidos como parte de los conocimientos colectivos generados y

generadores de informacion valiosa para pensar opciones de mejora educativa.

Encuadre Tedrico-Metodolbgico

La sistematizacion de experiencias educativas se concibe como: “el proceso de reflexion critica,
participativa y transformadora que permita obtener conocimiento de forma consistente y sustentado a
partir de la practica, por medio de acciones intencionadas que faciliten la reconstruccion, la ordenacion, la
reflexion y el analisis de la experiencia educativa, con la finalidad de comprenderla, explicarla y mejorarla a

través de la identificacion de los aprendizajes producidos.” (Lopez, 2018, p.8).

Las y los participantes de la evaluacion curricular forman parte del mundo que intentan objetivar y el
conocimiento que generan es una de las fuerzas que se enfrentan en ese campo, porque todas/os y cada
una/o tienen trayectorias diferentes que los llevan a converger en el espacio de evaluacion curricular.
Son hombres y mujeres adscritos a la Facultad de Medicina; personal de confianza y de honorarios, con
puestos directivos, docentes, investigadores, asesores; egresados de la LMC y de otras disciplinas (Biologia,
Sociologia, Comunicacion, Pedagogia, Administracion, entre otras disciplina), algunos con posgrados; de
diferentes edades (desde menos de 30 anos hasta mas de 60 anos); con una experiencia en evaluacion

curricular heterogénea.

Las posibilidades y los limites de entender la evaluacion curricular como resultado de tareas y relaciones
educativas, se derivan de las condiciones en las que puede producirse un conocimiento fundamentado de
esta experiencia (Bourdieu, 2003), de donde surge la siguiente pregunta de investigacion: jde qué manera

la evaluacion curricular constituye un ejercicio de gestion educativa situacional y participativa?

ElModelo de evaluacion curricular como ejercicio de gestion educativa situacional y participativa se elaboro
como resultado de la sistematizacion de la experiencia vivida. El modelo incluye cinco funciones de gestion
educativa estratégica identificadas; las tareas y relaciones entre los actores institucionales participantes
que fueron sistematizadas; un eje transversal que corresponde al liderazgo basado en el reconocimiento
de las condiciones del contexto en el que se lleva a cabo el proceso de evaluacion curricular, asi como
la vision de futuro capaz de integrar las oportunidades, a lo largo del proceso, de generar valor para el

fortalecimiento de la coherencia, congruenciay consistencia de los distintos niveles de la gestion educativa.

Analisis y discusion de resultados

La gestion educativa situacional y participativa es una forma de comprender, de organizar y de

conducir, a la organizacion escolar; no solo como un conjunto de arreglos institucionales que promuevan
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reglas o procedimientos formales, sino que ademas, se trata de generar capacidades que permitan la
gestion, definida por los procesos de interaccion que se establecen entre los participantes, llegando a
ser un proceso practico generador de decisiones y de comunicaciones especificas. Este tipo de gestion
educativa es tedrica y metodoldgicamente coherente con la nocion de aprendizaje que fundamenta el plan

de estudios objeto de la evaluacion curricular.

El modelo que presenta la Tabla 1 describe las tareas realizadas y las relaciones entre participantes
observadas a través de los dispositivos de gestion utilizados para desarrollar cada una de las funciones
de la evaluacion curricular, como medios de acciones intencionadas que facilitaron la reconstruccion,

ordenacion, clasificacion y analisis de la experiencia educativa.

Elliderazgo situacional y participativo del conjunto de actores institucionales participantes en la evaluacion
curricular, es un elemento transversal que retine un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes,
generados colectivamente, que permitio orientar las tareas, identificar las fortalezas y areas de oportunidad
para la mejora continua. Asimismo, provocd que se las y los participantes se mantuvieran alerta para
anticipar las condiciones que propiciaban u obstaculizaban la ejecucion de las tareas; y animo la reflexion

colectiva acerca de las situaciones concretas que se enfrentaban, para idear opciones de solucion.

Los resultados del proceso se discutieron paso a paso en colectivo con los distintos responsables de
las tareas, facilitando una comunicacion abierta, directa y critica en un clima de respeto basado en el

reconocimiento del valor del desempeno de las y los involucrados.

La primera de las funciones que aparece en el modelo es la planeacion de la evaluacion del  plan de
estudios, cuyo proposito es dirigir las acciones investigativas, acordar mecanismos de comunicacion entre
equipo coordinador, autoridades, docentes, estudiantes, para propiciar el logro, en tiempo y forma, de los

objetivos establecidos.

El cumplimiento de las tareas de planeacion descritas en la tabla 1 se asocia al tipo de relaciones entre
los actores institucionales participantes, caracterizada por la disposicion hacia compartir y comunicar, de

manera activa y comprometida, en el marco de la normatividad universitaria.

En el Reglamento General para la Presentacién. Aprobacion, Evaluacion y Modificacion de Planes de Estudio
(REGEPAEMPE), Art. 29 del Capitulo |, Titulo V, se especifica que todo plan de estudios debe contener un

programa de evaluacion que

“[...] establecera los mecanismos para obtener informaciéon sobre la congruencia y la vigencia de los
componentes curriculares, la articulacion de los contenidos con el entorno académico, institucional, social
y laboral y la concrecion de las habilidades, actitudes y aptitudes que se buscan en el perfil de cada nivel, de

acuerdo con los lineamientos establecidos en el Marco Institucional de la Docencia...”. (UNAM, 2015)
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Como parte de esta primera funcion de gestion, se disend como dispositivo de gestion el plan de evaluacion

que integra:
+ los principios (propoésito, funcion, uso, fin y enfoque);
« los criterios metodoldgicos (validez, confiabilidad, objetividad);

- loscriterios practico-operativos (integral, participativa, permanente, acumulativa, autorregulada,
atil y ética;

+ las guias que propiciaran la deteccion de fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora
acordados por “.todos los actores institucionales que estdn comprometidos con el

aseguramiento y regulacion de la calidad y pertinencia de los procesos educativos” (Facultad de
Medicina, 2009, pag. 101)

Debido a la inherente complejidad de un curriculo, en su evaluacion es necesaria la participacion
interdisciplinaria y colectiva para asegurar que los procesos que lo constituyen sean confiables y veraces.
En términos de Alicia de Alba, los reportes que cada entidad académica desarrolle sobre un aspecto, se
entiende como analisis critico parcial, que en su conjunto permiten tener la perspectiva de la evaluacion
del plan de estudios, desde diferentes dimensiones y planos, los cuales conforman la totalidad de un analisis

curricular, mismo que tiene lugar en el proceso de evaluacion de un curriculum (De Alba, 1991).

Como plan tactico y operativo, de mediano y corto plazo también se disend como dispositivo de
planeacion la Matriz de distribucion de dimensiones (Tabla 2) que seran objeto de control para evaluar y
hacer seguimiento de la evaluacion curricular del plan de estudios (Navarro et al., 2010, pag. 2014), asi como
asegurar la realimentacion del proceso de evaluacion, explorar y crear oportunidades para el cumplimiento

de la mision y vision de la LMC.

La distribucion de dimensiones de evaluacion curricular fue indispensable para contar con la colaboracion
de las diferentes areas académicas que tienen conocimiento y experiencia en la implantacion y desarrollo
de cada uno de los aspectos del plan de estudios relacionados con las doce dimensiones a evaluar. Como
parte de la planeacion fue necesario establecer fases para el desarrollo del proceso de evaluacion curricular,
que fundamentaran la organizacion, direccion y seguimiento de las tareas. Las fases determinadas fueron

las siguientes:
1. Diseno de protocolo de investigacion de cada dimension.
2. Desarrollo del proyecto de investigacion de cada dimension.

3. Informe de evaluacion curricular.
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La siguiente funcion del modelo es la organizacion. Llevar a cabo la evaluacion del plan de estudios 2010 de
la LMC exigio identificar actores institucionales especificos a quienes se asigno tareas y responsabilidades
en funcion de los objetivos (Isaac, 1981) de cada dimension de la evaluacion; esta distribucion de tareas
implicod la consideracion de un enfoque técnico y social que incluyera el conocimiento de los puntos
fuertes y débiles de cada participante en relacion con la tarea en cuestion y su posicion en la estructura

social de la Facultad de Medicina.

La Matriz de distribucion de responsables y asesores, como dispositivo de organizacion, se disend con
el propdsito de visualizar los responsables involucrados en la entrega de los productos parciales de la
evaluacion curricular establecidos de comin acuerdo. También se incluyd el nombre del asesor responsable

que acompana cada proyecto y se precisaron los avances parciales y fechas de entrega.

En tercer lugar aparece la funcion de direccion orientada a resultados con base en la intencion de la
evaluacion para la mejora de la calidad educativa, los objetivos acordados y la politica de conseguir que
los distintos actores institucionales (directivas/os, docentes, estudiantes, entre otros) participaran en la
toma de decisiones de la evaluacion del plan de estudios, como medio para lograr reforzar la estructura
institucional, las relaciones de la comunidad universitaria asociadas al conjunto de responsabilidades y
mantener la coherencia (Isaac, 198I, pag. 69) del plan de estudios, asegurando a cada uno el grado de

autonomia necesario para una eficiente y efectiva implementacion.

En la practica de la evaluacion del Plan de Estudios 2010 LMC existen dos factores criticos de éxito en la
direccion desde un enfoque sistémico: el trabajo colegiado acerca de los avances de cada proyecto, con
el diagnostico de la situacion de base y el escenario deseable, como expresiones de la totalidad de la
evaluacion curricular y la totalidad como integracion del sentido de cada proyecto. Y el segundo factor

es la comunicacion sistematica del proceso y su relacion con la mision, vision y objetivos institucionales.
Algunos de los dispositivos de apoyo a la direccion de la evaluacion curricular son:

- el Plan de Evaluacion y Actualizacion del Plan de Estudios 2010 de la LMG;

. el establecimiento del cronograma de actividades por ano y

- laagenda de programacion por dia, semana, mes y ano.

La siguiente funcion es el seguimiento, definido como proceso en el que se monitorea, registra e informa
el avance de cada proyecto especifico de la investigacion, a fin de cumplir con los objetivos establecidos
en el Plan de Evaluacion y Actualizacion. Un seguimiento continuo permitid a cada uno de los actores
institucionales responsables de cada dimension de la evaluacion curricular, conocer el estado del proyecto
e identificar las areas que requerian una atencion especial; asi como comprender las medidas adoptadas,

el cronograma vy el alcance.
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Los focos del seguimiento de la gestion curricular fueron:

«  Conseguir unainformacion validay confiable sobre la situacion de cada dimension para construir

un diagnodstico en funcion de los objetivos establecidos.
+ Apuntar aspectos de interés para mejorar las practicas docentes y administrativas.
- Utilizar la informacion para reforzar las condiciones que propician el logro del aprendizaje.

+ Revisar la programacion periddicamente e informar sobre rectificaciones

Los dispositivos de seguimiento de la evaluacion curricular disenados fueron:

«  Correos electronicos con los responsables de cada dimension y sus equipos de trabajo, sobre

sus avances y pendientes.

«  Convocatorias de reuniones con asesores y equipos de trabajo. Estos dispositivos de gestion
facilitaron la exposicion de resultados y tomar acuerdos sobre acciones preventivas o remediales
que permitieran cumplir con los objetivos de cada proyecto en tiempo y forma. Tanto como la
asesoria técnico-pedagdgica y de metodologia de investigacion y de fortalecimiento del vinculo

de comunidad generadora de conocimiento, a los equipos de trabajo de cada proyecto.

+  Matriz de descripcion y porcentaje de avances por cada dimension de la evaluacion curricular,

como memoria de los proyectos, que representan un capital intelectual de la Facultad de Medicina.

Asimismo, otros dispositivos de la funcion de seguimiento de la evaluacion curricular fueron las minutas y

listas de asistencia de las reuniones que representan la materia prima para la reconstruccion de lo vivido.

Estos dispositivos de gestion permitieron socializar y confrontar ideas, concepciones, y conocimientos,
tanto como reconocer los limites y alcances del proceso de evaluacion curricular. Fueron fruto del
dialogo colegiado para validar los saberes aprendidos, a partir de la observacion del componente integral,

testimonial y significativo en la practica educativa de los actores institucionales participantes.

La dltima funcion de la gestion educativa situacional y participativa es la reflexion critica de la experiencia
vivida. La Facultad de Medicina inici® una campana de socializacion de los resultados de la evaluacion
curricular realizada a través del diseno de la pagina web “Evaluacion curricular, un diagnéstico para
mejorar” (Medicina, 2018). A la fecha la pagina web como dispositivo de gestion facilita que los actores
institucionales participantes y la sociedad en general, puedan consultar el plan 2010 objeto de evaluacion
y los siguientes videos: introductorio; nuevo perfil de la medicina general; los resultados obtenidos de la
evaluacion de los programas académicos de la primera fase, I°y 2° ano, de formacion del Plan de Estudios

2010; tendencias futuras de la medicina y formacion de profesionales de la salud.
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Se espera que la interaccion con la comunidad proporcione informacion acerca de qué elementos de los
resultados obtenidos son pertinentes de tomar en cuenta para la actualizacion del Plan de Estudios 2010
en sus diferentes componentes, fruto de trabajar en conjunto, que se vea reflejada en una verdadera

transformacion pensando en el bienestar de la comunidad universitaria.

A manera de cierre

Los resultados del estudio confirman que mas alla de la racionalidad técnica de llevar a cabo un conjunto
de tareas, la evaluacion curricular constituye un proceso de toma de decisiones, interrelacion entre
participantes y generacion colectiva de conocimiento, impulsado por un liderazgo situacional participativo.

Los dispositivos de gestion educativa situacional y participativa, son productos y productores de la
evaluacion curricular, que encarnan el conocimiento colectivo generado para expandir la capacidad
del curriculo de la LMC para que las y los estudiantes vivan experiencias de aprendizaje que propicien
desarrollar las competencias del perfil de egreso establecido.

En la informacion generada para aproximar una respuesta a la pregunta de investigacion se reconocen las
huellas de un proceso de explicitacion para ampliar, aclarar, precisar las especificaciones de la evaluacion
curricular como tarea comun: lugar, tiempo, relaciones, materiales; que exhibe la manera en que la evaluacion
curricular constituye un ejercicio de gestion educativa situacional y participativa.

La apropiacion de los dispositivos de gestion disenados, por parte de las y los actores institucionales
participantes en un corto tiempo en el que se tenian que hacer las adecuaciones para cumplir los objetivos
institucionales, expresa su caracter funcional y formativo. Los usos de los dispositivos de las diferentes
funciones de la gestion situacional y participativa de la evaluacion curricular son:

- orientaron la busqueda, seleccion, organizacion, analisis € interpretacion pertinente y oportuna
acerca de los indicadores relevantes de las dimensiones de la evaluacion curricular;

- propiciaron la participacion fundamentada de los actores institucionales participantes:
autoridades, docentes, estudiantes y egresados;

+ generaron conocimiento para mejorar los procesos y resultados de la formacion en la LMC;

- dieron reconocimiento de los méritos de la ejecucion de las especificaciones de los productos
parciales y finales de cada equipo de trabajo; e invitaron a aceptar y compartir, de manera
reciproca, caracteristicas propias y de las y los otros para enriquecer el curriculo.

La sistematizacion de la evaluacion del plan de estudios 2010 de la LMC de la Facultad de Medicina de la
UNAM durante el ano 2017 fundamenta la manera en que la evaluacion curricular constituye un ejercicio
de gestion educativa situacional y participativa, a partir de la identificacion del conjunto de elementos que

conformaron las tareas y relaciones entre las y los actores institucionales participantes.
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La evaluacion curricular del plan de estudios 2010 de la LMC confirma el supuesto de investigacion porque
estimuld una percepcion de las multiples y complejas dimensiones y dinamicas sociales, lo cual enriquecio
el pensamiento intencional y reflexivo para adherirse conscientemente a las metas acordadas e identificar
lo mejor y posible en cada momento y aspecto, en pos de una vision colectiva de futuro construida

participativamente.

La gestion situacional y participativa constituyd una manera de ser y hacer, para comprender, organizar y
conducir, con base en el calculo situacional y participativo, las tareas y relaciones educativas. De manera
practica disparo decisiones y comunicaciones acerca del qué, como y cuando evaluar lo que se aprende y
se ensena, a partir de las interacciones entre los actores institucionales participantes en el desarrollo de

las tareas evaluativas en pro de mejorar la calidad de los procesos y resultados formativos.
Tablas

Tabla I: Tareas y relaciones de la gestion educativa situacional y participativa

FUNCIONES TAREAS RELACIONES ENTRE PARTICIPANTES
ANALISIS DE LAS FUERZAS Y OPORTUNIDADES DEL AMBIENTE DE LA EVALUACION CURRICULAR.
CONSIDERACION DE LA NORMATIVIDAD. DisPosICION HACIA COMPARTIR Y
o ) DEFINICION DE LAS ESPECIFICACIONES DE CADA COMPONENTE DE LA EVALUACION CURRICULAR. COMUNICAR
LANEACION
ACUERDO ACERCA DEL CRONOGRAMA DEL PROCESO Y ENTREGA DE RESULTADOS ACTIVA —
DISENO DE LA MATRIZ DE SEGUIMIENTO. COMPROMETIDA 9
g
N
Q
DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES Y DIMENSIONAMIENTO. 8)
) CONFORMACION DE GRUPOS DE TRABAJO COLEGIADO. INTERDISCIPLINARIAS =
ORGANIZACION ) . b
ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO. DIALOGANTES 8
Z
>
—
ORIENTACION A RESULTADOS. =<
) ) FUNCIONALES =
DIRECCION CULTIVO DEL VINCULO Y COMPROMISO. =
INCLUYENTES g
: 2
ACOMPANAMIENTO =
. @)
) PUESTA EN COMUN
SEGUIMIENTO REGISTRO, AJUSTE Y ACTUALIZACION DE MATRIZ DE SEGUIMIENTO. )
IMPLICACION
RESPETUOSAS

o ) RECONOCIMIENTO DEL OTRO
REFLEXION CRITICA ~ AUTOANALISIS Y DE EQUIPO DE TRABAJO
APRECIO POR LA DIVERSIDAD

Fuente: elaborada por las autoras.
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Tabla 2: Matriz de distribucion de dimensiones

DIMENSIONES AREAS ACADEMICAS

EXAMEN DIAGNOSTICO DEL PERFIL DE INGRESO (SG/ CCB / UAAC)

EXAMENES DIAGNOSTICO Y FORMATIVO DE PERFILES INTERMEDIOS (SG / SEM / UAAQ)

SEGUIMIENTO DE LA TRAYECTORIA ESCOLAR (SG/ SSE / CCB)

EVALUACION DE LAS ASIGNATURAS CON ALTO INDICE DE NO APROBACION (SG / SSE / CCB / DAs)
SEGUIMIENTO DEL ABANDONO ESCOLAR (SG / SSE / SECISS/ CCB / DAs)
ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL Y TENDENCIAS FUTURAS DE LAS DISCIPLINAS QUE ABORDA EL PLAN DE ESTUDIOS 2010 (SG/ SECISS / SEM / CCB / DAs)
ESTUDIOS DE LAS CARACTERISTICAS ACTUALES Y EMERGENTES DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES (SG/ SECISS / SEM / CCB / DAs)
EVALUACION DE LA DOCENCIA, INVESTIGACION Y VINCULACION (SG/ DI/ SECISS/ SEM / CCB / DAs )
CRITERIOS GENERALES DE LOS PROGRAMAS DE SUPERACION Y ACTUALIZACION DEL PERSONAL ACADEMICO (SEM)

EVALUACION DE LOS RECURSOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA CONFORME A SU CONGRUENCIA CON EL MODELO

EDUCATIVO Y LA MATRICULA GG/

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS (SG/SP)

MECANISMOS DE ACTUALIZACION (SG / SECISS / CCB / UAAC /DAs)

Fuente: elaborada por las autoras
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