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Resumen general: En la coyuntura politica actual se ha cuestionado fuertemente el papel de la evaluacion
en la mejora educativa, al grado de que la iniciativa de reforma que envi6 el presidente de la Republica a la
Camara de Diputados propuso la desaparicion del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INED).
Aunque la version ya aprobada en el Congreso de la Unidn, y en espera de su aprobacion por, al menos, 17
legislaturas estatales, no borra del todo la tarea de la evaluacion, el centro que sustituira al INEE ya no sera un
organismo autdnomo constitucional, pues se le colocd como chivo expiatorio de las problematicas que supuso
la evaluacion docente. Ello, pese al avance logrado en el involucramiento de distintos actores — educativos,
politicos y sociales— en el diseno de las evaluaciones que las hicieran cada vez mas legitimas y cercanas a las

necesidades educativas.

Aunado a dicho castigo, algunos académicos han senalado que no se requiere un érgano de evaluacion, solo
uno que haga mediciones (un INEGI educativo), olvidando que el ejercicio de la medicion no es equivalente
al de evaluacion: este ultimo requiere fijar pardmetros de referencia a partir de los cuales se emite un juicio

valorativo para mejorar.

Ante este escenario de descrédito que hoy enfrenta la evaluacion educativa, resulta relevante conversar sobre
qué se puede hacer para que ésta recupere su justa dimension y contribuya a mejorar las intervenciones
educativas. En este sentido, proponemos un simposio cuyo objetivo sea discutir la relacion que existe entre la

evaluacion y la mejora educativa, sobre sus limites, y o que se puede hacer para potenciar dicha relacion.
Para orientar nuestra discusion, proponemos guiarnos por las siguientes preguntas:

. ;Cuales han sido los principales avances en materia de evaluacion educativa en los Ultimos veinte anos en

nuestro pais? ;Qué tipo de evaluaciones —de qué componentes, procesos y resultados—se han privilegiado?

2. ;Qué sabemos sobre los usos de dichas evaluaciones y sobre su contribucion para informar mejor la toma

de decisiones?

3. /Qué se puede hacer desde la academia y la sociedad civil organizada para elevar el costo de no uso de las

evaluaciones?

4. iQué pueden hacer los Observatorios de politicas educativas para vincular de mejor manera la evaluacion

con la mejora educativa?

Palabras clave: Evaluacion, Mejora educativa, Politica educativa, Observatorios de politica educativa
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Semblanza de los participantes en el simposio

Coordinadora (y participante 3): Arcelia Martinez Bordon

Es Doctora en politica por la Universidad de York, Reino Unido. Maestra en Politicas Publicas y Licenciada
en Ciencia Politica por el Instituto Tecnoldgico Autonomo de México. Actualmente es investigadora en
el Instituto de Investigaciones para el Desarrollo de la Educacion de la Universidad Iberoamericana. Su
principal tema de investigacion es el analisis y evaluacion de politicas educativas. Recientemente coordind
un libro sobre la Reforma educativa de 2013. Entre 2014 y 2017 se desempend como Directora General de
Directrices para la Mejora de la Educacion, en el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, en

donde estuvo a cargo de la elaboracion de recomendaciones de politica para orientar la toma de decisiones.

Participante I: Andrés Eduardo Sanchez Moguel

Es Maestro en Psicologia y Licenciado en Psicologia por la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM). Ha impartido cursos sobre temas relacionados con la evaluacion educativa a maestros
e investigadores de educacion basica y universitaria; ha participado en eventos académicos y publicado
varios articulos sobre temas referentes a evaluacion educativa. Fue jefe de la Unidad de Programacion
y Evaluacion, y profesor de Psicologia en la UNAM Campus Iztacala. Fue subdirector de Pruebas de
Matematicas y Ciencias Naturales y luego director de Pruebas y Medicion del Instituto Nacional para la
Evaluacion de la Educacion (INEE), donde actualmente es Director General de Evaluacion de Resultados

Educativos.

Participante 2: Carlos Rafael Rodriguez Solera

Es Doctor en Ciencias Sociales por El Colegio de México. Trabajo como profesor e investigador en la
Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo. Actualmente es investigador en el Instituto de Investigaciones
para el Desarrollo de la Educacion (INIDE) de la Universidad Iberoamericana Ciudad de México; sus areas de
interés son: equidad educativa, sociologia de la educacion, estratificacion y movilidad social; educacion a
migrantes y a grupos vulnerables. También es docente en los niveles de licenciatura, maestria y doctorado de

la Universidad Iberoamericana. Pertenece al SNI (Nivel Il) y al Consejo Mexicano de Investigacion Educativa.
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Participante 4: Alejandro Reyes Judrez

Es Doctor en Investigacion en Ciencias Sociales, con Especialidad en Sociologia, y Maestro en Ciencias
Sociales por la FLACSO México. Licenciado en Sociologia por la UNAM vy Licenciado en Educacion
Media por la ENSM. Ha trabajado en distintas areas del Sistema Educativo Nacional. Ha sido profesor
de educacion secundaria y superior; personal de apoyo técnico pedagogico; personal técnico y directivo
en la Subsecretaria de Educacion Basica y en el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion,
donde también fue Director de Fomento de la Investigacion. Ha participado en el diseno, implementacion y
evaluacion de politicas educativas. Es Candidato del SNI, del CONACYT y miembro del COMIE.

Participante 5: Georgina Hermida Montoya

Es egresada de la Licenciatura en Pedagogia por la UNAM. Actualmente es asistente de investigacion en
el INIDE-UIA, ayudante de profesor en su alma mater y apoyo académico externo de educacion migrante
en Baja California. Ha fungido como miembro del programa de investigacion APPeAL-UNAM, asistente de
investigacion en el DIE-Cinvestav vy tallerista para el CREFAL. Ha realizado diversos voluntariados y sido
seleccionada en programas de liderazgo, asi como ganadora de proyectos de gobierno abierto y acreedora
de la Medalla Gabino Barreda por obtener el mejor promedio de su generacion. Sus areas de interés son:

migracion, desigualdades y politica educativa.
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LA EVALUACION DE LA EDUCACION OBLIGATORIA EN MEXICO, SUS AVANCES, SUS USOS Y SUS RETOS

Andrés Eduardo Sanchez Moguel

La evaluacion educativa de gran escala (escala nacional y estatal) y su entorno han cambiado de
manera muy pronunciada en nuestro pais en los ultimos 20 anos. Empiezo por hacer la distincion, “de
gran escala”, porque estudios como Evaluacion de los aprendizajes en el aula — Opiniones y practicas de
docentes de primaria en México (INEE, 2011) muestran que adn hay mucho camino que recorrer en cuanto
a la concepcion de los docentes sobre los usos de la evaluacion en el aula (evaluacion para aprender), en
cuanto a la capacitacion adecuada a los docentes para aplicar una variedad de herramientas de evaluacion

y para comunicar los resultados de la evaluacion en el aula.

Hace 20 anos, las evaluaciones de escala nacional que se aplicaban en nuestro pais eran llevadas a cabo
por la Secretaria de Educacion Publica (SEP, las Pruebas de Estandares Nacionales). Estas se aplicaban a
muestras de alumnos para verificar en qué medida se alcanzaban los estandares curriculares definidos a
partir de 1996. Las pruebas convivian con las evaluaciones que se aplicaban a los alumnos de los docentes

que participaban en el programa de estimulos econdmicos para docentes denominado Carrera magisterial.

Los resultados de estas evaluaciones tenian una circulacion restringida, pues no se consideraba que fueran
de interés publico, o bien, se consideraba que la opinion publica podria ser muy desfavorable a los mismos.
Pocos anos antes, los resultados de México en la evaluacion denominada Estudio de las Tendencias en
Matematicas y Ciencias (TIMSS, por sus siglas en inglés) 1995, de la IEA, no se hicieron publicos por decision

de nuestro gobierno (Martinez Rizo, 2008).

En esa época (1994) empezd también sus actividades de evaluacion de conocimientos, habilidades y
competencias el CENEVAL, principalmente para dar servicios puntuales de seleccion y certificacion de
estudiantes y profesionistas, y con una presencia especialmente fuerte en la educacion media superior y

superior.

En 2005, en el contexto de la reciente creacion del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion
(INEE) se aplicaron por primera vez las pruebas Excale, y tan solo un ano después las pruebas ENLACE. En
ambos casos, los resultados de estas pruebas se hicieron publicos y se generaron muchisimas mesas de
analisis de la informacion, que ahora abundaba, sobre el aprendizaje de los alumnos a nivel nacional, estatal

y por tipo de escuela.

Anadlisis de los resultados en su relacion con variables de contexto también empezaron a desarrollarse.
Sin embargo, seguian siendo evaluaciones solo de un elemento de lo educativo: el punto de llegada, el
aprendizaje de los estudiantes. Sin menoscabo de la importancia que tuvo para la discusion nacional
de la agenda educativa este tema, alin era necesario construir evaluaciones mas completas de otros

componentes.
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Poco antes de Excale/ENLACE, desde 2003, empez6 a existir el Panorama Educativo de México, publicacion
anual con cifras de distintos indicadores educativos, relacionados con el contexto socioecondmico, los
recursos humanos, materiales y procesos escolares, basandose al principio en un grupo de indicadores
relacionados con la informacion disponible en distintos tipos de registros y bases de datos de diferentes
instancias, para posteriormente enriquecerse incorporando elementos de los diferentes aspectos de la

definicion de calidad educativa que el INEE fue desarrollando (INEE, 2003).

Al tiempo, con las distintas transformaciones de la institucion, las evaluaciones educativas fueron
incorporando otros elementos: evaluacion de diferentes componentes de la oferta educativa, evaluacion
de programas, evaluacion curricular, evaluacion de politicas educativas. Ademas, la independencia que
gano el Instituto respecto a la SEP fue importante para poder hacer una valoracion de los resultados libre

de compromisos politicos.

Finalmente, de evaluaciones que se llevaban a cabo hace 20 anos para tener informacion del sistema y
sobre todo hacer un ejercicio de rendicion de cuentas, se fue pasando, poco a poco, en el dialogo de los
diferentes participantes en las distintas evaluaciones, a la busqueda del santo grial de la evaluacion: el uso
de la informacion generada por las diferentes evaluaciones para alimentar reflexiones, discusiones y disefnio
de intervenciones que lleven a la mejora. Este punto no esta resuelto en el Instituto, ni en el pais, ni en el
mundo. Es un punto de llegada al que muchas evaluaciones tienden actualmente, pero que adn no hemos

alcanzado.

Al mismo tiempo que el Instituto desarrolld evaluaciones de diferentes elementos educativos, también
impulsé y concentro esfuerzos para hacer un sistema nacional de evaluacion educativa, alimentado por los
esfuerzos de las entidades. Con un diseno que dialoga con las entidades para identificar sus necesidades, el

sistema ha buscado apoyar, sistematizar y documentar los esfuerzos estatales de evaluacion.

Los Programas Estatales de Evaluacion y Mejora Educativa (PEEME), impulsados por el INEE, retinen proyectos
de evaluacion, o de difusion de evaluaciones existentes, o de intervencion (basada en los resultados
de evaluacion). Uno de los elementos iniciales para desarrollar los PEEME se refiere a la identificacion
de necesidades estatales a partir de la informacion de evaluaciones previas. Considerando que es muy
probable que el mismo grupo técnico que desarrolla los PEEME en los estados, sea uno de los participantes
en el desarrollo de los programas estatales de mejora educativa, el desarrollo de los PEEME es un ejercicio
que apuntala maneras de incorporar la informacion que se conoce sobre el sistema educativo nacional a

la toma de decisiones, que pueden ser generalizables al desarrollo de los programas estatales.

Hice un ejercicio para identificar en qué medida los resultados estatales de Planea se han utilizado para
fundamentar los PEEME. Encontré que casi todas las entidades (30 de 32) utilizan los resultados de
Planea para documentar la necesidad de disminuir brechas. Es interesante que a diferentes entidades les
interesan las brechas entre distintas subpoblaciones: a algunas les preocupan las diferencias por zonas

de marginacion econdmica, a otras las diferencias por tipo de escuela, y a otras mas las diferencias que
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tienen como entidad respecto a la media nacional. Por otra parte, muchas entidades (24 de 32) utilizan los

resultados para establecer metas de las intervenciones, y para monitorear avances.

El uso de resultados como insumo para la reflexion que lleve a generar estrategias de mejora, posiblemente
el uso mas sofisticado (por la cantidad de elementos y recursos que requiere), fue enunciado por 15
entidades, aunque en muchos casos las declaraciones al respecto fueron muy vagas: “promover su uso

en el desarrollo de mejora educativa en los planteles’, pero sin identificar la ruta que permitiria hacer esto.

La informacion que acompana las evaluaciones, o informacion de contexto, ayuda a identificar poblaciones
con mayores necesidades (tanto en la oferta educativa, como en los resultados), permite identificar
variables relevantes para intervenciones relacionadas con determinada poblacion (como el tamano vy tipo
de escuela y localidad), y también permite analizar asociaciones de variables con los resultados, que en

ocasiones ofrecen “pistas” sobre las rutas posibles de mejora.

Asimismo, la informacion resultante de las evaluaciones educativas permite identificar y definir mejor los
problemas publicos relacionados con educacion, y desarrollar mejores teorias de cambio alimentadas del

analisis de informacion certera de diferentes componentes, procesos y resultados del sistema educativo.

Finalmente, un tema pendiente de la evaluacion educativa es identificar maneras eficientes de aprovechar
los resultados de las evaluaciones para proponer acciones de mejora y documentar la manera en que
puedan ser generalizadas para su uso constante en diferentes casos. El Instituto iba bien encaminado a
ese respecto; ahora, otras instituciones, que también desarrollan informacion y evaluaciones valiosas para
el sistema educativo, tanto publicas como privadas, tienen la posibilidad de tomar la estafeta y desarrollar

esfuerzos, idealmente coordinados, para alcanzar soluciones relacionadas con este tema.

Referencias
INEE (2003). Panorama Educativo de México. Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion: México.
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Nacional para la Evaluacion de la Educacion: México.

Martinez Rizo, F. 2008). La evaluacion de aprendizajes en América Latina. INEE: México

ARFA TEMATICA 12 - EVALUACION EDUCATIVA




e Acapulco, Guerrero 2019

UsOS Y ABUSOS DE LA EVALUACION EDUCATIVA

Carlos Rafael Rodriguez Solera

Resumen: En esta breve ponencia esbozo algunas primeras reflexiones a partir de las cuatro preguntas que
buscan orientar la discusion de este simposio, esperando que estas reflexiones den pie a una discusion

colectiva mas enriquecedora para todos.

. (Cuales han sido los principales avances en materia de evaluacion educativa
en los ultimos veinte anos en nuestro pais? ;Qué tipo de evaluaciones -de qué

componentes, procesos Yy resultados- se han privilegiado?

Sin duda en México se han dado grandes avances en materia de evaluacion, los cuales corresponden a su vez
con la creciente importancia que ha adquirido la evaluacion educativa en el ambito internacional. El solo hecho
de participar en pruebas internacionales y de hacer publicos los resultados, implica un cambio fundamental
de paradigma que refleja una nueva actitud de las autoridades, los docentes y la sociedad en general, sobre la

importancia de contar con evaluaciones y usar sus resultados en los procesos de mejora educativa.

Parecen lejanos los tiempos en que México evitaba participar en pruebas internacionales y, cuando lo hacia,
los gobernantes ocultaban los datos, como ocurrid en 1995 en el gobierno de Ernesto Zedillo, cuando
las autoridades educativas del momento impidieron que se dieran a conocer los resultados de la prueba
“Tendencias Internacionales del Rendimiento en Matematicas”, conocida como TIMSS por sus siglas en

inglés (Trends in International Mathematics and Science Study).

En las dos primeras décadas del siglo XXI, cambia por completo esta actitud y en 2000 México participd
por primera vez en la prueba PISA y el gobierno publica sin reservas los resultados. Don Carlos Munoz

Izquierdo expresa su optimismo ante esta nueva actitud de las autoridades con relacion a dicha prueba.

“Por otra parte, al aceptar que se difundan —amplia y responsablemente— los resultados obtenidos en la
evaluacion (...) México abre las puertas para que, desde el momento en que esos resultados se publiquen, se
empiecen a generar en nuestra sociedad las sinergias necesarias para elevar la calidad de la educacion que se

imparte en nuestro sistema escolar.” (Munoz Izquierdo, 2005, p.85).

La creciente aceptacion de los instrumentos de la evaluacion educativa como herramientas Utiles para
conocer el desempeno de los distintos actores que participan en el sistema educativo, e incluso para evaluar
al sistema en su conjunto, se tradujo en la creacion del INEE en 2002, como organismo descentralizado,
que se convierte en 2013 en organismo publico autbnomo y que formalmente desaparece como organismo
especializado en evaluacion en la actual reforma aprobada en mayo de 2019. En los ultimos veinte anos
existio un creciente apoyo a la evaluacion educativa, que se aprecia en la asignacion de recursos y en las

altas expectativas que se tenian en el potencial transformador de los procesos evaluativos, cuyo punto
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mas algido se alcanza en 2013, con la implementacion de una reforma educativa que tenia como uno de sus

ejes centrales la evaluacion de docentes y alumnos.

2. {Qué sabemos sobre los usos de dichas evaluaciones y sobre su contribucion
para informar mejor la toma de decisiones?

En México se paso de una posicion extrema a otra, que también podria llegar a serlo. Se pas¢ de una
fuerte desconfianza hacia las pruebas internacionales, que se veian como intromisiones extranjeras en los
asuntos internos, a participar en dichas pruebas, sin restricciones para difundir y analizar publicamente
sus resultados. Las evaluaciones estandarizadas de los aprendizajes de los alumnos adquirieron una
importancia cada vez mayor, y se cifraron desmesuradas esperanzas en que, por si mismas, las evaluaciones

de distintos componentes, actores y procesos del sistema educativo permitirian su mejora.

Si los resultados de las evaluaciones se interpretan y emplean para la toma de decisiones sustentadas en
evidencias, es claro que pueden contribuir a que mejore la educacion. Sin embargo, las evaluaciones, por si

mismas, no contribuyen a que contemos con una educacion de mejor calidad o con mas equidad.

No obstante, ese parece haber sido el criterio que tuvieron los impulsores de la reforma educativa en el
sexenio 2012-2018. Las prioridades en la administracion publica se pueden inferir a partir del analisis de
los rubros a los que se asigna mas presupuesto. En el sexenio anterior, la Secretaria de Educacion Publica
gastod 4 veces mas en evaluar a los maestros, que en su formacion (SDP, 2018). Esto refleja que la prioridad
fue evaluar, mas que emplear los resultados de las evaluaciones en acciones correctivas para la mejora

educativa, como serian, por ejemplo, programas para la formacion de maestros.

3. ¢Cuales son los principales retos en materia de uso?

A partir de lo expuesto en el punto anterior, considero que un reto importante es aprovechar la gran
cantidad de datos existentes, para contar con diagndsticos precisos, que permitan identificar los principales

problemas publicos que se presentan en el ambito educativo y posibiliten, a su vez, la construccion de una

teoria del cambio que oriente la toma de decisiones informadas.

En otras palabras, el gran reto es convertir informacién en conocimiento. Grandes cantidades de datos o de

informacion valiosa, recogida y procesada por métodos rigurosos no sirven por si solos para identificar
acciones de mejora. Es importante su analisis e interpretacion, para construir conocimiento que sea Util
a los tomadores de decisiones, los cuales, a su vez, deben estar dispuestos a escuchar a los expertos y a

aceptar errores y rectificarlos cuando sea necesario.

El debate mesurado sobre el papel de la evaluacion es el otro gran reto. Es dificil discutir a partir de

argumentos racionales, debido a la polarizacion politica e ideoldgica que existe sobre el tema. El término
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“Evaluacion” se convirtié en una mala palabra, al grado que, por motivaciones ideoldgicas, mas que técnicas,

fue eliminado del nombre y de las funciones del nuevo instituto que reemplazara al INEE.

4. ;Qué se puede hacer desde la academia y la sociedad civil organizada para
elevar el costo de no uso de las evaluaciones?

En primer lugar, la academia puede contribuir a develar las falacias, o las falsedades abiertas, que se
suelen esgrimir en los debates politicos sobre el tema, en particular por actores que, como los sindicatos,

defienden intereses gremiales y disfrazan sus posiciones de supuestas reivindicaciones populares.

En segundo lugar, los investigadores pueden emplear los resultados de las evaluaciones en construcciones
analiticas interpretativas, sobre los principales problemas educativos de México y pueden mostrar la
enorme utilidad que tienen los resultados de las evaluaciones, para conocer a fondo lo que ocurre en

nuestro sistema educativo, algo que seria imposible si no contaramos con €sos recursos.

Por ultimo, los investigadores y la sociedad civil pueden presionar para que se garantice a todos los
ninos y ninas de nuestro pais el acceso a una educacion de calidad. El ejercicio efectivo de ese derecho
no debe depender del origen social del alumno o de la riqueza de su familia. Para que se garantice el
derecho de los ninos mexicanos a recibir educacion de calidad, se debe recurrir a todos los instrumentos
que emplean las sociedades modernas con ese propdsito, como lo son los mecanismos de evaluacion,
pero, fundamentalmente, la sociedad debe presionar y pedir a sus autoridades la rendicion de cuentas,
para constatar que los resultados de esas evaluaciones se estén empleando, para impulsar acciones
que promuevan la mejora constante de la educacion, en especial de la que reciben los mas necesitados.
Parafraseando una de las consignas del actual gobierno, por el bien de todos, primero la educacion de los

mas pobres.

Referencias
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OBSERVATORIOS DE POLITICAS EDUCATIVAS: MECANISMOS CIUDADANOS PARA POTENCIAR EL USO DE LAS
EVALUACIONES Y LA RENDICION DE CUENTAS

Arcelia Martinez Bordon, Alejandro Reyes Juarez y Georgina Hermida Montoya

Resumen: En un contexto en el que la evaluacion educativa se enfrenta a grandes retos, no solo para
contribuir a la mejora de los sistemas educativos sino, y, sobre todo, para ocupar un lugar en el ejercicio de la
administracion publica, parece crucial voltear a ver lo que otros actores de la sociedad civil estan haciendo en
materia de evaluacion de politicas. Para ello, en esta ponencia presentamos un adelanto de una investigacion
en curso sobre las tareas que realizan doce observatorios mexicanos de educacion vy, particularmente, sobre
su contribucion a la evaluacion del sistema educativo nacional, al seguimiento de las politicas educativas, y a
la rendicion de cuentas educativa. Como veremos, la mayoria de estos observatorios se encargan de vigilar las
decisiones, acciones y omisiones de los hacedores de politica y buscan, con su trabajo, incidir en las agendas
publica y gubernamental. En ese sentido, el trabajo que éstos realizan puede potenciar la rendicion de cuentas

educativas, ademas de elevar el costo politico de no tomar decisiones con base en evidencia.

Palabras Clave: evaluacion educativa, observatorios de politicas educativas, rendicion de cuentas, mejora

educativa.
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Observatorios de politicas educativas: mecanismos ciudadanos para potenciar el uso de
las evaluaciones y la rendicion de cuentas

En el actual proceso de transicion politica que experimenta México, una nueva reforma educativa esta
en ciernes. Entre las discusiones que la antecedieron, el tema de la evaluacion educativa ocupd un lugar
central. Se cuestiono el papel que jugo el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) en
la reforma de 2013, a veces con una vision reducida de sus atribuciones y de su contribucion al desarrollo
del sistema educativo nacional (SEN). Al INEE se le acuso de no estar a la altura de las circunstancias, de
no proveer informacion Util para la toma de decisiones y de, entre otras cosas, no ejercer su autonomia.
Lo cierto es que tal descrédito y el linchamiento politico ponen en riesgo una funcion sustantiva de la
evaluacion: generar informacion valiosa que abone a la rendicion de cuentas del sistema educativo y a la
posibilidad de su mejora. Como resultado de lo anterior, la nueva reforma educativa propuso la desaparicion
del INEE y su sustitucion por un organismo publico descentralizado, con autonomia técnica, operativa,
presupuestaria, de decision y de gestion, pero no constitucional; es decir, descartara la posibilidad de que
éste sea un actor de contrapeso institucionalizado en la politica educativa mexicana (Martinez-Bordon,
2018b).

En tal escenario, resulta urgente conocer y fortalecer los espacios que, desde la sociedad civil organizada
y la academia, se han generado para mirar el quehacer gubernamental: los observatorios de politicas
educativas. En virtud de lo anterior, en esta ponencia se presenta un breve recuento de los observatorios
de politicas educativas que existen en México. Se revisan sus misiones y objetivos declarados, asi como las

principales tematicas sobre las que estan realizando seguimientos y/o produciendo informacion.

En un dltimo apartado se concluye que, aunque falta mucho por hacer, en nuestro pais se ha avanzado en
la configuracion de estos espacios ciudadanos para el analisis y la busqueda de la incidencia. Con todo, hay
que conocer mejor el trabajo que realizan, asi como los retos que enfrentan para fungir como mecanismos
sociales para la rendicion de cuentas educativa. Lo anterior en virtud de que estos tienen el potencial
de convertirse en nuevos intermediarios para la mejora, al producir y difundir informacion valiosa que

instituciones como el nuevo organismo evaluador realicen.

. Caracteristicas de los observatorios ciudadanos

Natal y Diaz (2014) definen a los observatorios ciudadanos como una figura asociativa que reline a
individuos y/u organizaciones que se agrupan en un espacio autbnomo y con independencia técnica para
analizar, comprender e incidir en varios temas. Los autores resumen de forma general las actividades de
los observatorios en cinco de tipo central que no son mutuamente excluyentes; a saber: 1) Recopilacion de
informacion; 2) Decodificacion y/o analisis de la informacion; 3) Comunicacion de resultados; 4) Busqueda

de incidencia; y 5) Construccion de opinion publica.
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En el mismo sentido, Martinez, Valencia y Diaz (2014, p. 66) senalan que las funciones de los observatorios
ciudadanos son, ademas de analizar y sintetizar informacion, el “informar, vigilar, controlar, evaluar,
denunciar, transparentar, democratizar, educar, generar opinion publica e incidir en las acciones y politicas
publicas.” Por su parte, al referirse en particular a los observatorios de politicas publicas, la Organizacion
de Estados Americanos (OEA) senala que éstos buscan, por un lado, apoyar al ejercicio de la gestion
publica sustentada en “datos contrastados”, en donde las decisiones publicas estén amparadas en datos
e informacion que incrementen las posibilidades de llevar a cabo una toma acertada de dichas decisiones.
Por otro lado, proveer informacion sobre la marcha institucional —sus politicas, programas o proyectos—, lo
que contribuye a su analisis, evaluacion, monitoreo y vigilancia por los propios servidores publicos, por los
ciudadanos y/o por los distintos grupos de interés que interactlan, tanto con la administracion publica,

como con los sujetos para quienes dichas politicas estan pensadas (OEA, 2015).

Un primer aspecto que puede identificarse a partir del momento del surgimiento de las organizaciones
que observan la politica educativa, es la coincidencia temporal en que lo hacen: el inicio del siglo XXI. Al
respecto, Natal y Diaz (2014, p. 25 y 26) mencionan que, para desarrollarse, los observatorios ciudadanos
requieren de cierto nivel de democracia institucional que otorgue “un minimo de confianza en la ciudadania
respecto a la estabilidad democratica y de la institucionalidad”, conformandose una sociedad civil con
niveles relativamente altos de educacion y conocimientos técnicos, con capacidad de articulacion con
otros actores sociales, en un entorno relativamente tecnificado que les permita tanto tener acceso a

insumos para analisis de informacion, como para procesar y difundir sus producciones.

Complementariamente, como parte de los procesos de democratizacion, ha surgido una aspiracion social
a una democracia mas incluyente, mas vigilada y controlada por los ciudadanos y menos elitista, mas
responsable frente a la sociedad y menos monopolizada por las propias élites politicas (Olvera, 2003). Con
ello cobra sentido el concepto de gobernanza trabajado por Aguilar (2006, p. 70), referido al “proceso de
gobierno o de direccion de la sociedad mediante el cual una sociedad se dirige, gobierna y gestiona a si

misma’. En palabras de Aguilar:

el aporte del enfoque de la gobernanza es importante en nuestras sociedades, puesto que (re)establece la
valia y capacidad de los actores sociales [...] cuyos aportes contribuyen significativamente a la coordinacion
intrasocietal y cuyas capacidades subutilizadas son superiores en ciertos campos de interés publico a las que

posee el gobierno (Aguilar, 2006, p. 62).

2. Un breve recuento sobre los Observatorios educativos en México

Al intentar responder la pregunta ;quiénes observan la educacion en México?, nos dimos a la tarea
de identificar a dichos actores en distintos espacios y publicaciones; encontramos que en nuestro pais

existen, al menos, doce observatorios o think tanks que han fijado su mirada en el campo educativo (véase
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Grafico 1. Si bien no son los Unicos proyectos existentes que han hecho un seguimiento sistematico a la
educacion, podemos decir que éstos cumplen con las siguientes tres condiciones: 1) constituirse como un
proyecto especifico fundado ex professo para cumplir con una o mas de las funciones enunciadas por Natal
y Diaz (2014), Martinez, Valencia y Diaz (2014) y la OEA (2015); 2) establecer como uno de sus fines ultimos la
busqueda de incidencia en alguna esfera que lo trascienda; y, 3) encontrarse presente en el debate nacional

sobre, al menos, un veta tematica de lo educativo.

De los doce observatorios mapeados, se encontré que ocho de éstos estan focalizados en el tema
educacion y cuatro incluyen a la educacion como una de sus lineas base de seguimiento. Entre los primeros
se localizan: i) Mexicanos Primero (MP); ii) Suma por la educacion (SxE); iii) Observatorio del Derecho a la
Educacion y la Justicia (ODE)); iv) Observatorio Ciudadano de la Educacion (OCE) —que desaparecio hace 10
anos y fue el primero en su tipo-; v) Observatorio de innovacion educativa del Tec de Monterrey (OIE-Tec);
vi) Observatorio Veracruzano de la Educacion (OVE) —que en diciembre de 2018 se reconfigurd y convirtid
en el Observatorio Veracruzano de la Agenda Educativa (OVAE)- vii) Consejo Ciudadano Autonomo por la
Educacion (CCAE) y; viii) Hacia una Cultura Democratica, A.C. (ACUDE).

En cuanto a los observatorios no focalizados en educacion, se trata de organizaciones de la sociedad
civil que realizan varias funciones de investigacion para la busqueda de la incidencia. En este espacio nos
referimos en concreto al Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO); la asociacion México Evalla;
el Centro de Investigacion Econdmica y Presupuestaria (CIEP); y, el Centro de Estudios Espinosa Yglesias
(CEEY) (véase Grafico ).

Los observatorios identificados en este analisis estan conformados, en una parte importante de los casos,
por miembros que son especialistas, ya sea por preparacion académica o por trabajo directo en el campo
de su interés. Ademas, en la mayoria de los casos buscan establecer alianzas con otros sectores de la

sociedad civil; sin mencionar que dos de ellos son, en si mismos, redes de organizaciones.
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Grafico 1: Desarrollo histérico de los observatorios de educacion en México
OCE (1998-2009)

ACUDE (2001-)
IMCO (2003-)

Mexicanos Primero (2005-)
CEEY (2005-)
Suma por la educacién (2006-)
CCAE (2008-)
México Evalaa (2009-)
CIEP (2010-)
OVE (2011-2018) OVAE (2018-)
ODEJ (2015-)
OIE-Tec (2017-)

Focalizados en educacion

No focalizados en educacion

Fuente: Elaboracion propia, a partir de paginas web oficiales e informes de trabajo de los observatorios.

3. (Qué es lo que observan y como lo hacen?

Al revisar la mision, vision, prioridades, principios y tematicas de interés de los doce observatorios
aludidos, resaltan como ejes transversales intra e inter-observatorios: el valor otorgado a la participacion
social y la ciudadania activa; la rendicion de cuentas; vy, la transformacion educativa. Asi, términos como
“evidencia”, “resultados”, “transparencia”, “"democratizacion”, “rendicion de cuentas’, “exigencia ciudadana’,
“corresponsabilidad”, “mejores decisiones” e “incidencia” se repiten continuamente y empatan tanto con
las funciones centrales de los observatorios (Natal y Diaz, 2014), como con los diversos roles que éstos

buscan jugar en la gobernanza del sistema educativo (Aguilar, 2006).

Asimismo, al mirar las tematicas en las que se enfocan la mayoria de las investigaciones y analisis de los
observatorios se encuentra que éstas son, en orden de importancia: cuestiones de financiamiento, diseno
e implementacion de politicas educativas, y calidad de la educacion. Respecto a la primera tematica, es de

resaltarse que 10 de los 12 observatorios estudiados la incluyen.
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Por otro lado, entre los aspectos o tematicas menos observados y/o estudiados por estas instancias estan
el federalismo educativo, la primera infancia, la multiculturalidad, la innovacion educativa y los temas
internacionales (como los marcos juridicos y diplomaticos de accion, los actores involucrados, etc.). Esto
ultimo no sorprende, pues ya se habia anticipado en los estados del conocimiento del COMIE que éstas son
las areas de menor exploracion en el campo de la investigacion educativa. Con todo, habria que estudiar
por qué son vetas poco abordadas por los observatorios ciudadanos, sobre todo porque su inclusion

podria incidir en el diseno de mejores politicas e intervenciones educativas.

En el Grafico 2 se destaca que los observatorios focalizados, por obvias razones, se enfocan con mayor
profundidad en el andlisis y revision de una mayor variedad de tematicas educativas. Por otro lado, y
posiblemente debido a que solo algunas de las areas educativas se relacionan directamente con el objeto
central de los observatorios no focalizados, es que éstos ultimos abordan solamente siete de las diecinueve

tematicas educativas identificadas.

Grafico 2. Temas abordados por los observatorios de educacion en México
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Nota: De los observatorios no focalizados, (nicamente se sistematizaron los temas referentes a educacion. En

tanto pocos observatorios estructuran su

abordaje de la educaciéon por vetas explicitas, las categorias tematicas fueron estructuradas por los

autores a partir del trabajo de aquéllos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Ahora bien, con base en Natal y Diaz (2014), Martinez, Valencia y Diaz (2014), la OEA (2015), Kingdon (1995),
Ackerman (2005), Slavin (2008), Moreles (2009), Fox, Aceron y Guillan (2016), y Martinez-Bordon (2018a), asi
como en la investigacion en curso en la que se enmarca esta ponencia, proponemos el siguiente esquema
sobre las formas en las que los observatorios ciudadanos buscan incidir en la politica educativa (véase
Grafico 3).

Grafico 3: Maneras en como los observatorios buscan incidir en la politica educativa
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sintetizan
proponen
v
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Indirecta publica cuentas politico

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa, partimos de esclarecer las diferentes posibles relaciones entre los observatorios vy la
evaluacion, siendo que aquéllos: i) produzcan evidencia propia sobre algiin problema o politica educativa,
i) retomen o sinteticen las evaluaciones realizadas por otros, y/o iii) propongan los temas que deben
formar parte de las agendas de evaluacion de otras instancias. Tales relaciones impulsan su incidencia en

las politicas educativas, pudiendo ser ésta de dos tipos: directa o indirecta.

La primera acontece cuando los tomadores de decisiones recurren a los observatorios o cuando éstos se
han posicionado en un lugar privilegiado en la arena de la politica educativa que los lleva a ser participes
en la formulacion y monitoreo directo de las politicas educativas por medio de consultorias, reuniones
formales e informales, etc. Por su parte, la incidencia indirecta, ocurre cuando los observatorios participan

—en diferentes grados y formas— en la opinion publica, contribuyen a moldear la agenda publica exigida
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por la ciudadania frente a sus representantes y contribuyen a la conformacion de una cultura de rendicion
de cuentas que eleva el costo politico de practicas no democraticas en la toma de decisiones. Asi, ambos
tipos de incidencia constituyen a los observatorios en mecanismos de rendicion de cuentas diagonal, en
tanto permiten a las y los ciudadanos, no solo desenvolverse en una esfera aparte del gobierno, sino
también participar dentro de la estructura gubernamental, influyendo en el contenido y resultados de las
politicas publicas. Asi, los observatorios buscan impulsar la construccion de vinculos entre la evaluacion y

las politicas educativas.

Tomando lo anterior como marco, en el Grafico 4 podemos apreciar que la actividad mas realizada por los
observatorios de educacion en México es el analisis de politicas, pues tnicamente uno de ellos no lo hace.
En orden descendente, las siguientes acciones mas realizadas son la elaboracion de recomendaciones (10),
la busqueda de alianzas con otros miembros de la sociedad (9) y la reunion con tomadores de decisiones
(8). Sobre esto ultimo, algunas de las organizaciones tienen un claro interés por incidir en la agenda de

politicas, mismo que empata con su finalidad de modificar el status quo (Martinez, Valencia y Diaz, 2014).

Un ejemplo de ello lo podemos encontrar en el objetivo que Mexicanos Primero (2013), que atribuye a su
indice de desempeno educativo: “ser una herramienta para una mejor planeacion de las autoridades y
un instrumento de demanda ciudadana para los mexicanos”. Otro ejemplo lo constituyen los objetivos
generales del pionero y ya desaparecido Observatorio Ciudadano de la Educacion (OCE), que, a la letra,
buscan: “abrir un espacio social de caracter plural para la reflexion de la problematica educativa [...]
y demandar de las autoridades educativas el esclarecimiento de sus acciones, asi como informacion y

explicacion sobre el eventual incumplimiento de metas anunciadas” (Hamui-Sutton, 2009, p. 620).

Del otro lado del espectro, se encuentran organizaciones que realizan actividades muy concretas, como,
por ejemplo, la evaluacion de la politica, el periodismo de investigacion, la sistematizacion de practicas
escolares y la formacion de cuadros. Se observa también que dos organizaciones llevan a cabo litigios
estratégicos, campanas a favor de alguna causa educativa especifica, ademas de que buscan tener una

incidencia directa en las comunidades escolares.

Estas acciones y/o tareas evaluativas, a su vez, tienen salida en diferentes tipos de informes o reportes
de resultados de investigacion, y algunas a manera de recomendaciones; tal es el caso de diez de doce
observatorios. Los observatorios revisados también generan, aunque en menor medida, documentos de

trabajo, glosarios, repositorios, newsletters y hasta rankings (véase Grafico 5).

Respecto a su publico objetivo, todos los observatorios/organizaciones mencionan que la ciudadania es
su publico objetivo, pero no como un sujeto de cadenas estructurales, sino como un agente capaz de
transformar su realidad a partir de herramientas vinculadas a la evidencia (véase Cuadro 1). Aunado a
ello, la mayoria senala como publico objetivo directo a los hacedores de politica s6lo dos de doce no lo
establecen explicitamente; sin embargo, lo dejan entrever como un publico indirecto al que se pretende

llegar a través de la presion y accion de la ciudadania informada.
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Cuadro 1: Publico objetivo (directo) de los observatorios revisados

PUBLICO OBJETIVO OBSERVATORIOS (FRECUENCIA)
HACEDORES DE POLITICA 10
OSC 3
ACADEMICOS 2
PADRES Y MADRES 3
DOCENTES 5
DirecTIVOS 2
CIUDADANIA EN GENERAL 12

NoOTA: LA FRECUENCIA REGISTRADA DE LOS OBSERVATORIOS SUMA MAS DEL TOTAL YA QUE NINGUNO DE LOS ABORDADOS
TIENE UN UNICO PUBLICO OBJETIVO. EL OVE Y OVAE SE CONTABILIZAN AQUI COMO UNO MISMO, PERO SE CONSIDERAN

TODOS LOS PUBLICOS QUE ENTRE AMBOS HAN INTERPELADO DURANTE SU EXISTENCIA.

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 4: Acciones que realizan los observatorios de educacion
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Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico 5: Tipo de informacion producida por los observatorios de educacion
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Fuente: Elaboracion propia.

Con todo, es importante senalar que ninguno de los observatorios y/u organizaciones revisadas tiene
un Unico publico objetivo, ademas de que tales destinatarios de sus acciones dejan clara su intencion de
fungir como intermediarios no sélo entre la evaluacion y la hechura de politicas, sino también entre los

distintos agentes politicos y la sociedad civil.

Reflexiones finales

Los observatorios de las acciones del gobierno en materia educativa, a partir de sus objetivos y
acciones, parecen constituirse en instrumentos que contribuyen a la rendicion de cuentas, porque se trata
de actores sociales que monitorean y evaltian al gobierno desde espacios informales y formales que la
mayoria de las veces se encuentran fuera de la administracion publica; monitorean y evallan las politicas
publicas, lo cual no sélo es ex post, sino también ex ante (en el proceso de elaboracion) (Ackerman, 2005;
Fox, )., Aceron, ). y Guillan, A, 2016).

Para llevar a cabo su labor de seguimiento y evaluacion de las politicas publicas, los observatorios
recurren a la informacion que proporcionan tanto la evaluacion educativa y la investigacion, al tiempo que
contribuyen a senalar la falta de evidencias en la construccion de politicas publicas educativas. De esta
manera, se convierten en un intermediario entre la evaluacion educativa y las politicas que contribuyen a
elevar el costo politico de ignorar la informacion y evidencia que produce la evaluacion y la investigacion

educativa.
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En el escenario de coyuntura actual en México configurado, entre otros aspectos, por el proceso de
transicion politica, de reforma educativa y de cuestionamiento, tanto a las funciones de evaluacion
realizadas por el INEE, como a las realizadas por las organizaciones de la sociedad civil, cobra relevancia
la tarea de los observatorios ciudadanos, quienes pueden convertirse en un contrapeso de la accion

gubernamental y en un factor clave en los procesos de rendicion de cuentas.

Alrespecto de la construccion de unsistema robusto de rendicion de cuentas en educacion, la UNESCO (2018)
senala que “los gobiernos tienen que crear un espacio para la participacion significativa y representativa a
fin de suscitar confianza y una comprension compartida de las respectivas responsabilidades con todos los
actores” (UNESCO, 2018, p. 60). En México, parece que nos encontramos aun lejos de ello, pues la incidencia

de la sociedad civil en la elaboracion y seguimiento de las politicas educativas es aln incipiente.

Con todo, consideramos que nuestro pais ha avanzado de manera importante en la conformacion de
distintos mecanismos sociales, como son los observatorios ciudadanos, para el seguimiento de las politicas.
De ahi la importancia de estudiarlos, conocer sus tareas y alcances y, por qué no, también dilucidar como
podemos hacer para que a partir del trabajo con ellos se eleve el costo politico de que las decisiones se
tomen con base en ocurrencias y no en evidencias. Ello resulta particularmente relevante, en tanto, segun
Robert Slavin (2008a), las practicas educativas de hoy se encuentran en el mismo estado pre-cientifico en
el que se situaban los sistemas de salud hace 100 anos. Especificamente en México, los instrumentos de
planeacion estratégica gubernamental se caracterizan por aludir a escasa evidencia (INEE, 2019), siendo la

mayoria de ella no identificable, ni de acceso publico.

Finalmente, y con el fin de seguir discutiendo sobre el papel de los observatorios educativos en la
construccion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas, asi como el uso que se hace para esto de la
evaluacion educativa y la investigacion en general, nos parece importante reflexionar sobre las siguientes

cuestiones:

+ /;Cuales han sido los retos a los que se han enfrentado los observatorios para influir en la toma

de decisiones?

- ;De qué otras formas se puede potenciar el trabajo de los observatorios para abonar a una

mayor rendicion de cuentas educativa?
«  iComo puede el trabajo de los observatorios ayudar a la toma de decisiones basada en evidencia?

- (Qué esquemas se pueden implementar para que los observatorios se conviertan en

intermediarios efectivos entre la evaluacion educativa y la construccion de politicas publicas?
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