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Resumen

La siguiente ponencia es un avance de la investigacion doctoral cuyo propoésito es conocer la influencia
que ejercen la Inteligencia Emocional Percibida y la Educacion Socioemocional en el uso de estrategias de
Regulacion Emocional en estudiantes normalistas. Aunque el enfoque de la investigacion es mixto, solo se
presenta el proceso de la fase cuantitativa. El diseno empleado es de tipo no experimental, descriptivo-
correlacional y transversal. Se aplico un cuestionario electronico a 540 estudiantes normalistas de Guanajuato,
Puebla y Ciudad de México. Se utilizaron los siguientes instrumentos: el ERQ para medir la Regulacion
Emocional, el TMMS-24 para evaluar la Inteligencia Emocional Percibida, el PANAS para el estado animico
y el SAFE para evaluar la Educacion Socioemocional. Entre los hallazgos encontrados en esta etapa de la
investigacion destacan: 1) los hombres tienden a utilizar la estrategia de Supresion (regulacion de emociones)
mas que las mujeres; 2) estudiantes normalistas de la licenciatura en secundaria tienen menor promedio en
estado animico negativo respecto a sus pares de preescolar y primaria; 3) normalistas con nivel adecuado
o excelente de Inteligencia Emocional Percibida tienen mayor promedio en Reevaluacion, estado de animo
positivo y Educacion Socioemocional recibida y; 4) el uso de Reevaluacion como estrategia de regulacion de
emociones de normalistas, se correlaciona directa, positiva y significativamente con la Inteligencia Emocional

Percibiday la Educacion Socioemocional que han recibido en su formacion inicial docente.

Palabras clave: Formacion Inicial de Profesores, Inteligencia Emocional, Autorregulacion, Emociones.

AREA TEMATICA O6. EDUCACION EN CAMPOS DISCIPLINARES



e ocomt e Puebla 2021 / Modalidad virtual

Investigacién Educativa
CNIE-2021

Introduccion

La Regulacion Emocional adecuada en estudiantes normalistas le brindaria mayor tolerancia a la frustracion
ante diversas situaciones de la vida (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004); ademas, en el campo profesional,
emplear estrategias que resignifiquen las situaciones, le permitira al futuro docente un manejo 6ptimo de aula

en favor de la convivencia y al aprendizaje (Sutton et al., 2009).

Segln el Gltimo estado de conocimiento de la investigacion educativa publicado por el Consejo Mexicano de
Investigacion Educativa (COMIE), la formacion inicial docente en nuestro pais ha sido un campo fructifero de
estudio desde la década de los setenta (Fortoul et al., 2013). Sin embargo, se puede constatar la nula presencia

del tema afectivo en el estudio de la formacion inicial docente en anos anteriores al 2011.

En estudios llevados a cabo en otros paises informan sobre la percepcion y el control emocional para el manejo
constructivo del estrés, el grado de autorrealizacion y satisfaccion de la poblacion estudiada, la confianza del
futuro profesional docente, asi como los niveles de optimismo y extraversion que experimenta durante su
formacion inicial (Caires et al., 2009; Joshith, 2012; Kerr et al., 2017; Pegalajar Palomino & Hernaez, 2015).

Otro aspecto para resaltar es que investigaciones relacionadas con lo socioemocional se enfocan mas en
poblaciones estudiantiles de educacion basica que en educacion universitaria (Fragoso-Luzuriaga, 2018), y en

menor medida en la formacion inicial de docentes (Schonert-Reichl et al.,, 2017).
Por lo ya mencionado, la investigacion doctoral se ha llevado a cabo para responder la siguiente pregunta:

¢.De qué manera se relacionala Regulacion Emocional de estudiantes normalistas con su Inteligencia Emocional

Percibida y con la Educacion Socioemocional que reciben durante su formacion inicial docente?

Para dar respuesta a esta interrogante se plantearon las siguientes preguntas secundarias (por cuestion de

espacio disponible, solo se reportaran las preguntas 1y 3):

1. ¢Cuales son las diferencias entre los estudiantes normalistas en el uso de estrategias de Regulacion

Emocional, el nivel de Inteligencia Emocional Percibida y el Estado de Animo?

2. ¢Como es la Educacion Socioemocional que reciben los estudiantes normalistas durante su formacion

inicial docente?

3. ¢Cual es la magnitud y direccion de la correlacion entre Regulacion Emocional, Inteligencia Emocional

Percibida y Educacion Socioemocional recibida?

4. Si existen diferencias estadisticamente significativas en los resultados entre estudiantes normalistas, ¢a
qué se deben estas diferencias en cuanto al reconocimiento y manejo de sus emociones y la Educacion

Socioemocional que reciben?
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El objetivo general de la investigacion de metodologia mixta que se desea conducir es: conocer la influencia que
ejercen en las estrategias de Regulacion Emocional de estudiantes normalistas tanto la Inteligencia Emocional

Percibida como la Educaciéon Socioemocional recibida en la formacion inicial docente.
Los objetivos especificos son los siguientes:

1. Caracterizar las estrategias de Regulacion Emocional, el perfil de Inteligencia Emocional Percibida y el

Estado de Animo de estudiantes normalistas.

2. Caracterizarlosrasgos principales de la Educacion Socioemocional que reciben los estudiantes normalistas

en las Escuelas Normales.

3. Determinar la correlacion entre la Inteligencia Emocional Percibida de estudiantes normalistas en las
estrategiasderegulacionde susemociones,asicomo el efectoquetieneenellola Educacion Socioemocional

que reciben.

4. Comprender las diferencias de los resultados en el uso y manejo de las emociones asi como de la Educacion

Socioemocional que reciben estudiantes normalistas.

Desarrollo

En la literatura especializada las emociones experimentadas y los estados animicos son respuestas del
individuo de caracter adaptativo que emanan de la evaluacion (appraisal) que hace el individuo de su entorno
(Ekkekakis, 2013; Ekman & Davidson, 1994).

Paraindagarlamaneraenquereconoceny utilizanlainformacion de lasemociones el estudiantado normalistase
emplearon las nociones de Regulacion Emocional (RE) e Inteligencia Emocional (IE). La RE refiere a una variable
sobre el uso de estrategias para influir en las emociones a partir de intervenir en el proceso de generacion de la

emocion en su antecedente (Reevaluacion), asi cuando ya fue generada (Supresion) (Gross & John, 2003).

La Reevaluacion es la estrategia de RE de tipo cognitivo que modula la emocion a partir de como resignifica
la situacion antes de que se desplieguen las respuestas tendenciales (Gross, 1999). La Supresion refiere a un
acto regulador que opera en el individuo para inhibir las respuestas emocionales que ya han sido plenamente
desarrolladas (Gross, 1999, 2015).

La IE es definida como “la habilidad de monitorear las emociones y los sentimientos propios y de otros, la
discriminacion entre ellos y el uso de esta informacion para orientar los pensamientos propios y de otros”
(Salovey & Mayer, 1990, p. 189). Para operacionalizar este concepto, se establecieron tres dimensiones:
Atencion, Claridad y Reparacion (Oliva et. Al, 2011), las cuales se definen como (Fernandez-Berrocal et al., 2004;

Salovey et al.,, 1995): Atencion es el grado en que las personas monitorean o prestan atencion a sus estados de
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animo o emociones; Claridad esta en relacion con el dominio de la percepcion y la comprension de los estados
de animos y emociones de las personas; Reparacion engloba ciertas estrategias que utilizan las personas para
modular sus emociones y mejorar sus estados de animo. Individuos con niveles adecuados o excelentes de
esta habilidad utilizan sus pensamientos para mantener, incrementar sus estados positivos o modificar estados

negativos en positivos.

Porotrolado,los programasde Educacion Socioemocional efectivos deben cumplir conciertosrasgos evaluables
como: emplear actividades planeadas y secuenciadas (Secuenciados), utilizar dinamicas provenientes de
pedagogias activas (Activos), enfocarse en habilidades o competencias emocionales y sociales especificas
(Focalizados) y establecer objetivos explicitos para los participantes (Explicitos) (Durlak & Weissberg, 2007;
Durlak et al., 2011; Durlak et al., 2010).

Lametodologiautilizada parala primera fase del estudio (cuantitativa) es un diseno no experimental, descriptivo-
correlacional y transversal, mientras que la segunda fase corresponde a un diseno cualitativo denominada

fenomenologia interpretativa (este Gltimo no se reporta en el presente texto).

La aplicacion de los cuestionarios para el trabajo de campo comenzd el 24 de noviembre del 2020 y concluyo
el 18 de diciembre de 2020. Para facilitar la dispersion de los cuestionarios (auto-reporte) se envid a escuelas

normales el sitio adrianfrausto.com, en el cual estuvieron alojadas las ligas de los instrumentos.

Del total de estudiantes que contestaron el cuestionario (n = 540), la mayor parte de las y los normalistas
participantes estan inscritos en escuelas normales de Puebla (48.1%, n = 258), y en menor proporcion en
instituciones de Guanajuato (36.6%, n =196) y de la Ciudad de México (15.3%, n = 82). La poblacion participante
es primordialmente femenina (casi 9 de cada 10); poco mas de la mitad del estudiantado esta matriculado en la
licenciatura en Primaria (54.4%), una cuarta parte en Preescolar (25%) y una quinta parte en Secundaria (20.6%).
El rango de edad oscila principalmente entre 20 - 24 anos (88.2%, n = 476). La mitad de las y los participantes

son de quinto semestre (50.6%), y la mitad restante de séptimo semestre (49.4%).

Para evaluar las estrategias de regulacion de emociones se empled el Cuestionario de Regulacion Emocional
(Cabello et al., 2013), la cual es la version en castellano del Emotional Regulation Questionnaire (Gross &
Thompson, 2007). El alfa de Cronbach fue de 0.88 para la dimension de Reevaluacion y 0.76 para la dimension
de Supresion. Para el analisis de componentes principales fue empleado el método de rotacidon Varimax;
y se agruparon los items en dos componentes basado en el analisis paralelo. También se aplicd la prueba de
esfericidad de Barlett (x? (45, n=540) = 2 337, p < 0.001). La varianza explicada es 62.0%.

Para evaluar la Inteligencia Emocional Percibida (IEP) se utilizo el Trait Meta-Mood Scale TMMS (Salovey et al.,
1995) en su version en castellano (Fernandez-Berrocal & Extremera, 2010). El analisis de confiabilidad arrojo
un alfa de Cronbach para las siguientes dimensiones: Atencion (0.84), Claridad (0.91), Reparacion (0.88). Para

el Analisis de Componentes Principales se empled el método de rotacion Varimax, y los items se agruparon en
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tres componentes. También se aplico la prueba de esfericidad de Barlett (x? (276, n=540) =7 015, p < 0.001). La

varianza explicada es 58.5%.

Para evaluar el estado animico se utilizo la Escala de Activacion Positiva y Negativa (PANAS, por sus siglas
en inglés) en su version en castellano y validada en poblacion mexicana (Robles & Paez, 2003). El analisis de
confiabilidad arrojo un alfa de Cronbach de 0.91 para la dimension de Activacion Positiva (AP) y 0.89 para la
dimension de Activacion Negativa (AN). Se aplico la prueba de componentes principales (método de rotacion
Varimax). Se aplicd de igual manera la prueba de esfericidad Barlett (x? (190, n=540) = 6 066, p < 0.001). La

varianza explicada es 56.1%.

Para evaluar la Educacion Socioemocional se adaptaron los items del Sequiential, Active, Focused and Explicit
(SAFE, por sus siglas en inglés) (Durlak et al., 2011; Durlak et al., 2010). El anélisis de confiabilidad fue de 0.91.
Para el Analisis de Componentes Principales se empled el método de rotacion Varimax. Se aplico la prueba de
esfericidad de Barlett (x? (6, n=540) =1 582, p < 0.001). La varianza explicada es 80.3%.

Consideraciones finales

Para responder las preguntas de investigacion se llevaron a cabo analisis descriptivos e inferenciales a
partir de los datos recolectados. Por cuestion de espacio se presentan solamente los resultados principales
del analisis comparativo y asociativo, utilizando principalmente las variables de sexo, licenciatura y nivel de

Inteligencia Emocional Percibida para segmentar los subgrupos de estudiantes normalistas.

DeacuerdoalosresultadosdelaTablal,elgrupodeloshombres presentapromediosmasaltosenlasdimensiones
de Reevaluacion y Supresion (Regulacion Emocional), Atencion y Claridad (Inteligencia Emocional Percibida)
y Activacion Positiva (Estado de Animo); cabe senalar que en Supresion la diferencia es estadisticamente
significativa. Las estudiantes normalistas mujeres tuvieron un promedio mas alto en el estado animico negativo;

mientras que en Reparacion (Inteligencia Emocional Percibida) la media fue la misma para ambos grupos.
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Tabla 1. Dimensiones de Regulacién Emocional, Inteligencia Emocional Percibiday Estado de Animo segln sexo

Dimension Sexo Media Desviacion Estandar

Reevaluacion (RE) H&:}ge §j§§ é’,%gé
Supresion (RE) H&:}Z:e 225;81* 8:32
Atencion (IEP) H&Ege 2]}2 %,2?
Claridad (IEP) ST o 0o
Reparacion (IEP) H&EZ? ij}ﬁ 8:23
Activacion Positiva H&Ez:e 298? 82§
Activacion Negativa H&EZ? gig 82;

*p<0.05.

En el comparativo de medias ANOVA entre estudiantes normalistas de los tres programas destaca que:
estudiantes matriculados en licenciatura en primaria tienen la media mas alta en Reevaluacion y Supresion (RE)
y en Claridad y Reparacion (IEP); mientras que aquellos inscritos en la licenciatura en Preescolar obtuvieron
promedios mas altos que sus pares en Atencion y Claridad (IEP) y Activacion Negativa (Estado de Animo),
siendo esta Gltima significativa; por Gltimo, normalistas de la licenciatura en secundaria tuvieron el indice mas

alto en Educacion Socioemocional (significativa) y en estado animico positivo.
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Tabla 2. Dimensiones de Regulaciéon Emocional, Inteligencia Emocional Percibida, Estado de Animo y Educacion
Socioemocional segin licenciatura

Dimension Licenciatura Media Desviacion estandar
Preescolar 3.04 0.85
Reevaluacion (RE) Primaria 311 0.90
Secundaria 3.04 0.98
Preescolar 237 0.95
Supresion (RE) Primaria 249 0.98
Secundaria 243 0.87
Preescolar 321 0.81
Atencion (IEP) Primaria 313 0.79
Secundaria 3.08 0.90
Preescolar 295 0.93
Claridad (IEP) Primaria 2.95 0.86
Secundaria 2.88 0.94
Preescolar 314 0.91
Reparacion (IEP) Primaria 3.22 0.90
Secundaria 312 0.91
Preescolar 272 0.77
Activacion Positiva Primaria 2.84 0.82
Secundaria 2.90 0.91
Preescolar 2.50* 0.83
Activacion Negativa Primaria 2.44* 0.84
Secundaria 2.20 0.94
Preescolar 3.10 116
Educacion Socioemocional Primaria 293 1.30
Secundaria 3.37* 112

*p<0.05,*p<0.01

De acuerdo con la variable de IEP llama la atencion que aquellos normalistas con nivel Adecuado o Excelente
tienen mayor promedio en eluso de estrategias de Reevaluacion, promedio mas alto en estado de animo positivo
y recibieron cursos de Educacion Socioemocional con un alto indice de la evaluacion SAFE. Estas diferencias

son estadisticamente significativas.
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Tabla 3. Comparativo de Dimensiones de Regulacién Emocional, Estado de Animoy Educacién Socioemocional segiin
nivel de Inteligencia Emocional Percibida (IEP)

Dimension Nivel IEP Media Desviacion Estandar Sig.
Adecuado o Excelente 374 0.64
Reevaluacion (RE) p<0.01
No adecuado 2.85 0.87
- Adecuado o Excelente 2.51 0.92
Supresion (RE) p=0.353
No adecuado 2.42 0.96
Adecuado o Excelente 3.21 0.76
Activacion Positiva p<0.01
No adecuado 2.69 0.81
Ad do o Excelent 2.32 0.83
Activacion Negativa ccuado o Exeereme p=0.179
No adecuado 2.44 0.87
Educacién Adecuado o Excelente 3.66 1.05 0.01
. . < .
Socioemocional No adecuado 2.86 123 .

Elanalisis de correlacion de Pearson muestra que la Reevaluacion se relaciona directa y significativamente con todas
las dimensiones, y lo hace de manea positiva con excepcion a la Activacion Negativa. La correlacion mas alta es entre
la estrategia de Reevaluacion y la dimension de Reparacion de la IEP. La variable de Educacion Socioemocional se

correlaciona directa, positiva y significativamente con todas las dimensiones menos con Activacion Negativa.

Tabla 4. Matriz de correlacion de Pearson

Dimension 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Reevaluacion (RE) —
2. Supresion (RE) 0.146*** —
3. Atencion (IEP) 0.275*** 0.066 —
4. Claridad (IEP) 0.589*** -0.038  0.386** —
5. Reparacion (IEP) 0.737**  0157** 0.306™*  0.634*** —

6. Activacion Positiva 0.373* 0.071 0.168** 0.415* 0.442** —

7. Activacion Negativa -0.169** 0.113**  0.154**  -0.223** -0.151* -0.192%** —

8. Educacion Socioem. 0.445**  0.152** 0.225**  0.318"* 0.405* 0.293** -0.04 —
*p<.05,*p<.01,**p<.001

Enconclusion,enelcomparativo entre hombresy mujeres normalistas, los hombres tienden a presentar promedios
mas altos en algunas dimensiones, siendo la estrategia de Supresion para regular las emociones en favor de los
hombres con diferencia significativa. Por otra parte, normalistas de la licenciatura en Secundaria tienen menor
media en estado de animo negativo (diferencia significativa) y media mas alta en Educacion Socioemocional
recibida(diferenciasignificativa) respectoasus paresdelasotrasdoslicenciaturas. Normalistas con nivel excelente
0 adecuado de IEP tienden a utilizar la Reevaluacion como estrategia de regulacion de emociones, tienen mayor
promedio de estado animico positivo y obtuvieron media mas alta en Educacion Socioemocional recibida. Por
ultimo, el uso de Reevaluacion esta asociada positiva, directa y significativamente con la IEP del estudiantado

normalista y con el nivel de Educacion Socioemocional que han recibido durante su formacion inicial docente.
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