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Areatematica 07. Practicas educativas en espacios escolares.
Linea tematica: Implementacion de estrategias y documentacion de experiencias pedagogicas.
Tipo de ponencia: Intervenciones educativas sustentadas en investigacion.

Resumen

Estainvestigacion esta basada en intervenciones educativas y analisis de la practica docente con estudiantes
normalistas que cursan el sexto semestre de la Licenciatura en Educaciéon Primaria, siguiendo la metodologia
de investigacion accion de Elliot, Latorre y Lewin, entre otros. Tiene la finalidad de fomentar la investigacion
educativay fortalecer el analisis de la practica docente con los estudiantes a través del desarrollo de proyectos

de innovacion con la modalidad de educacion a distancia.

Se implementaron tres ciclos de accion. Los docentes en formacion analizaron su practica profesional,
identificando aciertos y areas de oportunidad, e incorporando la experiencia de educaciéon a distancia; lo
que les permitid reflexionar su practica docente. En este sentido, los formadores de docentes disenaron
estrategias para lograr el objetivo de fomentar la investigacion educativa y el analisis de la practica docente
de los estudiantes normalistas a través del desarrollo de proyectos de innovacién basados en la metodologia

de investigacion accién con la modalidad de educacién a distancia.

Se hizo un primer analisis de resultados preliminares, lo que permitid conocer logros alcanzados y areas de
oportunidad referentes a la practica de los estudiantes, lo que llevo a disenar una rlbrica para valorarlos. Asimismo,
se realiz6 una reunion de evaluacion con docentes y directores de las escuelas primarias y un Foro académico, del
que se obtuvieron evidencias no sélo de lo logrado por los practicantes, sino también del impacto de las acciones

emprendidas por los docentes desde la escuela normal, bajo la modalidad de Educacion a Distancia.

Palabras clave: Investigacion accion, educacion a distancia, analisis de la practica educativa.
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Introduccion

Hacer frente a la modalidad de Educacion a Distancia es un reto que se asume actualmente y se vive desde
cualquiera de los roles que se pueden identificar en los actores educativos ya sea como estudiantes, docentes,

directivos y padres de familia.

Cadaunodesde surol,asume los retos y dilemas que le demanda la actual situacion social. La pandemia mundial
ha obligado a la humanidad a evolucionar en todo sentido, y la educacion, asi como los sistemas educativos son

parte inherente y fundamental en esta evolucion.

Las instituciones educativas tienen la responsabilidad social de estar a la vanguardia para asumir el reto que implica
retomarlaeducacion que hastahace casiunanosellevabaacabode manerapresencialy que deunosmesesalafecha
se realiza de manera virtual y sincronicamente, en el mejor de los casos, o mediante alternativas de comunicacion a

distancia, de manera asincrona, que cada docente genera'y emplea para llegar a los estudiantes.

Las instituciones formadoras de docentes se suman a la responsabilidad social que asume el sistema educativo,
para fomentar en los estudiantes no solo la apropiacion de las competencias que senalan los rasgos del perfil de
egreso; sino que, en este momento historico, también el desarrollo de habilidades digitales que fortalezcan sus

competencias docentes.

Tal es el caso de la Escuela Normal Urbana Federal de Tlaxcala “Lic. Emilio Sanchez Piedras”. Por ello se considera
importante despertar el interés en los estudiantes normalistas para realizar investigaciones dentro de su propia
practicay posteriormente compartir acciones de éxitoy areas de oportunidad que hayanidentificado alimplementar

estrategias didacticas, al evaluar y sobre todo al analizar los alcances que lograron de su propia practica.

Se hace hincapié, en la accidon colaborativa la cual se ha fortalecido a través de la educacion a distancia ademas

de favorecer los procesos de aprendizaje, incrementar la eficiencia terminal en pro de su perfil de egreso.

Desarrollo

La Escuela Normal Urbana Federal de Tlaxcala “Lic. Emilio Sdnchez Piedras” es una institucion que se
ocupa de formar Licenciados en Educacion Primaria y se preocupa desde hace dos anos por fomentar la
investigacion educativa involucrando desde el area de investigacion, las academias, docentes y estudiantes
al desarrollo y documentacion de experiencias de investigacion. Los ejercicios que se estan generando estan
permitiendo atender esta area de oportunidad, y los resultados que se estan logrando permiten enriquecer la
labor de ambos actores con la finalidad de que gradualmente se pueda convertir la investigacion educativa en

una cultura institucional que se genere desde los primeros semestres de formacion.
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Analizar la practica educativa de los docentes y los estudiantes es una actividad que se desarrolla de manera

paralelayenelpresente avance deinvestigacion permite daraconocer este proceso de desarrollo de investigacion.

Objetivo general

Fomentar la investigacion educativa y el analisis de la practica docente de los estudiantes normalistas a
través del desarrollo de proyectos de innovacion basados en la metodologia de investigacion accion con la

modalidad de educacion a distancia.

Objetivos especificos

Identificar la mejora o transformacion de la practica docente mediante la sistematizacion de la informacion
generada después de la practica, realizando un analisis reflexivo de los planes de accion generados en el

proyecto y acciones especificas.

+ Conocer los logros alcanzados y las areas de oportunidad referentes a la practica de los estudiantes,

mediante la aplicacion de una rabrica.

+  Describir las evidencias de logro e impacto de las acciones de educacion a distancia emprendidas por los

docentes de la Escuela Normal, mediante un Foro de investigacion.

Método

La metodologia enla que se baso el trabajo es lainvestigacion accion. De manera similar con los estudiantes,
se siguio el esquema de Blaxter, Hughes y Tight (2008) definido como: “Un método de investigacion cuyo
proposito es que el docente reflexione sobre su practica educativa; de forma que repercuta tanto en la
calidad del aprendizaje como en su propia ensenanza”. Para Pérez Serrano(1994) la investigacion cualitativa
es considerada “como un proceso activo, sistematico y riguroso de indagacion dirigida, en la que se toman
decisiones sobre lo investigable en tanto se esta en el campo de estudio (pag. 46). Se subraya en este caso,
que el foco de atencion de los investigadores cualitativos radica en la realizacion de descripciones detalladas
de situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos observables, incorporando la voz de los
participantes, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal y como son expresadas

por ellos mismos.

Lainvestigacion-accion promueve unanuevaformadeactuar,iniciaenunesfuerzodeinnovaciony mejoramiento
de nuestra practica que debe ser sometida permanentemente al analisis, evaluacion y reflexion. Este método

de investigacion fue originalmente un término acunado por el investigador Kurt Lewin (1948) quien identifica a
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la ensenanza como un proceso de investigacion de blsqueda constante. Por ello el analisis se esta realizando

considerando las siguientes caracteristicas:
+ Quése construye desde y para la practica escolar educativa.
+  Pretende mejorar la practica a través de su transformacion, asi como entender el porqué de las cosas.
+  Demanda la participacion de los docentes en formacion en la mejora de su propia practica.
- Implicalarealizacion de un analisis critico a partir de las situaciones presentadas.

+  Se configura en un espiral de ciclos a partir del diagnostico actual de la practica, la planificacion, accion,

observacion, evaluacion, analisis y reflexion.

En este punto clave, los autores Kemmis y McTaggart (1988) precisan que: “La investigacion-accion destaca
la mejora de la educacion, y se aprende a partir de los cambios y la planificacion”. La investigacion-accion no
se limita a realizar determinadas pruebas sobre la hipotesis y la accion estratégica; sino que es un proceso

continuo donde sigue una evolucion sistematica y modifica las acciones que el investigador realiza.

De aqui que ya fueron implementados los planes de accion correspondientes a los tres ciclos citados con

antelacion, durante las jornadas de practica de Educacion a Distancia.

Analogo a lo anterior, fue preciso definir la hipotesis de accion. Ese cuestionamiento por medio del que se did

direccion y sentido al presente trabajo. Planteando la siguiente pregunta generadora:

Hipotesis de accion

;Coémo promover la investigacion educativa a través de las practicas docentes y desarrollo de proyectos de

innovacioén en la modalidad de educacién a distancia?

Mediante laimplementacion de la metodologia de investigacion accion como estrategia para poder acercar
a los estudiantes normalistas a la generacion de conocimiento a partir del analisis de resultados de proyectos

de investigacion e innovacion educativa.

Para contextualizar el avance del trabajo, se describen brevemente las acciones que se aplicaron y llevaron
a cabo durante la implementacion de los tres ciclos, por los maestros en formacion que actualmente cursan
el sexto semestre, narrando posteriormente la experiencia de los resultados que se tienen mediante el foro
de investigacion, la reunion de evaluacion con los maestros titulares de las escuelas primarias y la rlbrica de

valoracion del texto académico escrito por los estudiantes normalistas.
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Ciclo I. Hablemos de cémo hacer Investigacion Educativa

El objetivo de este ciclo fue lograr que los estudiantes identificaran las diferentes estrategia metodologica
que los autores siguen al hacer investigacion educativa, esta accion se realizd por medio de una seleccion
aproximada de 40 articulos educativos, que se revisaron de revistas digitales arbitradas e indexadas; tales
acciones dieron como resultado productos como cuadros de doble entrada, preguntas detonadoras, debates,
presentaciones de power point, folletos, videos, hasta aterrizar en un texto descriptivo que se titulo: “Distintas
formas de hacer investigacion educativa”; tal ejercicio, les permitio a los alumnos identificar las diferentes
ruta metodologia que sigue cada investigador, reconociendo de cada trabajo: el objetos de estudio, objetivos,

métodos, técnicas, enfoques, conclusiones, hallazgos, resultados entre otros.

Una vez, que los estudiantes identificaron de manera general lo que implica hacer investigacion educativa,
revisamos los métodos que frecuentemente se utilizaron de larevision en general; siendo lainvestigacion accion
unadelas mas frecuentemente usada, la justificacion que se interpreta es que: “La investigacion-accion destaca
la mejora de la educacion, y se aprende a partir de la reflexion y analisis de la practica docente” retomando a
Elliot, J. (1993) menciona que: “La investigacidon-accion se centra en el descubrimiento y en la resolucion de los

problemas a lo que se enfrenta el docente en la practica”.

Por ello, y una vez que llegamos a esa conclusion e identificando que los tiempos con la nueva modalidad a
distancia no eran tan apremiantes, decidimos que trabajariamos de manera integral el curso de innovacion y
trabajo docente y herramientas basicas de investigacion educativa para disenar un proyecto de investigacion e

innovacion educativa profesional, apoyandose del método de investigacion accion.

La accion para aterrizar tal proyecto, se ejecutd disenando un curso-taller con la modalidad a distancia,
organizada en 3 sesiones de 3 horas cada una; se dio a conocer las caracteristicas de un proyecto de innovacion

y del método elegido para tal efecto.

A partir de la intervencion fue necesario reflexionar sobre los dilemas que enfrentamos a lo largo de la

implementacion del primer ciclo e identificamos nuevas acciones estratégicas para disenar el siguiente.

Ciclo Il. Disenando el Proyecto de Investigacion e Innovacion Educativa

La UNESCO (2014) menciona que: “La innovacion educativa es un acto deliberado y planificado de solucion
de problemas, que apunta alograr mayor calidad en los aprendizajes de los estudiantes, superando el paradigma
tradicional. Implica trascender el conocimiento academicista y pasar del aprendizaje pasivo del estudiante auna

concepcion donde el aprendizaje es interaccion y se construye entre todos.”

En un segundo momento, y después de haber revisado las diferentes formas de hacer investigacion, fue
seleccionada la metodologia de investigacion accion para llevar a cabo el diseno del proyecto de innovacion

educativa, del que se desprendieron dos ciclos de accion, correspondientes a cada una de las jornadas de
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practica con modalidad a distancia, que tuvieron los estudiantes. Asimismo, quedaron definidos los apartados
correspondientes a cada ciclo, siendo éstos la intencion, planificacion, observacion y evaluacion, analisis y

reflexion de la accion.

Fue interesante ver como los estudiantes normalistas, mediante un ejercicio de reflexion retrospectiva sobre su
practica identificaron las areas de oportunidad para la mejora e innovacion de su practica presente. Asimismo,
la revision de las competencias profesionales enmarcadas en los rasgos del perfil de egreso de la Licenciatura
en Educacion Primaria les dejo ver en cual o cuales de estas competencias identificaron areas de oportunidad

para mejorar e innovar su practica docente.

El rol de las formadoras de docentes, titulares de los cursos de Innovacion y Trabajo Docente, y Herramientas
Basicas de Investigacion Educativa fue guiar a los estudiantes para entender la metodologia y sus implicaciones

y en el desarrollo de cada uno de los apartados que integran el proyecto.

Concluido el diseno de los planes de accion correspondientes al proyecto de innovacion, se llegd el momento de
ponerlo en marcha durante cada una de las jornadas de practica, y al término de éstas, se pudo dar paso al analisis

de los resultados que emanan de éste; proceso que dio lugar a la conformacion del ciclo tres del presente trabajo.

Ciclo lll. Visualizando de los primeros resultados

Una forma de visualizar el alcance de la implementacion del proyecto de innovacion y anticipar la forma
de dar a conocer los resultados fue la organizacion oportuna de una reunion virtual con directores y maestros
titulares de grupo de las escuelas primarias en las que los estudiantes normalistas implementan sus proyectos
de innovacion educativa, con la finalidad de tener una mirada objetiva de la forma en que los alumnos llevaron a

efecto su intervencion.

La participacion directa de maestros y directores de escuelas permitido tomar decisiones para poder anticipar lamanera

en que se podrian dar a conocer los resultados de laimplementacion de cada proyecto de investigacion e innovacion.

Por lo anterior, se organizd el Foro denominado “Investigacion e Innovacion Educativa: una experiencia de
educacion a Distancia”, que consistio en un primer momento, en presentar una charla dictada por un experto en
el tema de innovacion y practica docente; posteriormente, y mediante la generacion de cuatro salas virtuales
simultaneas, cada estudiante presentd y dio a conocer los resultados logrados con la implementacion de sus
proyectos, para finalmente, y en plenaria, conocer el alcance de este proceso de investigacion llevado a cabo,

recuperando los siguientes resultados preliminares:

«  Lareflexiony el analisis de la practica docente permitid a los estudiantes identificar areas de oportunidad,;
a partir de ello, elegir una problematica para mejorar e innovar la practica docente, relacionando esta
problematica con el perfil de egreso de la licenciatura. Este proceso de innovacion fue guiado por la

metodologia de investigacion accion.
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+  Se disend un proyecto de innovacion, en el que los estudiantes tuvieron oportunidad de implementar
estrategias como el juego, el uso de plataformas, uso de diversos recursos y herramientas didacticas

digitales, trabajo colaborativo, entre otros.
+  Se origind que los estudiantes salieran de la zona de confort, y enfrentaran retos y asumieran dilemas.
+ Alautoevaluarse comparten que identifican una mejora en el segundo ciclo de la jornada de practica docente.

+  La principal dificultad que tuvieron fue problemas de conexion. La falta de internet de los padres de
familia complico la comunicacion con los maestros. Manifestaron que aproximadamente el 50% de

alumnos se conectaban en sesiones a distancia, y a otros se les subian actividades mediante whatsApp.

+  Selogro trabajar efectivamente con herramientas digitales y material didactico mediante el uso de las tic

(juegos enlinea o de internet).

+  Se afrontaron las areas de oportunidad que se presentaron durante las jornadas de practica, en relacion

con la modalidad de educacion a distancia, a partir del diseno de la planeacion acorde a esto.

+  Las competencias profesionales se fortalecieron durante el trabajo, en especial la relacionada a la

planificaciony la evaluacion, sin dejar de lado la del uso de las TIC.
+  Selogré mayor comunicacion con los padres de familia, los alumnos y el maestro titular de grupo.

+  Eluso de juegos virtuales contribuy6 al aprendizaje de los temas, ademas de la realizacion de actividades

con agrado.

Con este proceso de planificacion para cada uno de los ciclos fue como el presente trabajo tuvo lugar durante

este primer semestre del ciclo escolar 2020-2021.

Resultados

Analizar y reflexionar sobre la propia practica es un ejercicio escasamente practicado por los docentes.
Registrarlas experiencias, evaluarlasy tomar decisiones a partir de éstas también es un ejercicio poco explorado;
sin embargo, haber asumido el reto de aceptar llevar a los estudiantes normalistas al diseno, planificacion,
implementacion, analisis y reflexion de su practica docente en modalidad a distancia mediante la construccion
de un proyecto de innovacion, resultd ser una experiencia enriquecedora en diferentes areas, tales como la

académica, la profesional y personal.

Tomando como referencia los cursos de Innovacion y Trabajo Docente y Herramientas Basicas de Investigacion
Educativa, que se abordan en el quinto semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria, del plan 2018, fue

como se desarrolld el presente trabajo.

AREA TEMATICA O7. PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES



O

’

z % &
= XVI
\_.g,/ 7 comarems Notonal te Puebla 2021/ Modalidad virtual

="
\ N 577 SON Investigacién Educativa
\:*?og\ CNIE-2021

Fue fundamental el hecho de haber programado para este semestre dos jornadas de practica docente en modalidad
a distancia, lo que posibilitd plantear dos ciclos de accion, de acuerdo con la metodologia de investigacion accion y

atendiendo lo que se senala en el Programa de estudio de los cursos correspondientes (SEP, 2020).

Los contenidos abordados y los productos que se obtuvieron durante el desarrollo del curso de
herramientas basicas de investigacion, permitio identificar en los estudiantes ya tienen una nocién lo que
implica hacer investigacion educativa, reconocieron que la investigacion es un trabajo inédito derivado
a que independientemente de la estrategia metodologia que se utilicen y el objeto de estudio de interés, la

interpretacion y aportacion al conocimiento cientifico es Unico.

A partir del curso de Innovacion y Trabajo Docente se disend y planificd con los estudiantes la estructura de
cada ciclo de intervencion, iniciando con un analisis introspectivo sobre como habian sido sus experiencias de
practicasdocentes presenciales hastaantes delapandemia,y cuales eranlas debilidades o areas de oportunidad
que identificaron como recurrentes entre unay otra; posteriormente, se hizo una revision de las competencias
de los rasgos del perfil de egreso, plasmadas en el Acuerdo 649, con la finalidad de identificar con cual o cuales

podian relacionar las areas de oportunidad antes identificadas.

Este ejercicio les permitid determinar lo que seria la primera intencion de mejora correspondiente al Plan de
Accion del ciclo uno, y enseguida buscar e identificar las estrategias por medio de las cuales podrian atender

esta oportunidad de mejora en su practica docente.

A partir de esta blsqueda se dio paso a la planificacion de la intervencion que tendrian que implementar en la
modalidad de Educacionadistancia,enescuelas primarias que,asuvez,tambiénestanbrindando esta modalidad
de educacionalos alumnos. Lainsercion en escuelas primarias pUblicas tuvo aceptacion sin problema por parte
de los directivos y maestros titulares de grupo, quienes facilitaron la oportunidad de desarrollo profesional de

los estudiantes.

Planificar su intervencion significd un reto para los estudiantes y también para los docentes titulares de los
cursos en la escuela normal, ya que en algunos casos los maestros de las escuelas atendian la parrilla de
aprendizajes esperados generada para la estrategia Aprende en casa, mediante programas televisivos, y en
otros casos, los docentes titulares disenan su propia estrategia de comunicacion y de trabajo con sus ninos,
lo que llevo a identificar una diversidad de mecanismos y estrategias de accion, y para cualquiera de los casos,
como docentes formadores se abrid un abanico de areas de aprendizaje y conocimiento por apropiar, para

poder guiar las acciones emprendidas por los estudiantes normalistas.

Conocer la parrilla de Aprende en casa y aprender el uso de herramientas digitales fue una tarea inherente y

obligada para responder a las necesidades de aprendizaje y desarrollo de competencias de los estudiantes.

La implementacion de cada ciclo de accion llevo a los formadores de docentes a incluirse en las sesiones

virtuales de los estudiantes, con la finalidad en un primer momento, de observar su desempeno y registrar en
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un primer momento mediante fichas de observacion, rasgos especificos de la practica a distancia. De manera
similar, los docentes titulares registraron sus observaciones en instrumentos analogos. Conocer el resultado
de ambos instrumentos permitid tomar decisiones para, en un segundo momento, guiar el trabajo de los
estudiantes normalistas en la construccion del que fue su Proyecto de innovacion como parte central del ciclo

dos de investigacion.

El resultado logrado en este aspecto, fue la generacion de una serie de proyectos de Innovacion apoyados en la
estructura del plan de accion, en los que cada estudiante plasmo por escrito la intencion de mejora e innovacion
para su practica; identifico la accion estratégica a implementar, misma que surgid de la hipotesis de accion
planteada previamente; registro de manera puntual la descripcion de la intervencion realizada a distancia asi
como las observaciones y valoraciones realizadas no so6lo del resultado de trabajo y aprendizaje logrado con
sus alumnos; también lo observado y valorado de su practica en si. Finalmente expresaron la reflexion a la que

llegaron después de este proceso de trabajo y aprendizaje.

Lo anterior, en el marco de cada uno de los ciclos de accion descritos previamente.

Conclusiones

Despertar el interés en los estudiantes de la Escuela Normal Urbana Federal de Tlaxcala “Lic. Emilio
Sanchez Piedras”, para generar investigacion a partir de su experiencia profesional esta siendo un ejercicio muy
significativo, palabras que se recatan de los alumnos al presentar sus resultados. El enfrentarse a dar clases a
distancia les ha favorecido en las competencias del perfil de egreso de la Licenciatura en Educacion Primaria,
sobre todo en el uso de las tecnologias, investigacion, diseno de estrategias de ensenanza - aprendizaje. El

flexibilizar la curricula adaptandose a la nueva modalidad ha sido un reto de aprendizaje muy enriquecedor.

Por otro lado, acercarlos a experiencias de investigacion mediante una metodologia determinada como lo esta
siendo la investigacion accion, les amplia el horizonte y las posibilidades de generar conocimiento que van mas

alla del ejercicio docente en un aula de clases fisica y presencial o a distancia y virtual.

Finalmente, la experiencia de “Educacion a distancia y proyecto de innovacion. Un reto de practica docente e
investigacion accion con estudiantes normalistas” permite concluir que los docentes en formacion, de manera
gradual, se han apropiado de las herramientas de investigacion necesarias para generar conocimiento a partir
de sus experiencias de aprendizaje tanto en la escuela normal como en las escuelas primarias donde desarrollan
y fortalecen sus competencias docentes; asimismo, tienen la posibilidad de poder registrarlas para integrar

documentos que den cuenta de este conocimiento plasmado por escrito.

El reto que se asume en las escuelas formadoras de docentes es acercarlos a escenarios fisicos o virtuales,

en los que puedan dar a conocer el resultado de sus procesos de investigacion que realizan de manera natural
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y que poco a poco al sistematizarlos, puedan ser difundidos y asi dar a conocer no solo sus experiencias de
trabajo y aprendizaje; sino que también sus propuestas de innovacion e intervencion educativa. Los formadores
de docentes tienen la tarea de retomar la investigacion desde las academias de primer semestre, enfrentando
alos estudiantes a foros, talleres de escritura creativa, material videograbado, webinar entre otras estrategias
que se han implementado y sin duda han generado evidentemente un antes y un después con esta generacion
que cursa el 60 semestre y la que esta por egresar de 8o. Estos ejercicios que se han venido propiciando,
especialmente con esta generacion ha permitido que los alumnos consoliden competencias que en otras
generaciones no se presentaron; las condiciones vivenciadas en este tiempo de distanciamiento social derivado
por la pandemia mundial, y que permitidé desarrollar, fortalecer y potenciar habilidades que en su conjunto son

parte de los rasgos del perfil de egreso.
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