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Resumen

Laponenciaquese presentaesunainvestigacioninterinstitucional (UIA-UPN) einterdisciplinaria
y centrasuatencion enlas ninas, ninosy jovenes que ante el contexto de la pandemia Covid-19 se
vieron orillados a alejarse de sus estudios en sus diferentes modalidadesy centrarse en el uso de
las tecnologias (radio, television, telefonia celular, tablet y computadora). Interesan de manera
particular aquellos estudiantes que por las condiciones socioeconémicas y de precariedad de
vida se desconectaron por completo de las practicas sociales de la institucion escolar y en
muchos de los casos se vieron obligados a trabajar para apoyar a sus padres, pero también
aquellos que no vieron sentido a continuar porque consideraban que no aprendian. Para dar
cuenta de ello, se realizaron estudios de caso en la Ciudad de México a través de entrevistas a
profundidad, narrativas multimodales y relatos con apoyo del arte. Hasta este momento, los
principales resultados y hallazgos sefalan las condiciones de posibilidad e imposibilidad para el
cumplimiento del derecho a la educaciéon en este contexto: las condiciones socio-econdmicas
de vida de los estudiantes que impidieron el acceso del uso de tecnologias; las condiciones
de la vida familiar en precariedad que agudizaron los vinculos familiares y derivaron en la
situacion socio-emocional de esta poblacion; los contextos escolares llevados a los hogaresy la
construccion de significados acerca de los logros en el aprendizaje: “yo prefiero estudiar aqui
[en la escuela] que en linea porque no entiendo nada en linea”.
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Introduccién

En México poco mas de 30 millones de ninas, ninos, adolescentes y jovenes dejaron de asistir
a la institucion escolar ante el cierre de las escuelas que provocd la irrupcion del Covid-19.
Esta situaciéon transformo la vida de la sociedad y del Sistema Educativo Mexicano, que fue
el primero en reaccionar al cerrar las aulas y por primera vez su funcién socializadora se vio
afectada por un periodo de mas de un ciclo escolar. Todo ello visibilizé aun mas el déficit en los
aprendizajes escolarizados por parte de los estudiantes aunado a problemas de la pobreza de
los aprendizajes que senala el Banco Mundial: los ninos de 10 anos no leen ni comprenden los
textos y en los adolescentes de 15 anos se observa una pobreza de aprendizaje en las areas de
lectura, matematicas y ciencias.

Ante esta realidad, este trabajo busca investigar de qué manera la pandemia de Covid-19
afectdé e impactd, en diferentes ambitos como el socio-econdmico, el emocional y el escolar a
estudiantes de una secundaria del Barrio de Santa Fe de la Ciudad de México.

Al revisar la literatura especializada sobre la educacion en tiempos de Pandemia por el Covid-
19, encontramos dos vertientes de interés para los investigadores. Una centra su atencion
en las consecuencias de esta pandemia en poblaciones especificas como la indigena o las
clases sociales menos favorecidas (Insaurralde, 2020, Tarabini, 2020, Cabrera 2020). Estos
investigadores subrayan las relaciones de desigualdad que en condiciones de pandemia estan
restandoles mas oportunidades de formacion a estos grupos histéricamente desfavorecidos.

La otra vertiente situa la relacion educacion-pandemia por Covid-19 en un contexto historico-
estructural (Casanova, 2020, Contreras, 2021, Ruiz, 2020, Puiggros, 2020). Desde esta perspectiva,
Puiggros (2020) plantea que “la educacion latinoamericana recibid la pandemia debilitada y
retrasada en la realizacién de cambios que requeria de manera inminente, al mismo tiempo
gue se verificaba un voraz avance del mercado”(p.33).

En el marco de esta investigacion, cabe entonces hacerse las siguientes preguntas:

¢Cuales son las condiciones econdmicas, sociales y familiares que orillaron a los nifos, ninas y
jovenes a abandonar la escuela en el contexto de la pandemia?

¢Cudles son las trayectorias escolares y de vida de los nifios, ninas y jovenes que fueron orillados
a abandonar la escuela en el contexto de la pandemia?

¢Qué significados construyen los ninos, nifas y jovenes en torno al abandono escolar?
De donde se desprenden los siguientes objetivos:

Analizar desde la perspectiva del Derecho a la Educacion, las condiciones econdmicas, sociales
y familiares que orillaron a las ninas, ninos y jovenes a abandonar la escuela en el contexto de
la pandemia de Covid-19.
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Dar cuenta de las trayectorias escolares y de vida de las nifas, nifos y jovenes que fueron
orillados a abandonar la escuela en el contexto de la pandemia.

Analizar los significados que construyen las ninas, ninosy jovenes respecto al abandono escolar.

Desarrollo

Enfoque tedrico-metodologico

En este apartado se presentan las perspectivas tedrico-metodoldgicas que se articulan desde
una mirada cualitativa.

La narrativa como perspectiva teorica

Al tratarse de una investigacion cualitativa y centrarse en las vivencias y testimonios de los
sujetos co-participantes de la investigacion, es decir las nifas, ninos, jévenes, sus familias, los
docentes, directivos y orientadores, se partira del enfoque narrativo fundamentado en tedricos
como Jerome Bruner, Michael Connelly y Jean Clandinin.

Bruner resalta en los estudios que realizé en los Ultimos anos (Bruner, 1999, 2001, 2003, 2004)
gue la construccion del conocimiento y del aprendizaje es cultural y se da primordialmente
en la interaccion con los otros, con el mundo y con el contexto en que se vive y es por ello que
le otorga una gran importancia al lenguaje y a la narracion. Por medio de la narracion, que es
intersubjetiva y humana, vamos construyendo tanto las relaciones con lo que nos rodea, como
con los otros y con nuestra propia identidad dinamica.

Asi mismo, para Connelly y Clandinin (Larrosa et al, 1995), la relacion entre experiencia y
narracion es sumamente significativa pues el estudio de la narrativa es el estudio de la forma
en que los seres humanos experimentamos el mundo. La narracion, para estos dos autores, es
una de las maneras de vivir la vida y distinguen la narrativa como un dispositivo metodoldgico
de investigacion que aporta ideas tedricas sobre la naturaleza de la vida humana en tanto que
experiencia vivida.

De esta manera, si como dicen los autores la narrativa es una forma de crearse, recrearse,
de significar y repensar la experiencia, la narracién, al trabajar con las vivencias de estos
niNos, jovenes y docentes durante la pandemia, resulta una de las teorias y de los métodos
indispensables para entender, explicar y profundizar, junto con ellos, sus condiciones sociales,
econdmicas y familiares, sus trayectorias asi como comprender cémo viven y le dan sentido al
abandono escolar en su trayecto de vida.



CONGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

La investigacion basada en las artes

Derivada del giro narrativo en las ciencias sociales en contextos poscoloniales y posmodernos
(Finley, 2015) y promovida en un primer momento por Elliot Eisner, la investigacion basada en las
artes (IBA) utiliza teorias, métodos, instrumentos y artefactos de indole artistica poco ortodoxos
en la investigacion cientifica que dan registro de otros aspectos sumamente importantes
pero muchas veces no considerados en este tipo de investigaciones como las sensaciones,
los sentimientos, los afectos, las diferentes percepciones de los sujetos participantes en la
investigacion que con otros métodos o instrumentos es dificil que emerjan y se expresen.
De esta forma, la IBA permite narraciones intertextuales no solamente verbales sino visuales,
corporales y gestuales muy ricas, que en su proceso van también narrando y construyendo
subjetividades y significados.

La metodologia de estudio de caso con entrevistas a profundidad y grupos focales.

La investigacion se hizo con estudio de casos, método de investigacion cualitativa que como
su nombre lo indica, se centra en casos especificos para trabajar las particularidades en los
lugares donde suceden los acontecimientos. Se trata del estudio en campo de los universos
cotidianos, Unicos, muy raros o incipientes que generan informaciéon profunda y posiblemente
exhaustiva donde el contexto es sumamente importante. Para Robert Stake, “el estudio de
casos es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a
comprender su actividad en circunstancias importantes” (Stake, 2010, p.11).

Para ello, se realizaron entrevistas a profundidad semi-estructuradas a maestros y directores
de la escuela donde podian ampliar sus respuestas o comentar libremente algun aspecto a
destacar sobre las problematicas del caso.

Asi mismo, se formaron grupos focales con los estudiantes participantes en donde, por medio
de creaciones de dispositivos artisticos, estos hablaban y comentaban diferentes puntos de
inflexion concernientes a los nudos de la investigacion.

Resultados obtenidos: estudio de caso sobre una secundaria publica en el Barrio de Santa Fe

A lo largo de la investigacion se realizaron cuatro entrevistas a profesores, dos a los directivos,
una a la orientadora asi como cuatro sesiones de grupos focales que a través de ejercicios
artisticos que ya se comentaron, generaron informacion por parte de cuatro estudiantes de 2°
y 3° de secundaria, tres mujeres y un varon.

A partir de los datos obtenidos se han sistematizado varias categorias de analisis que dan
cuenta, en forma de narrativas, de las vivencias y experiencias de los docentes y la poblacion
estudiantil y que se comentaran a continuacion.

H4E
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Condiciones econdmicas, sociales y familiares que orillaron a los jovenes a abandonar la
escuela.

Una de las principales categorias a analizar por la frecuencia de su aparicion a lo largo del
estudio es la que concierne al involucramiento parental en la escolarizacién a distancia de
los hijos que por motivos laborales, pero también por causas socio-educativas, fue muy bajo
o nulo. La gran mayoria de los padres trabajan todo el dia y ademas, en muchos casos, su
escolaridad es baja:

Muchos [estudiantes] vienen de familias uniparentales donde es la mama o el papa
los que proveen, donde es la abuelita, el tio o la tia los que cuidan a los muchachos.
Los papas bioldégicos son muy jovenes, le puedo hablar que el promedio de edad de
los papas de los chicos que entran a 1° de secundaria estan entre los 28 y los 34 anos,
estamos hablando de que ellos fueron papas a los 15, 16, 18 anos, entonces la escolaridad
gue tienen se quedd en media-basica si tuvimos suerte, se quedaron en media-basica
y se lanzaron al campo laboral (..) entonces aunque es gente muy trabajadora es gente
mMuy ausente, los papas, y ya los que se dedican a supervisarlos, a que hagan la tarea o
no la hagan son los abuelos. (E.1)

Respecto a esta problematica de los padres de familia, Carro y Lima (2022) corroboran estas
apreciaciones:

El rezago escolar tuvo implicaciones también para los padres y madres de familia sin
los conocimientos necesarios para apoyar a sus hijos en su formacioén a distancia con la
estrategia “Aprende en casa”. Sobre todo en las regiones marginadas y en los hogares
vulnerables, estas nuevas responsabilidades se sumaron a la de salir a trabajar y/o cuidar
de los hijos. (Carroy Lima, 2022, p.2)

Asi mismo, otra causa de desvinculacion y abandono escolar fue, por supuesto, la falta de
recursos digitales que por razones socio-econdmicas imposibilitaron el acceso a la educacion
en linea, a las redes de comunicacién, a las plataformas digitales y por lo tanto dificultaron a
menudo la entrega de tareas y trabajos:

la mayoria no se adapté o tuvo la facilidad de conectarse, desgraciadamente la mayoria
notenia unalaptop para poderse conectar,osea usaban el celulardel papa,delhermano,
del tio y a veces decian mi papa no me lo pudo prestar, no me pude conectar maestro,
entonces son diferentes situaciones que complicaban la educacién en linea. (E.3)

HsE
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Coincide con esto el analisis de Paredes y Navarrete en que explican que ademas de la falta de
insumos, la brecha digital también se refleja en el acceso a las tecnologias que han tenido las
poblaciones de menores recursos que, de esta manera y de acuerdo a Bourdieux y Passeron
(1995), reproducen las carencias de origen, hereditarias o contextuales (Paredes y Navarrete, 2021).

Configuracion de trayectorias escolares y de vida de jovenes que fueron orillados a dejar la
escuela.

Otra categoria que aparecio a menudo a lo largo de entrevistas y grupos focales fue la de
la pérdida de aprendizajes y habitos de estudio de los estudiantes durante la pandemia que
conformaron procesos y trayectorias truncos y con enormes lagunas de conocimiento. Las
consecuencias de estas pérdidas aun no son evaluadas por completo pero se puede adelantar
gue generaron rezagos importantes en la mayoria de los estudiantes que llegaron a la
secundaria con niveles de primaria. Dicen maestros, directivos y orientadora:

llegaron en verdad en un rezago importantisimo, la gran mayoria no sabian leer bien,
hasta se les habia olvidado casi, casi..qué te digo, las operaciones basicas...nulo, no se
sabian ni las tablas de multiplicar. Fue una situacién en gue los maestros decian pues
es que si No se saben hasta lo mas basico, como podemos ensenarles lo que sigue. Los
maestros tuvieron que bajarse a un nivel demasiado importante para ensenar con lo
mas elemental y poder poco a poco ir recuperandose en su materia. (E.7)

Y también:

yO creo gque alcanzar una normalidad, lo que se llama una normalidad para nosotros
pues va a ser cuestion de anos y dependiendo de lo que se nos permita hacer, porque
esa es otra parte, pero bueno, en esto andamos... (E.5)

Como afirman Mendoza y Abellan, ya el Banco Mundial (2018) sostenia que las personas que
se encuentran en desventaja debido a su nivel econdmico, ubicacion geografica, etnia, género
o discapacidad son quienes menos aprenden. Como un factor yuxtapuesto, la pandemia por
la Covid-19 ha ampliado las brechas educativas y por derivada, una inequidad que se refleja en
la pobreza del aprendizaje y que, como anticipan los docentes, se va a agravar con el tiempo
(Mendoza y Abellan, 2021)

Por su parte, los estudiantes no le prestaron tanta atencién a la pérdida de aprendizajes en su
trayectoria educativa y de vida sino mas bien al hecho de haber interrumpido sus estudios:

—¢la pandemia te agarrd en primaria no E.?

—Si, quinto y sexto
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—Yy ¢centraste a secundaria a primero aqui?

—Si, a primero aqui. (G.F.2)

Otra estudiante dice:

en 6°no lo pude terminar, no me despedi de mis companeros por la pandemia...Y pues
ya aqui en secundaria en 1° fue dificil para mi porqgue no me podia conectar seguido a
las clases y pues no conocia a nadie. G.F.3

Construccion de significados en torno a la pandemia de Covid- 19y la escolaridad

Profesores y estudiantes construyeron varios significados acerca del abandono y de la pérdida
de aprendizajes durante la pandemia con visiones y perspectivas diferentes que se comentan
a continuacion.

Uno de los puntos de vista conversado con varios docentes fue el impacto positivo o negativo que
tuvo, desde su perspectiva, la politica de no reprobacion de estudiantes en la asistencia, el esfuerzo
y el desempeno de estos Ultimos durante el periodo de confinamientoy hasta el regreso presencial.

Para algunos docentes:

hay quedecirquedebidoalas politicaseducativasque se pidieron,debidoalaevaluacion
donde hay que tener consideracion, no podemos reprobar, tenemos que dejarles su
calificacion pendiente, todo esto, pues la desercidon fue minima (...), realmente estaran
desaparecidos de los 5 grupos solamente de 4 a 6 alumnos que ya no vinieron para nada
ygueyanohuboformadeencontrarlos,todoslos demas bien que malya se presentaron,
a lo mejor no han sido constantes pero llegd un momento en que se presentaron en la
escuela, entonces dices bueno, eso si ayudod un poco estas determinaciones de como
evaluar, finalmente los muchachos tomaron esa oportunidad y aunque 1° y 2° vienen
con conocimientos muy basicos y deficientes, pues ahorita estan retomando en 3° (E.1)

Otros, por el contrario, entre quienes se encuntran también los directivos, comentan:

— ¢y como qué porcentaje calcula que se desconectaron completamente, sin entrar a
clasesy sin entregar?
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—YyO0 creo que como un 30% y mas en el punto en gque se supo que ya no iba a haber
reprobados porque esa parte es la que nos puso el pie en el cuello que se empezd a
difundir en noticias de todos lados (E.5)

Y también:

En la actualidad seguimos teniendo personas que no han venido o que de plano se
vinieron a reinscribir y fue el Unico dia que los vimos, ¢ por qué? Pues lo atribuyo a esta
situacion, para qué voy si me van a poner €l 6... (E.5)

Mendoza y Abellan (2021) coinciden con esta segunda posicion en cuanto a la evaluacion pues
observan que el gobierno establecido dar continuidad a los estudios y evitar la reprobacion
pero los docentes consideran que los alumnos no cuentan con el nivel académico para el que
estan cursando, no saben leer, escribir, realizar operaciones matematicas. No responden el
cuadernillo como tal y que no se evalUa pues no hay con qué evaluar.

Por su parte, los estudiantes se enfrentaron a situaciones criticas frente al cierre de las escuelas
y la carencia de conexion por medio del internet como lo revelan los siguientes testimonios:

Pues yo al principio, los primeros dias que estaba encerrado me la pasé jugando
videojuego o me la pasaba siempre durmiendo y al principio como dijeron que soélo
seria cuarentena, un mes o dos meses yo pensaba se me hizo muy facil, pensé en un
mes regresamos pero ya pasando el ano, ano y medio me empecé a desesperar. (...)
Empezaron las clases en linea me costaba un poco ya que a veces no me conectaba o
se me iba el internet y asi. Ya después de que le fui agarrando la onda, a veces siya me
valia, solo decia presente y me dormia y asi cuando tenia que pasar lista de nuevo me
volvia a levantar y asiy ya decia presente y ya... Ya después de dos anos creo que fueron
de cuarentena pues ya fue cuando volvi a presencial y pues si me costd un poco pero a
la vez me puse feliz de que ya pude volver a la escuela. G.F.3

Y también:

pues que cuando estaba la pandemia casi me la pasaba durmiendoy a veces me ponia
aver lateley aveces me ponia a estudiar pero la verdad es que no entendia, me aburria
y me iba porque me estresaba. G.F.3
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La investigacion realizada por Luis Medina Gual y Elvia Garduno Teliz da cuenta de estos
estados animicos y socio-emocionales que afectan el desempeno escolar y la conexion de los
estudiantes a la modalidad en linea:

Dentro de las situaciones negativas, las experiencias docentes reportan dificultades
experimentadas por sus alumnos para tener acceso a las TIC, lo que ocasiona
situaciones de preocupacion, estrés y ansiedad que dan cuenta de los hallazgos
cuantitativos referidos a la variable de la dimension tecnoldgica sobre la psicoafectiva,
pues las dificultades para trabajar con las TIC derivadas, sobre todo, de la brecha digital,
han impactado negativamente en la salud socioemocional de las personas (Medina y
Garduno, 2021, p. 197)

Los resultados que se presentan son una muestra de narrativas, categorias y significaciones
mas amplias que se obtuvieron a lo largo de la investigacion. Resultado de ello surge una
categoria intermedia referida a la desconexién escolar.

Conclusiones

Los resultados de esta investigacion, tal como lo plantea el estudio de caso, permite dar cuenta
de ciertas singularidades en las que destacamos las siguientes:

La situacion socio-econdmica y familiar de los chicos fue determinante para el acceso a
los formatos y estrategias educativas instrumentados por la Secretaria de Educacion
Publica como fue Aprende en casa |, Il y lll. En la gran mayoria de los contextos familiares
de estos estudiantes, los padres trabajaron independientemente de la pandemia dada la
situacion socio-econdmica, afectando directamente el acceso y uso de las tecnologias para
la conexién a las sesiones de trabajo planeadas exclusivamente para ellos. Asi mismo, en
esta poblacion en particular, el nivel educativo de los padres contribuyd a que no pudieran
apoyar escolarmente a sus hijos.

La manera en como vivieron la pandemia los estudiantes estuvo mediada por la situacion
socio-emocional que en algunos casos los orillé a la desconexion escolar y buscar otras
estrategias de sobrevivencia como es el caso del suefo, los juegos, entre otros.

Otrasituacion que apararece en ladesconexion escolar delosalumnosfue la medidatomada
por la Secretaria de Educacion Publica de la no reprobacion de ningudn nifo, adolescente y
joven con el objeto de prevenir la desercidon escolar a gran escala.

A manera de discusion sobre la importancia de este trabajo y dialogo con el publico.

HoE
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Sin duda realizar investigaciones que nos aproximen al mundo de las escuelas y de los sujetos
pedagogicos (ninas, ninos, adolescentes y jovenes) resulta de gran relevancia para el devenir
de las trayectorias escolares y de vida de estos estudiantes y por ende el cumplimiento del
derecho a la educacion. Los hallazgos permiten identificar acciones en materia de politica
publica en educacion y de la exigibilidad para que el Estado cumpla con lo que se plantea
en el Articulo 3° Constitucional, por ejemplo instaurar estrategias de vinculos pedagdgicos
profundosy necesarios que contribuyan a la vida social y por lo tanto a reforzar los aprendizajes
y saberes de los estudiantes, docentes y padres de familia. Ante el quiebre societal al que
nos condujo la pandemiade Covid-19, vale la pena prguntarnos ;qué papel juega la escuela y
cual es su importancia en la reconfiguracion del mundo post-pandemia? ;Cual es el papel de
los investigadores educativos ante este mundo cambiante y como podemos acompanar a las
escuelasy sus maestros?
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