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Resumen

La educacién secundaria en México enfrenta importantes retos en la actualidad, uno de ellos
es mejorar el proceso de formaciéon desde las Escuelas Normales atendiendo a las necesidades
del sujeto que se forma y del propio sistema educativo. El propdsito de esta ponencia es
mostrar los resultados en la investigacion sobre las necesidades y motivaciones en las que
se forman alumnos que se preparan para impartir clases en secundaria. Esta investigacion se
realizd mediante un enfoque mixto en donde se siguid un disefo explicativo (Creswell, 2003)
en su variante Modelo de Seleccién de Participantes.

Se aplicé un cuestionario a 612 estudiantes de la Escuela Normal Superior José E. Medrano R. asi
mismo se entrevistd a 10 estudiantes de la misma institucion Los resultados finales muestran
gue los docentes en formacion consideran como motivaciones: la importancia de |la docencia
como profesion, el aprendizaje y el profesionalismo de los catedraticos mientras que una de
las necesidades es que sean tomados en cuenta por la Instituciéon en las problematicas que
enfrentan en este proceso de profesionalizaciéon, entre ellas la econdmica. Entre las propuestas
mas importantes destaca el de fortalecer los procesos de tutoria y establecer perfiles definidos
en la contratacion de los catedraticos.

Palabras clave: Formacion profesional, Motivacion, Necesidades, Educacion Normalista.

Introduccién

Desde hace varias décadas, la educacion secundaria ha presentado diversas problematicas que
se trataron de subsanar al convertirla en parte de la educacion basica, anterior a este proceso y
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como parte de las transformaciones econdmicas, politicas y sociales, los docentes de este nivel
enfrentaban una severa afectacion a sus condiciones de trabajo (Esteve en Toriz s/f)

La desercion, la baja eficiencia terminal y el deficiente rendimiento académico en este nivel,
han generado una serie de reformas que son el reflejo de la complejidad que representa. Las
condiciones laborales del docente de secundaria han ido tornandose mas dificiles. Etelvina
Sandoval en su articulo: Ser maestro de secundaria en México: Condiciones de trabajo y
reformas educativas, escribe lo siguiente:

Al deterioro salarial se agregan las dificiles condiciones de trabajo que padecen los
maestros de secundaria: una alta proporcidon de interinatos, la fragmentacion de
horas de trabajo en varias escuelas, la busqueda constante por aumentar horas como
estrategia para ganar mas, con el consiguiente aumento de grupos y alumnos que
atender (Sandoval,2001 pp 7)

De acuerdo con Puiggros (1995) una de las causas del problema educativo es la deficiente
formacion delos docentes,aunque no esla Unica arista por laque se debe analizar este complejo
problema, es necesario revisar aspectos como: la consolidacion de las reformas curriculares
gue es obstaculizada por el constante cambio de modelos educativos; la poca inversion en
infraestructura acorde a las necesidades regionales; la adaptacion de las leyes laborales a las
necesidades educativas, y no viceversa; la conformaciéon de un eficiente sistema de apoyo
técnico-pedagogico al docente; y la realizacion de una verdadera reforma integral iniciando
por los programas de las escuelas normales, y no en partes como hasta ahora se ha hecho.

Un reto de fondo en este sentido lo es la misma formacidén docente sobre todo si consideramos
gue los resultados de los alumnos evidencian la debilidad en la formacién de los maestros
Jarque (2001)

Dentro del reto que representa la misma formacion es indispensable voltear al sujeto que se
encuentra inmerso en este proceso, saber lo que lo motiva, saber cuales son sus necesidades,
saber cudles son sus carencias y sus dificultades permitira a las instituciones formadoras de
docentes transitar de lo posible a lo deseable, se podran establecer y fortalecer programas de
apoyo con el fin de que al egresar, su desempeno sea el adecuado, acorde al tipo de sociedad
al que se enfrentaran.

Desarrollo

I. Condiciones y necesidades de los alumnos que se forman en una modalidad mixta
(Hallazgos preliminares con la aplicacion del método cualitativo)

Entenderlas motivacionesquellevanalasylosdocentesa profesionalizarse permite plantearnos
retos que las instituciones profesionalizadoras necesitan asumir si se quiere avanzar en las
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reformas educativas, pero sobre todo en el reconocimiento social que se ha visto grandemente
reducido en los ultimos tiempos.

Para entender una arista de esta problematica se llevaron a cabo entrevistas a cuatro alumnas
del séptimo semestre de la especialidad de biologia en la modalidad mixta de la Unidad
Chihuahua de |la Escuela Normal Superior José E. Medrano.

Las perspectivas de las estudiantes fueron abordadas en las entrevistas bajo las preguntas
siguientes: ;Qué lo motivd a entrar a la Normal Superior?, ila escuela toma en cuenta las
dificultades que usted enfrenta para la profesionalizacion?, ;en algun momento has pensado
abandonar este proceso? A continuacion, se describen los principales hallazgos encontrados
en este egjercicio.

La concientizacién de la importancia de la docencia y el aprendizaje: Como motivaciones
para profesionalizarse

Existe un imaginario en la sociedad y “la creencia, casi magica, de que la ensefanza es una
labor sencilla (ensenar: tarea facil)” (Maciel, 2003, p. 80); pero cuando un docente se inicia en la
profesion y se da cuenta que las herramientas que posee son insuficientes para la formacion
de losalumnos “me di cuenta que no era como yo pensaba” (E2), se produce una inquietud una
preocupacion especialmente por “los chicos que batallan para aprender” (E2).

Esa concientizacion sobre la magnitud de la tarea y las competencias con que se cuenta se
convierte en una motivacion para iniciar el proceso de profesionalizacion. La percepcion sobre
este procesoy suimportanciavacambiandoen el trayecto de la formacién docente, envirtud de
gue los alumnos-docentes se dan cuenta de que la profesionalizacidn les permite “comprender
muchos aspectos de los cuales desconocia como maestro” (El); el mismo aprendizaje se
transforma de una preocupaciéon a una motivaciéon poderosa que es el combustible para
avanzar en la carrera.

En las entrevistas realizadas, el aprendizaje se percibe en mayor medida como una motivacion
gue permite a los estudiantes darse cuenta de que han aprendido estrategias que les han
permitido atender a sus propios alumnos con problematicas especiales o simplemente
entender la edad en que estan esos alumnos, porque en ocasiones se Nos olvida “entender mas
esta etapa por la cual atraviesan y como adulto en ocasiones se nos olvida” (E1).

Taborda (2007) afirma que entender laetapa porlaque pasanlosalumnosesun pasoimportante
para evitar el fracaso escolar; los estudiantes entrevistados opinan que ese aprendizaje los ha
motivado en este proceso. “Aprender estrategias de ensefanza que me permitieran ayudar a
esosalumnos”(E3),comentd unadelasentrevistadas,refiriéndose particularmentealosalumnos
con Necesidades Educativas Especiales, lo que es un indicativo de esa genuina preocupacion
gue se convierte en una motivaciéon para emprender y continuar su profesionalizacion.
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Ese aprendizaje estimula la superacion profesional, asi se expresa en la entrevista 3, “la
profesionalizacion de mi labor educativa” y por consecuencia la superacion laboral;, de esta
forma se convierte en una cadena donde cada eslabén lo constituye la superacion laboral, “las
posibilidades de adquirir un mejor empleo” (E4), preparacion profesional que lleva al docente
a la superaciéon personal.

El profesionalismo del catedratico ¢motivacién u obstaculo?

Una problematica latente en muchos paises es la eleccion de los docentes que imparten
clases en las escuelas normales. Una de las claves del éxito educativo en Finlandia es que los
alumnos que se preparan para impartir clases tienen una preparacion por catedraticos elegidos
rigurosamente” (Robert, 2010).

Tres informantes expresan que el profesionalismo de los catedraticos es una motivacion: “la
dedicacion de algunos maestros que escuchan las experiencias y canalizan o asesoran segun
su experiencia” (E3); contra opiniones como: “otros (catedraticos) no muestran interés y tratan
por igual a todos sin considerar individualidades (E4), “quieren tratar al alumno como si fuera
un chamaco de secundaria”, “por mucho que nos esforcemos en la escuela existe el favoritismo
en algunos maestros” (E1). Estas opiniones se constituyen en una condicion desfavorable y una

desmotivacion en el proceso de profesionalizaciéon, al grado de pensar en abandonarlo.

El profesionalismo de los catedraticos es un elemento importante para crear un clima
institucional motivante y permite que los estudiantes consideren que la Institucion “ha
contribuido para mejorar mi desempeno”.

El catedratico competente propicia un ambiente del grupo motivante, donde “las aportaciones
de los companeros enriquecen dia a dia mi experiencia” (E3). Por el contrario, cuando un
catedratico no considera las dificultades econdmicas, fisicas, climatoldégicas y personales
por las que pasa un estudiante que ya esta en el servicio docente y que tiene que asistir los
fines de semana a profesionalizarse en esta modalidad mixta, genera un clima institucional
desfavorable para los docentes en formacion; asi, el proceso de eleccidon de catedraticos en
las escuelas normales y la formacién continua de los mismos, se convierte en un reto en las
instituciones formadoras de docentes en México.

Otros factores que se convierten en condiciones desmotivantes en la profesionalizacién

Ireneo Mireles Ortega (sf), en “La profesionalizacion docente. Motivos de formacion y
actualizacion docente”, un estudio realizado en el Estado de México, presenta que “incrementar
y defender el reconocimiento social de su profesion” es uno de los hallazgos en la motivacion
para profesionalizarse. También presenta una serie de dificultades que los docentes enfrentan
en un territorio tan amplio para el acceso a las instituciones.
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En el estado de Chihuahua la problematica se refleja en dos dificultades que son mencionadas
por las entrevistadas: las condiciones fisicas (refiriendose a la distancia que tiene que recorrer)
y las climatolégicas. En relacidon con las primeras, los estudiantes mencionan que la institucion
no toma en cuenta que muchos de ellos tienen que recorrer enormes distancias (desde Juarez,
Delicias o la Sierra), lo cual les impide llegar a la escuela.

En cuanto a las dificultades climatoldégicas como un obstaculo, esto se expresa en la entrevista
1. “En ocasiones el clima no nos permite salir de la localidad”. Ademas, en ocasiones las
condiciones climatoldgicas derivan en dificultades de salud.

Otradificultad que se menciona en lasentrevistas en la condicion econdmica de los estudiantes,
gue a veces genera la intencion de abandonar la Institucion: “Si, en mi caso en ocasiones,
principalmente por situaciones econdmicas... la escuela no considera la falta de recursos
para trasladarme desde Ciudad Delicias” (E2), “si, los altos costos de inscripcion” (E3), “y por la
econdmica tampoco, porque ahora son mas estrictos en los tiempos a pagar, y las prérrogas,
hay mas burocracia” (ET).

Las expresiones anteriores evidencian que, aunado a las dificultades econdmicas personales, la
institucion misma se convierte en un agente que obstaculiza el proceso de profesionalizacion.

Dos factores mas se agregan a esta lista: el prolongado tiempo de la carrera (seis anos) y la
incertidumbre laboral al egresar; aspectos en los que la Institucion no puede incidir por ser
éstos parte de lo que el sistema educativo establece a las escuelas normales, asi como por la
situacion social que impera en el pais. Sin embargo, en la medida en que se haga conciencia
de los retos que esto implica y se tomen decisiones consensuadas, estas dificultades podrian
dejar de serlo.

Il. Condiciones y necesidades de los alumnos que se profesionalizan en una modalidad
mixta (Hallazgos preliminares con la aplicaciéon del método cuantitativo)

Caracterizacion de los informantes
Edad de los encuestados

De los 17 informantes a los que se les aplicd el cuestionario piloto el 58.8%(10) estan entre los
20 a 29 anos de edad, el 35.3 % (6) oscila entre los 30 a 39 anos y Unicamente el 5.9% (1) tiene 50
aNos o mas.

De los datos anteriores se desprende que la muestra a la que se aplico el cuestionario, la mayoria
son jovenes.

Sexo de los encuestados

En relacion al sexo de los encuestados son mayormente mujeres con un 58.8 % (10) y un 41.2 %
(7) hombres.

Otra variable sociodemografica que se considerd en la aplicacion del cuestionario piloto fue el
estado civil, resultando que el 64.7 (11) son casados y el 35.3 (7) son solteros.
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En lo que respecta al puesto que ocupan los informantes se obtuvo que el 94.1 % son docentes
y solo 1 (5.9%) no esta definida su funcion.

Como uno de los propositos de ese estudio es investigar las condiciones en las que se
profesionalizan los docentes en la Normal Superior modalidad mixta, se incluyeron en el
cuestionario algunas variables sociodemograficas que se relacionan con esas condiciones. El
analisis de éstas variables se presenta a continuacion:

El 76.5 % (13) cuenta con vivienda propia y el restante 23.5% (4) no, lo anterior muestra que
en ese 23.5% estd la muestra de informantes que presenta condiciones socioeconomicas
desfavorables.

Enlo correspondiente al salario los datos que arroja el cuestionario muestran que el 29.4% gana
entre $ 1,000 a $ 5,000 pesos quincenales, el 471 tiene una percepcion salarial entre $ 6,000 a
$ 10,000, el 17.6% gana entre $11,000 a $ 15,000 y por ultimo solamente 1 informante gana de $
21,000 a $ 25,000 el cual representa sdlo el 5.9% del total de encuestados.

Analisis de los items

Los aspectos mas relevantes de los resultados en la aplicacidon del cuestionario estan
representados en la Tabla 1(Ver anexo 1)

De los 24 items con los que exploraron las necesidades y motivaciones de la profesionalizaciéon
docente aquellos que destacan por su mas alta media aritmética, sin llegar a tener la mas alta
opcion en la escala (totalmente en acuerdo) son aqguellos que se relacionan con la dimension
ética de los estudiantes de la Normal Superior, su compromiso y su alta motivacion de su logro
académico.

Los aspectos menos favorables se presentan en la tabla 2 (Anexo 2)

Dentro de los aspectos que en opinidon de los informantes son los mas desfavorables destacan
aquellos en donde los estudiantes no ven a la Institucion que toma en cuenta las condiciones
desfavorables que enfrentan ellos en su profesionalizacion, lo que representa una notoria
necesidad.

Analisis de las dimensiones

Dentro de las dimensiones que se indagaron en la aplicacion de este cuestionario piloto se
encuentra aquella que incluye el perfil de ingreso como una dimension politica en donde
los informantes cumplieron los requisitos para ingresar a la Institucion por lo que presenta la
mayor media aritmética (Ver Anexo 3), la sub dimension que presenta la menor media es el
grado de estrés la cual se incluye dentro de la dimension de motivacion en donde se observa
gue es mayor la dispersion de datos, indicativo de que esa dimension tendria que ser explorada
mas a fondo mediante un método cualitativo.
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Estos resultados indican que el grupo de informantes a los que se les aplico el cuestionario
presenta condiciones optimas en cuanto a su profesionalizacion.

Conclusiones

Los resultados de esta investigacion aducen a que los alumnos que se forman en una
modalidad mixta son motivados a ingresar en ella por la importancia que le dan a la profesion,
el darse cuenta de la importancia de la preparaciéon, el mismo aprendizaje y la conciencia de las
implicaciones de ser maestro de secundaria. Una vez que cumplen los requisitos, ingresan y se
comprometen con la institucion, obteniendo un logro académico que los motiva.

¢(Estdn estas motivaciones expectativas integradas en un perfil de ingreso? ;Cuadles
competencias minimas debiera cumplir un maestro que desea prepararse para ser maestro
de adolescentes? Se hace necesario que se establezcan perfiles de ingreso mas acordes a la
importancia de la profesion, un examen de conocimientos para el ingreso complementado
con un perfil vocacional y de desempeno permitiran el ingreso de alumnos motivados por
saberse aptos para ser docentes que formaran adolescentes.

Otro aspecto que destaca es la funcidon de los catedraticos, que se pueden convertir en
motivacion o un aspecto des motivante. En este sentido se hace necesario que la eleccion de
los docentes formadores de maestros se haga bajo un examen de oposicidon, que se establezca
un perfil y que se esté evaluando su desempeno lo que permitira que los catedraticos que
estén frente a los grupos se conviertan en motivantes al dar las herramientas necesarias a sus
estudiantes.

Las Instituciones formadoras de docentes requieren poner especial atencién a las condiciones
en las que alumnos se forman, iniciando con los incentivos econdmicos, facilidades para el
traslado de sus estudiantesy el fortalecimiento de programas de tutorias para apoyar el trayecto
académico de aquellos alumnos y alumnas que tienden a rezagarse.

Se propone como resultado de esta investigacion fortalecer el modelo de tutoria en las escuelas
normales a través de un modelo de Tutoria Integral (Arvizu, Lobato, del Catillo,2005) en donde
se consideren aspectos como las dimensiones: académica, profesional y personal del alumno
de un modo global.

Finalmente se hace necesaria aplicar el Nuevo Modelo de las Normales en donde se establece
gue se requiere: Fortalecer los perfiles para directores y tutores de las Escuelas Normales, de
tal forma que sea posible identificar con claridad sus funcionesy responsabilidades, asi como ...
la contratacion de docentes con altos perfiles académicos en el idioma inglés y su ensefanza,
asi mismo el documento seflala que: Para contar con mejores formadores de docentes es
importante fortalecer los mecanismos de insercion laboral, actualizar la normatividad para el
ingreso y la promocioén del personal, asi como establecer un plan de estimulos al desempeno
académico acorde con el actual proceso de fortalecimiento del SEN (SEP, 2017).
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Si bien la modalidad mixta esta extinta y el mismo normalismo pasa por una de las crisis mas
gravesde su historia en nuestro pais, es fundamental fortalecer la formaciony profesionalizacion
docente que se desarrolla en las normales considerando que la profesidn docente reviste una
importancia mayuscula para el desarrollo de una sociedad.

El normalismo debe fortalecerse y solamente justificando su funcién ofreciendo una
profesionalizacion de calidad serd como se sostenga ante este mundo globalizado y esto lo
lograra con las reformas necesarias y volteando la mirada hacia lo mas valioso que tienen: su
alumnado.
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Anexo 1

Tabla No. 1 Aspectos favorables en el andlisis de los items
(datos obtenidos en Un cuestionario aplicado en el aifo 2014)

Aspectos mas favorables Media Des.Estandar
Cumplimiento de los requisitos de ingreso 4.88 48
Compromiso con la Institucidn 4.47 51
Promedio de calificaciones como reflejo de su profesionalizacion 4.05 .82
Consideracion en su desempefio como maestro (a) 4.00 35
Anexo 2

Tabla No. 2 Aspectos desfavorables en el analisis de los items
(datos obtenidos en un cuestionario aplicado en el afio 2014)

Aspectos mas desfavorables Media Des.Estandar
La Normal Superior toma en cuenta las dificultades laborales que enfrento 594 124
para tener un desempefo académico 6ptimo ’ ’
La Normal Superior toma en cuenta las dificultades familiares que enfrento 594 119
para tener un desempefio académico éptimo ' '
La Normal Superior toma en cuenta las dificultades econdmicas que enfrento 276 139
para tener un desempefo académico 6ptimo ' ’
Considero que mi principal motivacién para elegir esta profesion fue el hecho 547 162
de tener familiares que se desempenan en las misma ' '

Anexo 3

Tabla No. 3 Tabla de andlisis de dimensiones
(datos obtenidos en un cuestionario aplicado en el afio 2014)

Subdimension Media Desviacion Estandar
Perfil de Ingreso 4.29 35
Desarrollo Profesional 4.29 .58
Identidad Social-Docente 4.23 .35
Logro Académico 41 .76
Identidad Etica-docente 3.82 36
Grado de Estrés 3.32 .87
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