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Resumen

La presente investigación tuvo como objetivo establecer un modelo que relacione la percepción 
de los docentes de la evaluación que llevan a cabo sobre la violencia entre los alumnos, con 
relación al clima escolar, las prácticas positivas para la agresión entre pares, la intervención del 
docente ante agresión entre pares y la eficacia colectiva docente. La investigación se realizó 
bajo el cuantitativo con un diseño transversal con un alcance explicativo. La muestra de este 
estudio corresponde a 789 docentes de escuelas primarias y secundarias del estado de Sonora, 
en donde 489 corresponden a docentes de primaria y 300 a docentes de secundaria. Se busco 
realizar comparaciones entre los docentes de primaria y secundaria, los resultados del modelo 
de regresión logística incluyo solo a la variable de clima escolar y el nivel de trabajo docente, 
siendo el caso del clima escolar una variable que ayuda a predecir la violencia escolar hacia 
el alumno, desde la perspectiva del docente. Se puede concluir que la variable clima escolar 
resulta importante ya que ayuda a predecir la violencia en las escuelas y, por lo tanto, el clima 
escolar se convierte en un elemento protector asociado a la sana convivencia escolar.  
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Introducción

La violencia es comprendida como toda acción que implique el uso deliberado de fuerza física 
o poder, teniendo un grado de amenaza o efectivo dirigido a uno o grupo de personas, llegando 
a ocasionar lesiones, daños psicológicos o trastornos (Organización Mundial de la Salud [OMS], 
2002). La violencia es un problema que afecta en todo el mundo, en el caso de México, de 
acuerdo con el Instituto para la Economía y la Paz (2022), México se encuentra en el puesto 137 
de 163, donde 1 es el país con mayor índice de paz y el 163 con el menor.

Dentro de los tipos de violencia, se presenta a la violencia escolar como un problema que a 
lo largo de los años ha presentado un mayor incremento (Aires, 2021; De Agüero, 2020), esta 
es como todo acto de agresión que se realice dentro de una institución educativa, ejercida o 
padecida por cualquier actor educativo (Guerra et al., 2011; Pacheco-Salazar, 2018). La violencia 
escolar como agresión entre pares puede darse de forma física, desde golpes, peleas o empleo 
de castigos corporales; de forma psicológica, amenazando, discriminando, excluyendo; y 
violencia sexual, mediante comentarios o insinuaciones sexuales no deseadas (Estrada & 
Mamani, 2020; Unesco, 2021), para los fines de este estudio estaremos analizando la percepción 
que los docentes evalúan o estiman de la violencia entre los alumnos, la cual puede asumir 
también cualesquiera de las categorías anteriormente mencionadas. 

Dentro del estudios de la violencia escolar con alumnos se tiene evidencia que variables como 
el clima escolar puede ayudar a predecir las conductas relacionadas con la violencia escolar. 
El clima escolar se comprende como la percepción de los patrones de experiencias de la vida 
escolar de los actores educativos, en el cual se ven reflejados las normas, objetivos, valores, 
relaciones interpersonales, prácticas de enseñanza y aprendizaje y estructuras organizativas 
del contexto educativo (Thapa et al., 2013). Por lo anterior, el promover ambientes escolares 
positivos puede ser utilizado para prevenir situaciones relacionadas al acoso escolar, como 
también utilizarse como medio de intervención para disminuir comportamientos relacionados 
a la violencia escolar entre alumnos (Montero et al., 2021).

Para comprender el clima escolar es importante hacer énfasis en que este puede presentar 
una percepción positiva como negativa, las escuelas que presentan un clima escolar positivo 
destacan en presentar un mayor desempeño académico, además de que existe una mayor 
probabilidad de que exista una cultura de prevención de conductas negativas en el alumnado, 
relacionadas con la violencia escolar, por ende, dan como resultados mejores interacciones 
intrapersonales entre los alumnos (Comellas, 2013). 

Por el contrario, un clima escolar negativo, se caracteriza por el autoritarismo, el control, el abuso 
del poder, la poca participación entre los padres de familia en las escuelas, y la prevalencia de 
sentimientos negativos hacia la institución (Moreno et al., 2011). Es importante considerar que 
además las diferencias entre el clima escolar percibido pueden influir con el comportamiento 
de prevención en los alumnos, como denunciar las situaciones de acoso escolar en contextos 
educativas (Zhang et al., 2021).
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Por otro lado, otra de las formas en las que se han identificado para erradicar la violencia 
escolar se hace hincapié en las intervenciones que realizan los docente, entre las estrategias 
que el docente puede llevar a cabo son; proporcionar apoyo a la víctima y establecer un 
compromiso ante la solución de la problemática, como también la prevención de actitudes 
violentas ante los agresores como incluso sancionar las acciones realizadas por los 
perpetradores (Valdés et al., 2018). 

Tomando en cuenta lo anterior, se resalta la importancia de las interacciones que tienen los 
docentes y alumnos como un elemento protector ante situaciones de violencia escolar, en 
la cual se observaron que dentro de las relaciones positivas la prevalencia de situaciones 
conflictivas entre los alumnos era mínima, para el caso de las relaciones negativas se identificó 
como eran más comunes las conductas negativas por parte de los alumnos. (Huang et al., 
2018). La intervención de los docentes en situaciones de violencia escolar se relaciona con la 
autoeficacia percibida para el manejo de agresiones mientras más alta sea la autoeficacia por 
parte del colectivo docente, mayor probabilidad será que intervengan ante eventos de agresión 
entre alumnos (Fischer & Bilz, 2019).

Por ende, el papel que juegan los docentes ante situaciones de violencia escolar es vital, por ello 
Rojas & Cruz (2021) enfatizan en la responsabilidad que tienen para erradicar la violencia escolar. 
Vera et al. (2021) en sus hallazgos describe la relación existente positiva entre la percepción del 
clima escolar y la eficacia colectiva en docentes de primaria. Coincidente con otros estudios, 
en los cuales el clima escolar media la eficacia colectiva docente, en donde a mayor clima 
escolar y eficacia colectiva docente, mayor será la probabilidad de intervenir en situaciones de 
violencia escolar (Reyes-Rodríguez et al., 2021).

La presente investigación tiene como objetivo establecer un modelo que relacione la percepción 
de los docentes sobre su estimación de la violencia entre los alumnos, con relación al clima 
escolar, las prácticas positivas para la agresión entre pares, la intervención del docente ante 
agresión entre pares y la eficacia colectiva docente, además de realizar comparaciones entre 
los docentes de primaria y secundaria. 

Desarrollo

Se utilizo un enfoque cuantitativo con un diseño transversal con un alcance explicativo 
(Kenlinger & Lee, 2002). 

Participantes: La muestra de este estudio corresponde a 789 docentes de escuelas primarias 
y secundarias del estado de Sonora, en donde 489 corresponden a docentes de primaria y 
300 a docentes de secundaria. Los docentes fueron seleccionados a través de un muestreo 
no probabilístico intencional (Otzen y Manterola, 2017), en este se tomó en cuenta que las 
instituciones educativas correspondan al carácter público, excluyendo a las de tipo multigrado 
y comunitarias. Por otro lado, otro criterio de selección que fue que las escuelas se ubicaran en 
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asentamientos que hayan presentado casos de violencia intrafamiliar, abuso físico, psicológico 
o sexual (Banco Estatal de Casos de Violencia contra las Mujeres, 2017).

Propiedades psicométricas: En primer lugar, se realizó un análisis descriptivo de los ítems (media, 
desviación estándar, asimetría y curtosis). Posteriormente, se realizó con apoyo del AMOS un 
análisis factorial confirmatorio (AFC) con el método de estimación de máxima verosimilitud y 
un boostrap asociado con 500 repeticiones para verificar que las estimaciones no se afecten 
por problemas de normalidad multivariada. Con base en la literatura se consideraron como 
índices de ajuste adecuados del modelo de medida: X2 con p > .001; CFI . .95 indica un excelente 
ajuste del modelo. Adicionalmente, se consideraran que valores de SRMR y RMSEA < .05 indican 
un excelente ajuste, y valores menores a .08 un ajuste aceptable (Brown, 2015).

Medidas: Se utilizo la Escala general de violencia de González, et al. (2017), la cual evalúa el nivel 
general de percepción de violencia que existe en las escuelas, la cual consiste en cuatro ítems en 
una escala tipo Likert de cinco puntos que va de muy bajo a muy alto. Referente a los aspectos 
de validez y fiabilidad en la población estudiada, se realizó un análisis factorial confirmatorio, 
los indicadores de ajuste del modelo confirmatorio de medida son aceptables: (X² = 7.15, gl = 1, p 
= .007; SRMR = .02; CFI =.98; RMSEA = .08, IC 90% [.03-.15]). Finalmente, se obtuvieron valores del 
coeficiente Alfa de Cronbach de α =.69.Sin embargo, para los interés del estudio solo se utilizó 
únicamente la percepción de los docentes hacia la violencia entre los alumnos. 

Para evaluar el clima escolar se utilizó, además, la adaptación de Huang et al. (2015) de la Escala 
en la cual el docente evalúa el clima de la escuela, la cual se valora el clima escolar percibido 
por parte de los docentes. Originalmente la escala está conformada por 14 reactivos con cinco 
opciones de respuesta tipo Likert de cinco puntos, donde 1 se refiere a un Totalmente en 
desacuerdo y 5 a un Totalmente de acuerdo.87. Referente a los aspectos de validez y fiabilidad 
en la población estudiada, se realizó un análisis factorial confirmatorio, los indicadores de ajuste 
del modelo confirmatorio de medida son aceptables: (X² = 42.75, gl = 24, p = .011; SRMR = .03; CFI 
=. 0.98; RMSEA = .04, IC 90% [.019-.059]). Finalmente, se obtuvieron valores del coeficiente Alfa 
de Cronbach de α =.87. 

Para las prácticas positivas para el manejo de la agresión entre pares se utilizó la adaptación 
de Burguer et al. (2015) la cual evalúa las prácticas docentes más significativas con relación a 
situaciones de acoso escolar. Originalmente la escala está conformada por 21 reactivos con 
cinco opciones de respuesta tipo Likert de cinco puntos, donde 1 se refiere a un nunca y 5 a un 
siempre. Referente a los aspectos de validez y fiabilidad en la población estudiada, se realizó un 
análisis factorial confirmatorio, los indicadores de ajuste del modelo confirmatorio de medida 
son aceptables: (X² = 115.79, gl = 65, p = <.000; SRMR = .04; CFI =. 0.96; RMSEA = .08, IC 90% [.028-
.052]). Finalmente, se obtuvieron valores del coeficiente Alfa de Cronbach de α =.75.

Escala intervención del docente ante agresión entre pares (Singh, 2013).) consta de cinco ítems 
, de tipo Likert de cinco puntos, que van desde nunca a siempre. Referente a los aspectos de 
validez y fiabilidad en la población estudiada, se realizó un análisis factorial confirmatorio, los 
indicadores de ajuste del modelo confirmatorio de medida son aceptables: ((X² = 10.37, gl = 4, p 
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= .03; SRMR = .017; CFI =.99; RMSEA = .04, IC 90% [.011, .080]). Finalmente, se obtuvieron valores 
del coeficiente Alfa de Cronbach de α =.79. 

Para la eficacia colectiva docente se utilizó la escala de Skaalvik & Skaalvik (2007) el Norwegian 
Teacher Self-Efficacy Scale, el cual consiste en una subescala de siete ítems, que consiste en 
afirmaciones sobre la manera en la que actúan o intervienen los docentes en la escuela ante 
situaciones de violencia escolar, el tipo de respuesta tipo Likert de cinco puntos, de nunca a 
siempre. Referente a los aspectos de validez y fiabilidad en la población estudiada, se realizó un 
análisis factorial confirmatorio, los indicadores de ajuste del modelo confirmatorio de medida 
son aceptables: (X² = 37.69, gl = 14, p = .001; SRMR = .02; CFI =.98; RMSEA = .046, IC 90% [.029, .064]). 
Finalmente, se obtuvieron valores del coeficiente Alfa de Cronbach de α =.85. Se realizaron los 
análisis con el apoyo del Software estadístico IMB SPSS en la versión 27.  

Resultados. Se realizaron correlaciones de Rho Spearman en entre la percepción de violencia 
hacia los alumnos y los constructos como de clima escolar, prácticas positivas, intervención del 
docente ante agresión entre pares y eficacia colectiva docente, de manera general se obtuvo 
que todas las correlaciones fueron significativas. Las correlaciones entre la percepción de los 
docentes hacia la violencia entre los alumnos y los constructos se obtuvieron correlaciones 
negativas, esto quiere decir que entre mayor sea la percepción de violencia entre los alumnos, 
menor será la del clima escolar, prácticas positivas, intervención del docente ante agresión 
entre pares y eficacia colectiva docente (Tabla 1).  

Se realizó una regresión logística para saber cuánto predicen los constructos del clima escolar, 
prácticas positivas, intervención del docente ante agresión entre pares, eficacia colectiva 
docente y nivel de trabajo docente a la percepción de violencia hacia los alumnos antes y 
después, sin embargo, al realizar la regresión logística fueron excluidos los constructos de 
prácticas positivas, intervención del docente ante agresión entre pares y eficacia colectiva. 

El modelo que integra al clima escolar y el nivel que trabajan los docentes explica un 26 por 
ciento (R de Nagelkerke de .26). Se evaluó la bondad de ajuste del modelo con la tabla de 
clasificación la cual agrupo al 70.1 del grupo de docentes que evalúo la violencia entre alumnos. 
La prueba de Hosmer-Lemeshow (X2= 10.63; gl=8; p= .223) indica que no existen diferencias 
significativas entre la distribución original y los valores predichos para la variable dependiente.  
(Ver tabla 2). La OR indica que la variable más importante dentro del modelo es el clima escolar, 
lo cual supone que si se mantienen las condiciones constantes en todas las demás variables 
disminuirá en un 63% la probabilidad de que los docentes que perciben violencia entre los 
alumnos. .  Por orto lado, el pertenecer como docente a la secundaria aumenta en 43% la 
probabilidad de que los docentes perciban violencia entre los alumnos. 



Área temática: Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas

Ponencia

6

Conclusiones

La presente investigación tuvo como objetivo establecer un modelo que relacione la percepción 
de violencia hacia los alumnos, con relación al clima escolar, las prácticas positivas para la 
agresión entre pares, la intervención del docente ante agresión entre pares y la eficacia colectiva 
docente, además de realizar comparaciones entre los docentes de primaria y secundaria, 

Con respecto a los resultados del modelo de regresión logística para la variables de clima 
escolar, se encontró que existe una relación negativa entre el clima escolar y la percepción de 
violencia entre alumnos, estos resultados se respaldan mediante investigaciones previas en las 
de igual forma se ha asociado el clima escolar y variables como violencia o acoso escolares, en 
donde coinciden con estos resultados (Dorio et al., 2020; Teng et al., 2020).

Los resultados del modelo de regresión logística solo incluyo a las variables de clima escolar y 
nivel de trabajo de los docentes, es importante destacar que el clima escolar resulta ser una 
variable muy importante que puede ayudar a predecir la violencia en las escuelas y, por lo tanto, 
considerarlo un elemento protector asociado a una buena convivencia escolar (Nie et al., 2022). 

Aun que se hayan presentado buenos resultados se tiene que considerar algunas limitaciones 
en el trabajo como el diseño de investigación el cual consta de un tipo transversal, y el estudiar un 
solo corte temporal y espacial genera condiciones que no permiten controlar variables de error 
que aumentan las probabilidades de resultados confusos (Kenlinger & Lee, 2002).  Por lo cual 
se recomienda para futuras investigaciones emplear diseños más robustos de investigación, 
además de seguir investigando factores que se relacionen a una sana convivencia escolar. 

Tablas y figuras

Tabla 1.  Correlación de Rho Spearman entre la percepción de violencia hacia los alumnos, 
clima escolar, prácticas positivas, intervención del docente ante agresión entre pares y eficacia 
colectiva docente. 

1 2 3 4 5

1. Percepción de violencia hacia los alumnos -

2. Clima escolar -.19** -

3. Prácticas positivas -.34** .48** -

4. Intervención del docente ante agresión 
entre pares -.14** .45** .60** -       

5. Eficacia colectiva docente -.24** .37** .65** .56** -

             * p < .05. ** p < .001.
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Tabla 2.  Resultados de la regresión logística entre los niveles de violencia percibido hacia el 
alumno, el clima escolar y el nivel de trabajo de los docentes

Variable B SE OR 95%CI Estadístico de Wald P

Clima escolar -1.00 .21 .36 [0.24-0.55] 22.52 <.001

Nivel de trabajo docente -1.92 .20 .14 [0.09-0.22] 85.67 <.001
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