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Resumen general del simposio

Este simposio discute en torno a los sentidos y significados que aprendices de maestros le
otorgan a su formacion durante el confinamiento sanitario por la COVID-19, una coyuntura que
establecid nuevas condiciones para la escolaridad. Cada una de las ponencias recupera voces de
estudiantes normalistas través de relatos para documentar practicas, tensiones y aprendizajes
en entornos escolares de alta movilidad y complejidad. Aguilera evidencia que para los
aprendices de maestro, la dinamica del aula virtual significa, entre otras cosas, planificaciones
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de clase sujetas a una constante variabilidad en su elaboracion, secuencias didacticas y uso de
materiales alejados de una concepcidn Unicay, vivir distintos niveles de intensidad emocional,
de reconocimiento a su trabajo y de trabajo conjunto con diversos actores. En este escenario
de lo emergente, Gutiérrez interpreta significados que estudiantes normalistas le confieren
al uso del tiempo durante sus clases en linea y cdmo logran que el tiempo escolar conviva
con actividades comerciales para paliar su precaria situacion econdmica, en este tenor, los
resultados muestran que para las estudiantes resulta mas sencillo flexibilizar sus tiempos
escolares que sus tiempos dedicados a la venta de sus productos. En tanto que Espinoza coloca
en la mesa de discusion,cémo los aprendices de maestros al conocer la pobreza, la marginaciéon
y las carencias en las que vivian sus alumnos resignifican su ser y hacer como docentes en
formacién y sus aportes a la comunidad. Se identifica que las actitudes de apoyo, empatia,
atencion y escucha distinguen a los estudiantes en sus practicas profesionales en modalidad
virtual de aquellos que las realizaron de forma presencial. En su conjunto, los estudios denotan
gue la formacion de aprendices de maestros se desplazd en diversas direcciones segun las
demandas sociales y educativas; fendmeno que coloca a la formacioén inicial de docentes en
nuevas y mayores exigencias.

Palabras clave: Practicas docentes en linea, estudiantes normalistas, tiempo escolar,
aprendices de maestros, emergencia sanitaria
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LOS DESAFiOS DE LA PRACTICA DOCENTE EN LINEA: RELATOS DE VIDA DE LOS
APRENDICES DE MAESTRO EN EL CONTEXTO DE PANDEMIA (COVID-19)

Edith Gutiérrez Alvarez
Maricruz Aguilera Moreno

Resumen

La“practica profesional”’esunadelasactividadesformativasde mayor relevanciaenlaformacion
inicial de docentes, por ello la presencia frente a grupo es esencial para que los aprendices
de docentes recuperen los contextos y las condiciones reales de trabajo en las escuelas. No
obstante, la pregunta a resolver en este estudio es ;cOmo se desarrollaron y reconstruyeron las
interacciones entre aprendices de maestros y profesorado de la escuela secundaria durante
la pandemia?, ;qué obstaculos enfrentaron y cémo los sortearon los aprendices de maestro?,
cqué funciones desempenaron al trabajar a distancia? Para dar respuesta a estas interrogantes,
se llevo a cabo una investigacion de corte cualitativo donde se recuperaron y analizaron los
relatos de diez aprendices de maestros respecto a las dinamicas de interaccion en las clases
en linea con alumnos y el profesorado titular. Entre los resultados encontrados, se desvelan
principalmente dinamicas de control y orden gue generaron tension, desconocimiento,
inestabilidad, emergencia y vulnerabilidad en los aprendices de docentes y docentes en
servicio. No obstante, también surgieron dinamicas de participacién conjunta entre los actores
hacia la busqueda de soluciones creativas.

Palabras clave: practicas docentes en linea, relatos de vida, contextos de pandemia, aprendices
de maestro, dindmicas de interaccion

Planteamiento del problema

La Escuela Normal Superior de México (ENSM) es una institucién formadora de docentes
ubicada en la CDMX. En sus ultimos dos planes de estudio, 1999y 2018, destaca particularmente
el trayecto formativo de “practica profesional”, en virtud de que en este espacio curricular el
estudiantado normalista se incorpora a actividades docentes en contextos reales de trabajo en
las escuelas, con la finalidad de desarrollar un conocimiento practico de la ensefanza.

Sin embargo, en el marco de la emergencia sanitaria provocada por el virus SARS-CoV-2 que
trastocd de manera alarmante las actividades de las instituciones educativas, las practicas
profesionales se realizaron en un contexto aulico virtual, y donde hubo esfuerzos de las
instituciones por intentar proteger no solo la salud de docentes y alumnos, sino también
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garantizar la permanencia en las aulas virtuales. Para ello, emergieron planteamientos y tareas
institucionales con la finalidad de mantener sin interrupciones las actividades escolares.

En este contexto, surge el interés por indagar la realidad que vivieron estudiantes normalistas
durante su practica profesional virtual en el marco de la emergencia sanitaria y algunas de
las interrogantes son ;coémo se desarrollan y reconstruyen las interacciones de aprendices de
maestros y profesorado en servicio de la escuela secundaria?, ;qué obstaculos enfrentaron y
coémo los sortearon los aprendices de maestro?, ;qué funciones desempenaron al trabajar a
distancia?

De acuerdo con diversas investigaciones sobre el tema, se encontré que la pandemia por
COVID-19 trajo consigo a las escuelas y sus docentes no solo una sobrecarga administrativa,
sino también sobreexplotacion, desmotivacion, agotamiento, colonizacion de los tiempos
privados y autoritarismo. Todo ello contribuyd al debilitamiento fisico y mental de los agentes
educativos (Rafael, Lozano y Aguilera, 2021; Ramirez y Rafael, 2021, y Gutiérrez, 2021).

Ramirez y Rafael (2021) describen un proceso de grandes tensiones debido a actitudes
disruptivas del alumnado y al hecho de tener que interactuar con dispositivos electrénicos
para los cuales no estaban preparados. En contraste, Gutiérrez (2021a) presenta diez relatos
de estudiantes que cursan el segundo grado de la escuela secundaria en el contexto de la
COVID-19 y da cuenta de conflictos emocionales, problemas econdmicos y carencias de
infraestructura para incorporarse a las clases en linea. La misma autora incorpora un analisis
sobre la significacion que hacen de su tiempo escolar. Entre estos autores citados, se observa
gue existen coincidencias respecto al sentimiento de incertidumbre que envolvid a los actores
educativos y la manera como les fue dificil resolver diversos asuntos escolares.

De aqui que el presente estudio pretende dar continuidad a esta linea de investigacion y
marcar la distincion entre los planteamientos institucionales y las construcciones simbdlicas
de diez aprendices de maestro de la ENSM, situados en un ambiente de ensefanza en lineay
donde las experiencias vividas a través de sus practicas profesionales dieron lugar a escenarios,
actores, estrategias, incertidumbres, aciertos y aprendizajes fundamentales que se integran
a los procesos de formacion docente determinados por un tiempo y un espacio emergente
especifico.

Discusion tedrica

La practica docente es una experiencia formativa donde adquieren sentido los propodsitos
gue persigue la ensefnanza, los recursos con los que se cuenta, las interacciones sociales y
contextuales, y las concepciones tedricas. Al respecto, De Lella (1999) distingue a la practica
docente como un despliegue de actividades de ensefhanza en las aulas escolares. Garcia-
Cabrero, Loredo y Carranza (2008) expresan que la practica docente implica el cumulo de
acontecimientos que avizoran la forma en que los profesores y alumnos se involucran con
el logro de los propdsitos, los cuales inciden de manera directa en el aprendizaje escolar de
los estudiantes. Doyle (1986), por su parte, destaca que durante la practica docente emerge
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de manera simultanea una multiplicidad de voragines imprevistas que encierran en si poco
entendimiento sobre la forma de controlarlas; sin embargo, en algunas ocasiones, los episodios
de esos giros resultan cruciales para reorientar las clases.

Coll (2001) asume que la practica docente se moviliza a través de tres componentes inherentes
entre si: en primer lugar, los estudiantes, por la dindmica que establecen en las aulas y sus
apropiaciones cognitivas; en segundo lugar, los contenidos o saberes, que seran la via para
generar aprendizajes significativos; por ultimo, el profesorado, al cual debe distinguir una
funciéon mediadora donde se ponga en juego la recuperacion de los referentes previos para
engarzarlos con los nuevos saberes, que en suma, desencadenaran aprendizajes significativos,
todo en un marco de intervencion horizontal y colaborativa.

Fierro, Fortoul y Rosas (2006) anaden que la practica docente “es una praxis social” con
propositos e intencionalidades. Se encuentra inmersa dentro de los contextos econémicos,
administrativos, politicos, institucionales y culturales y, a la vez, incorpora un entramado
de vinculos con los agentes que le acompanan (alumnado, padres de familia, profesorado,
autoridades educativas). Con ello, implica saberes, valores personales, instruccionales e incluye
a la gestion escolar; ademas, consideran inocultable el cdmulo de percepciones y significados
sobre las acciones en las que participa el profesorado.

Freire (2005) considera que la educacidon es una practica liberadora que compromete a los
actores de la educacion, al incorporar ambientes de dialogicidad donde confluyan practicas
emancipadoras. La interaccion comunicativa integra procesos democraticos y parten de la
identificacion de inconsistencias para agregar respuestas desde la propia loégica cultural del
sitio del que proceden.

En breve, la practica docente es un crisol donde se funden las experiencias cotidianas de
ensefanza y se accionan aprendizajes significativos que permiten la gestion y toma de
decisiones para la intervencién en el aula.

Estrategia metodolégica

Con una metodologia cualitativa en la I6gica de relato de vida, este estudio busca aproximarse
mediante la entrevista narrativa a las historias y experiencias vividas de |los sujetos indagados.
Buscaaprehenderelfendmenodeinterés mediante lavoz colectiva de losinformantes (Bertaux,
2005). En este caso, este diseno metodoldgico sirve como fundamento para analizar el mundo
social de los aprendices de maestro y su practica docente en el contexto de la COVID-19. Fluye
en un marco de testimonios espontaneos sobre un recorte de la realidad de las experiencias
vividas en el pasado y sobre algunas experiencias. Para Bertaux (2005), la relaciéon dialégica
sobre cierto fendmeno de estudio desprende narrativas gue no necesariamente atienden a
una secuencia ordenada, pero constituye un conjunto de relaciones, interacciones, situaciones,
acontecimientos que, en suma, las personas emisoras inscriben en un determinado contexto
sociohistérico y mediado por factores subjetivos y culturales.
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En cuanto al universo de estudio, se selecciono a diez estudiantes (siete mujeresy tres hombres)
de dos licenciaturas de la Escuela Normal Superior de México, que realizaron sus practicas
docentes en linea y mostraron interés por participar en este estudio. Las siete mujeres tienen
entre 21y 29 anos de edad y los tres hombres, entre los 21y 23 anos. Todos son solteros, aunque
cuatro mujeres desarrollan actividades laborales al mismo tiempo que estudian. Los tres
hombres participantes se dedican simultaneamente al estudio y al trabajo. Seis habitan en el
Estado de México y cuatro en la Ciudad de México. Por ultimo, todos los informantes viven en
la casa familiar.

Para este estudio se realizd una entrevista a profundidad y se incorporaron algunos datos
generales como el sexo, edad y estado civil de los participantes. Ademas se les pregunto si
eran estudiantes de tiempo completo. Los ejes de analisis fueron 1) la dindmica establecida en
las aulas virtuales con el profesorado titular de las asignaturas en la escuela secundaria; 2) los
obstaculos enfrentados durante su insercién en las aulas virtuales; 3) las experiencias durante
las practicas profesionales en aulas virtuales.

Las entrevistas se llevaron a través de Meet y tuvieron una duracion de 40 a 50 minutos por
informante. Las preguntas se fueron ajustando con base en los ejes de analisis y con la intencion
de favorecer la fluidez en los relatos. Para mantener la confidencialidad de los informantes, se
asignaron seudonimosy en el proceso de categorizacion se atendieron las significaciones de los
informantes atribuidas a los objetos y situaciones enfrentadas dentro de su contexto aulico en
linea. Los testimonios que se presentan en los resultados si bien no pueden ser generalizables,
apelan a la descripcidn de situaciones que acontecen durante la practica docente en una
temporalidad, escenario y ambiente de aprendizaje especificos.

Resultados

Los informantes de este estudio compartieron relatos sobre sus practicas profesionales en
tiempos de pandemia y con ello se dinamizaron una complejidad de situaciones en distintos
niveles de intensidad emocional y de hacer docente. Estos relatos representan retazos de
una realidad mediada por diversas concepciones sobre si mismos y sobre las aportaciones de
otros actores (Bruner y Weissner, 1991), de aqui que a través de sus narrativas se construyeron
tres categorias: Dinamicas de interaccion, obstaculos en las aulas virtuales y funciones
desempenadas.

Sobre las dindmicas de interaccion

Usualmente el aprendiz de maestro tiene una condicion subordinada al momento de realizar
sus practicas profesionales; es a menudo el titular del grupo quien lleva un rol dominante. No
obstante, entre los cambios ocasionados por la modalidad de ensefnanza en linea, se desvelaron
niveles de empoderamiento distintos pues el manejo de los dispositivos tecnoldgicos hizo

He b



] v II
2,
&

CONGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

gue el profesor en formacion tuviera una participacion mas activa que el profesor a cargo. Al
respecto, uno de los informantes menciond lo siguiente:

El maestro titular me dijo: “,Sabes utilizar los recursos tecnologicos? Ayudame a pulir
mi blog, agrégale lo que creas que le falta, busca en el programa [..] ¢tu tienes idea de
como hacerlo?”[..] por momentos senti que perdia credibilidad frente a mi. Se supone
que yo iba a aprender de él [..] elegimos las imdgenes e hicimos las frases juntos [..] me
senti importante, libre de tomar decisiones sobre el blog que él habia hecho, participé
con aspectos técnicos del mismo y también del video [..] antes yo sélo era un apoyo, me
invitaba a ser obediente del maestro porque era él quien sabia, y yo no [..] ahora me
siento importante porque mi maestro aprendio de mi, me tomo en cuenta.

En el mismo panorama, también surgid otra dinamica de interaccion, donde a la inversa, el
aprendiz expone su reconocimiento hacia las tareas complejas que realiza el profesorado titular.

Y bueno, el maestro supo comprenderme |[..] lo valoré todavia mds porque parecia
incansable, su labor era titanica, atendia miles de asuntos [..] me inspiro, acepto que
aprendi mucho de mi maestro titular, no comprendo por qué no se desesperaba de
tanto trabajo, de tantas preguntas, de todos los informes que tenia que concentrar
en su cuaderno para dar evidencias de su trabagjo [..] el maestro era muy humano,
muy comprensivo |[..] los problemas que tenia que atender eran inacabables [..] nos
complementamos bien en el trabajo, €l aprendico de mi porque yo manejo bien las
tecnologias y €l me dejo grandes ensenanzas [..] debo aprender a ser amable como €,
me inspira a ser como él, a potenciar mas mis habilidades.

En ambos casos, destaca el ambiente empatico que emerge entre el docente titular y el
aprendiz de maestro, desapareciendo la jerarquia verticalista que usualmente esta presente
entre ambos actores. Como se observa, se construyeron otras dinamicas de interaccioén a partir
de las cargas significantes atribuidas al contexto donde interactuaron.

Sobre los obstdculos en las aulas virtuales

Atravésdelosdiversostestimonios,seencontraroncomo principalesobstaculoslossentimientos
de angustiay tribulacion de los aprendices de maestro al desconocer los motivos por los cuales
mas de la mitad de los adolescentes no asistian a clases, asi como el clima de fiscalizacién por
parte de las autoridades al ser sefalados como carentes de estrategias docentes.

Sobre el primer caso, los aprendices sefalan que se intensificd su zozobra al vivenciar el vacio
de las clases en linea y la imposibilidad de dar continuidad a los temas.

Los adolescentes no se presentaban a clases todos los dias [..] de un grupo de 30, sélo se
conectaban 18, a veces 15, y a veces 8 [..] Yo seguia el orden de mi planificacion, y daba
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los contenidos [..] y casi nunca participaban |[..] Las intenciones que yo tenia estaban
planificadas, entonces senti mucha angustia al no saber qué estaba pasando, por qué
faltaban tanto, me derretia, no pude conocerlos, ni crear un ambiente de empatia con
ellos.

Asimismo, en sus relatos, los aprendices expusieron como las exigencias de las autoridades
hacia ellos se hacian en tono de exigencia y recelo.

Al llegar la Directora, solicitd mi planificacion de actividades, luego se dio a la tarea
de fiscalizar que mis clases estuvieran apegadas a lo que redacté en ella [..] creo que
sospechaba que no cumpliria mitrabajo [..] al terminar la sesion me llamao fuertemente
la atencion porque hice cambios, ya que los alumnos no me hacian caso [..] estaba
molesta e insinud que los alumnos no participaron porque no me esforceé en miclase |[...]
¢No hice bien mi trabajo?, ese pensamiento me mataba, y bueno, trate de hacerlo bien
después, pero no lo logré [..] me hizo sentir culpable, enojada conmigo misma.

Desafortunadamente, una condicion de la pandemia fue la tensién que emergid entre los
actores educativos al tener poco control de las condiciones de ensefanza; sin embargo, en
estos casos, se buscaban culpables sin considerar que el escenario virtual era incierto y que los
silencios detras de la pantalla pudieron haber sido causa de multiples factores ajenos al estilo
de ensefnanza o el tipo de gestion en el aula.

Funciones desempenadas

Las narrativas dejaron entrever experiencias significativas que trascendieron en la vida de los
relatores respecto a sus funciones. En la medida en que el aprendiz de maestro se adentrd a la
imparticion de clases en linea, se hizo consciente de que incursionaba en un terreno incierto.

Encuantoaltiempo,soliaocuparcasidiezhorasdiariasenlarevision detareasyen laelaboracion
de comentarios sobre éstas, a la vez que respondia dudas y entablaba comunicacion via
WhatsApp y correo electréonico. Fue muy recurrente el que los alumnos y padres de familia
preguntaran lo mismo y esperaran nuevamente explicaciones de los contenidos vistos en
clases.

Otro punto de quiebre fueron las planificaciones de clase, las cuales estuvieron sujetas a una
variabilidad en su elaboracion. Al insertarse a un nuevo orden virtual, las secuencias didacticas
y uso de materiales se alejaron de una concepcidn Unica, a saber:

Hice mi planificacion por proyectos, ya sabia que era importante presentarla, que si no
la presentaba me iban a impedir trabajar en el salén de clases virtual [...] mi sorpresa
fue barbara cuando el maestro titular me dijo que no servia esa planificacion [..]
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“necesitas reelaborarlo porque estamos usando correo electronico, blog, Google Meet,
Classroom, tienes que integrarlos todos a tu proyecto.

Otra peculiaridad vinculada conla planificacion fue el desconocer las condicionesy necesidades
de los alumnos, por ello, senhalan los narradores, les fue dificil diagndsticar con precision,
reconocer estilos de aprendizaje y dosificar los contenidos programaticos.

Conclusiones

La intervencion en las aulas mediante dispositivos electronicos trastocd la dinamica de las
interacciones naturalizadas por los profesores en servicio y aprendices de maestro. Con base
en sus relatos, se observaron situaciones donde los reclamos institucionales acentuaron
sentimientos negativos y conflictos que poco invitaron a la concepcién de nuevas didacticas y
al desarrollo de procesos de ensefhanza-aprendizaje mas acordes para la modalidad en linea.

Los aprendices de maestro delinearon experiencias sobre la forma en que practicaron durante
la pandemia y, en consecuencia, incrementd su comprension de la practica docente. Sus
actuaciones se enfrentaron a la complejidad de las condiciones estructurales y contextuales de
las escuelas, y se dieron cuenta que gran parte de la tension provenia de la incertidumbre asi
como de las acciones orientadas hacia el control y el orden del acontecer de las clases en linea.
Sin embargo, en algunas ocasiones, estos aprendices también dieron cuenta de relaciones
pedagdgicas que se inscribieron en un orden distinto.

Es decir, en los relatos subyacen distintas formas de participacion entre el docente titular y
aprendiz de maestro, al establecerse un intercambio de saberes y experiencias con respecto
a las aportaciones sobre el conocimiento tecnoldgico o de gestion en el aula. AqQui se observa
cémo se construye una dindmica de interacciones horizontal.

Tanto el aprendiz como el docente titular, al transitar por una modalidad en linea, se enfrentan
a la necesidad de trabajar en conjunto para coordinar las tareas académicas, aunque esto
no aleja el clima de angustia y tension generado particularmente por las autoridades de las
escuelas secundarias, que ejercieron presion sobre sus subordinados para que estos acataran
las distintas 6rdenes. Pero también surgié el agobio por no poder controlar diversas situaciones,
lo que hizo que se transfirieran culpas.

Los aprendices de maestro comprenden que la practica docente dentro de la dindmica del aula
virtual se encuentra en constante tensién, por ello se requieren acciones emergentes. Desde
esa légica, se conciben como usuarios u operadores de las reglas que ponen a su disposicion las
autoridades educativas, pero también como protagonistas en momentos donde se reconocen
con habilidades que son valoradas para la ensefianza en linea.
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También, la ensefanza en linea resulta ser una tarea desafiante al desconocerse didacticas
para enfrentar el trabajo pedagdgico de manera virtual, y las autoridades educativas abordan
sus decisiones con base en sus anteriores agendas educativas; de este modo, apelan a la
recomposicion de un ambiente de aprendizaje tradicional en situaciones de incertidumbre e
inestabilidad.

Las tensiones aparecen entonces porque se incorporan intereses institucionales. Por otro lado,
la practica docente se vuelve transmisiva y son minimas las participaciones de los adolescentes
en clase y aunque los estudiantes estan ahi, se muestran ausentes. Las propuestas de
intervencion del profesorado mediadas por un contexto cultural especifico pierden sentido,
pues los aprendices de maestro involucrados con la docencia virtual no lograron mantener
una relacion dialdgica con su alumnado debido a |la escasa oportunidad de interactuar con la
totalidad de ellos.

Los relatos de estos 10 aprendices de maestro si bien dan cuenta de situaciones singulares
en escenarios particulares, también apelan a replantear la forma de ejecucion de las politicas
educativas cuando emerge un clima escolar inestable y emergente, como fue el caso de la
pandemia de COVID-19.

A modo de cierre, se puede sefalar que la practica docente en linea generd formas de
interaccion y funciones a desempenfar dictadas por la propia dinamica de las aulas virtuales
y las condiciones emergentes de los contextos. La vulnerabilidad estuvo presente en los
sentimientos de agobio generados por el propio desconcierto de los actores; no obstante,
también hubo reconocimiento y trabajo conjunto. Todo ello trasciende y se conforma en
elementos constitutivos de su formacion inicial durante la pandemia.
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LAS NENIS HERMOSAS TRABAJAMOS, PERO DEJAR LAS CLASES EN LINEA,
NUNCA. RELATO DE VIDA SOBRE EL USO DEL TIEMPO ESCOLAR DE CUATRO
ESTUDIANTES NORMALISTAS EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA POR EL VIRUS
SARS-CoV-2 (COVID-19)

Edith Gutiérrez Alvarez

Resumen

Este trabajo procede de un estudio mas amplio. Tiene como propodsito analizar e interpretar
los significados que algunas estudiantes normalistas le adjudican a las diversas formas en que
utilizan su tiempo durante su insercion en las clases en linea. Para su logro, se aborda el relato
de vida (Bertaux, 2005). A través del guidn de entrevista a profundidad se visibilizan algunos
hallazgos donde cuatro estudiantes normalistas se encuentran en una precaria situacion
econdmica que las obliga a incorporarse como vendedoras de articulos para mujeres, siendo
sus principales compradoras las nenas-hermosas -asi las nombran-. Las estudiantes utilizan
las distintas estaciones del transporte colectivo metro de la Ciudad de México para entregar la
mercancia. Sin embargo, ni los constantes ruidos que se suscitan en los vagones del metro, ni
el miedo al COVID-19, ni los problemas de conexidn a internet impiden que estén atentas a sus
clases en linea.

Palabras clave. Clases en linea, estudiantes normalistas, nenis hermosas, tiempo escolar,
pandemia COVID-19,

Introduccion

Este estudio se realiza con cuatro estudiantes de la Escuela Normal Superior de México (ENSM),
institucion que forma a los futuros profesores de la escuela secundaria. Es importante describir
gue las citadas estudiantes conviven con un clima poco amigable, es decir las condiciones de
incertidumbre mediada por la pandemia coronavirus SARS-Cov.2, cobra una fuerza tal que
por esta razon el 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la declard
pandemia. Al respecto se difunde que las primeras manifestaciones de esta enfermedad
surgen en la Ciudad de Wuhan de la Republica Popular China en diciembre de 2019.

La citada pandemia tiene mucho que ver con la inevitable celeridad de las nuevas disposiciones
sobre el ambito de la educacion en México, sobre todo en aras de garantizar la consecucion de
las clases. Baste recordar el surgimiento de algunos Acuerdos Secretariales (Léase (02/03/20;
06/03/20; 09/04/20; 12/06/20; 14/07/20; 15/08/20; 26/12/2020), publicados en Diario Oficial de la
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Federacion (DOF). Ahi se ponen de manifiesto una serie de postulados para ser acatados por
los actores de la educacion, entre ellos, la suspension y ampliacion de las jornadas de clases;
la estrategia “aprende en casa”; fechas de sesion del Consejo Técnico Escolar, de capacitacion,
algunas disposiciones sobre evaluacion, los periodos en que han de regularizarse los alumnos
reprobados; tramites y algunas orientaciones pedagdgicas entre otros.

Sin embargo, debe considerarse que las citadas estrategias de cambio durante el periodo
de confinamiento sanitario trastocan las condiciones organizativas no solo del profesorado y
autoridades educativas, sino también de la poblacion estudiantil. Lo sé porque soy docente de
una institucion formadora de docentes para la escuela secundaria y testifiqué parte de esas
experiencias. Asi que, al notar de manera continua que algunas estudiantes mostraban poca
participacion o se encontraban distraidas durante el tiempo destinado a las clases en linea, me
indujo a investigar cudl era el uso real que estaban dando a ese tiempo escolar.

Hargreaves (1999) sitUa los matices sobre el tiempo desde diversas composiciones, entre
ellas, desde una racionalidad predestinada a regular el desarrollo de las actividades a la par
de las manecillas del reloj, y por otro lado, la tendencia fenomenoldgica mas imbricada de la
valoracion individual que cada persona le adjudica al uso de su tiempo.

Cabe enfatizar que el uso del tiempo escolar cobrd otro orden cuando, se ha dicho, los actores
de la educacion dejan atras las formas habituadas de interaccién en las aulas presenciales
para incorporarse a una mediacion condicionada por las vicisitudes de una pandemia que
subordind fundamentalmente las formas de organizacion escolar.

Envirtud de lodescrito, el propdsito de este estudio implica analizar e interpretar los significados
de cuatro estudiantes normalistas sobre las diversas formas en que utilizan su tiempo durante
las sesiones de clases en linea. Para dar respuesta, se incorpora la pregunta de investigacion
¢cuales son los relatos que expresan las estudiantes normalistas sobre el uso del tiempo
durante sus clases en linea? Apelar a una memoria imbricada de aspectos histéricos, culturales
y sociales ancla epistemolégicamente mi estudio con el relato de vida (Bertaux, 2005).

Del mismo modo, para agilizar mi acercamiento al proceso de construccion de este trabajo,
me incorporo al camino andado por otros investigadores (Gutiérrez, 2021y 2023), mismo que
aporta una manera particular de concebir el uso del tiempo escolar, sobre todo de algunos
estudiantes de nivel secundaria y superior instalados en el marco de la contingencia sanitaria.

Para empezar Gutiérrez (2021) alude a las experiencias de nueve estudiantes de la escuela
secundaria con respecto al uso de sus tiempos escolares en linea. Una de las caracteristicas
mas relevantes del uso del tiempo se encuentra aparejados con una diversidad de acciones
simultaneas. Por ejemplo, algunos indican que al mismo tiempo que toman sus clases en
linea se involucran con el uso de los recursos tecnoldgicos, otros se incorporan en algunas
actividades ludicas y domeésticas. Por otra parte, se ofrecen matices radicalmente opuestos
cuando algunos estudiantes se desapartan completamente de sus clases en linea. La razon,
tienen limitaciones econdmicas que los encauza al desempeno de alguna actividad laboral.
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Del mismo modo, Gutiérrez (2023) expone un estudio sobre el uso del tiempo que otorga el
estudiantado normalista durante su insercién en las clases en linea. A este respecto la pluralidad
de situaciones particulares de los estudiantes normalistas discrepa de los postulados escolares.
Su prioridad radica en cubrir sus necesidades basicas mismas que se resumen en practicas
gue les aporten dinero para subsanar una economia que ha sido devastada por el cierre de
los negocios dedicados a las actividades no consideradas esenciales. No obstante, conviene
subrayar que esas crisis promueven efectos positivos en ellos, cuando finalizada la jornada
de trabajo proceden a la realizaciéon de las actividades escolares tratadas durante las clases en
linea a las que no pudieron asistir.

Asi, las dos experiencias descritas de como los estudiantes de nivel secundaria y superior han
utilizado su tiempo durante sus clases en linea en el contexto de la pandemia, referencian
construcciones simbdlicas imbricadas de situaciones especificas que denotan la adjudicaciéon
de un sentido distinto sobre las mismas.

Marco teérico

Perspectivas sobre el tiempo

Eltiempo esta condicionado por la pluralidad de atributos que cada autor le proporciona. Baste
recordar que, mientras la postura objetivista ha puesto especial atencién a concebir el tiempo
desligado fundamentalmente de las emociones (Newton), la perspectiva subjetiva, subraya
gue el tiempo mantiene un orden mas ligado al sentido que cada persona le provee. Otra
tendencia sobre el tiempo objetivo se localiza en Bergson (1991) mediante el apuntalamiento
gue hace sobre la l6gica de las ciencias duras en detrimento de las construcciones simbdlicas.

Ahora bien, en lo concerniente a la educacién, Pérez (2000) manifiesta que la organizaciéon
escolar se encuentra imbricada de una racionalidad técnicay, por tanto, rechaza tal pretensiéon
al comentar que la realidad social no puede sostenerse por predeterminaciones. Para Ricoeur
et al,, (1979) la medida exacta del tiempo de produccion es una herramienta sustancial para
gue la clase trabajadora produzca lo asignado. Es un empefno que se ha instrumentado como
un referente importantisimo en la vision empresarial de las sociedades modernas.

Desde lo expresado, puede decirse que el tiempo escolar se concentra en una postura objetiva al
hacer uso de un tiempo lineal donde quedan plasmadas las planificaciones con sus respectivos
contenidos, estrategiasy técnicas didacticas, recursos didacticos y criterios de evaluacién de un
determinado ciclo escolar. El tiempo escolar tiene como propdsito fundamental que los actores
educativos mantengan su agenda escolar apegada al mismo ritmo del tiempo asignado para
el cumplimiento de sus responsabilidades escolares. Hargreaves (1999) caracteriza al tiempo
desde cuatro configuraciones incorporadas en la organizacion laboral del profesorado; tiempo
técnico racional, micropolitico, fenomenoldgico y sociopolitico; cada una particulariza los
distintos aspectos que las constituyen.
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La vision técnico racional del tiempo refiere especialmente el control sobre la habilitacion
del quehacer del profesorado. Por consiguiente, los administradores de la educacion toman
las decisiones sobre la forma en que han de instrumentarse los contenidos, la didactica, las
estrategias, las evaluaciones y demas actividades en que participa el profesorado. A la vez ese
control sobre los tiempos de intervencién del profesorado merma la posibilidad de contribuir
en la mejora de sus condiciones e incluso en sus propuestas escolares.

El tiempo micropolitico se aboca a ofrecer un margen de maniobra en la disposicién de los
tiempos para aquellos profesores que se muestran aliados o politicamente disciplinados con
guienes detentan el poder. Del mismo modo, existen otros aspectos que se movilizan en ese
mismo eje de actuacion cuando algunos profesores tienen ciertas particularidades que los
distinguen del resto de sus colegas, por ejemplo mas antigluedad.

El tiempo fenomenoldgico refiere como rasgo fundamental que el tiempo es una instancia
subjetiva, un texto indeterminado. Es decir, el tiempo en el quehacer educativo esta sujeto
a las ideas, valores, creencias, costumbres, habitos que distinguen a los usuarios del mismo.
Mantiene una relacion directa con las coordenadas simbdlicas que configuran una forma de
pensar, ser, hacer, sentir, gue en suma, son los recursos explicativos de la citada plataforma
subjetiva que, sea cual sea el tiempo destinado para sus actividades, éstas seran reguladas por
los propios implicados.

Otra tendencia que circula desde la vision de Hargreaves (1999) es el tiempo sociopolitico de
la administracion, mas encaminado hacia el cumplimiento de los mandatos administrativos
gue respondan al ambito de la organizacién educativa, que al apuntalamiento de los asuntos
académicos. Ofreciendoasiorientacionesque,valedecir,desbordan unclimade burocratizaciéon
de los procesos escolares.

Metodologia

En apartados atras he dicho que este estudio se configura en el escenario de la Escuela Normal

Superior de México (ENSM), sitio donde se preparan los futuros docentes que atenderan las
diferentes materias de la escuela secundaria y que, ademas, son las participantes en este
estudio. Del mismo modo, ha quedado constituido un breve marco tedrico sobre la categoria
del tiempo.

En ese mismo sentido, incorporo el relato de vida (Bertaux, 2005), ya que a partir de este
dispositivo de investigacidn en mi rol como investigadora, me compete propiciar que las
estudiantes normalistas, a través de una entrevista narrativa, expongan sus experiencias sobre
un recorte de la realidad, donde aparezcan algunos sucesos o episodios de sus vidas, en este
caso, me interesa como le he referido, el uso del tiempo escolar durante sus clases en linea.
En palabras de Bertaux (2005) “la entrevista narrativa, en la que un investigador [..] pide a una
persona, [..] que le cuente todo o parte de su experiencia vivida” (p.9).
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Bertaux (2005) menciona que el relato de vida permite documentar el acontecer de aquellos
individuos que estan inmersos en una determinada categoria de situacion, en este caso se
refiere al uso del tiempo escolar durante el contexto de pandemia COVID-19. Se ha dicho,
se seleccionan a cuatro estudiantes normalistas caracterizadas por mostrar distraccion y
desapego durante las clases en linea. Se presentan en la tabla 1.

Tabla 1

Numero de Informante, Fecha de entrevista, Seudonimo, estado civil, edad, caracteristicas

!~lumero de Fecha.de Seudénimo Est.a<.:io Edad Caracteristicas
informante entrevista Civil
1 12 —feb-2021 Diana Soltera 26 Egreso del CBTIS. Se dedica a
aflos la venta de perfumes, tiene un
promedio de 9.0, vive con su
pareja en unioén libre.
2 6-abril-2021 Yaneth Soltera 27 Egresd de un CETIS, tiene un
aflos promedio de 8.8. Vende ropa
usada. No tiene hijos. Vive con
su madre y dos hermanos.
3 14-mayo-2021 Liliana Soltera 23 Egreso del CCH, tiene un
aflos  promedio de 8.5. Trabaja en
una tienda de ropa, no tiene
hijos, vive con sus padres.
4 16-mayo-2021 Leticia Soltera 20 Egreso del CONALEP, tiene

afos  promedio de 9.2. No trabajaba
antes de la pandemia. Vive con
ambos padres.

Elaboracién propia

En relacion con el instrumento de acopio de informacidn se procede a la realizacidon de un
guion de entrevista a profundidad que promueve la movilizaciéon de relatos a través de los
siguientes ejes de analisis:

a) Datos personales, edad, estado civil, caracteristicas.

b) Actividades que las estudiantes desarrollaron de manera paralela durante el tiempo
destinado a sus clases en linea.

He comentado, el estudio se lleva a cabo con la participacion de cuatro estudiantes normalistas
(mujeres). Las entrevistas tienen una duracion de 40 minutos para cada relatora y se realiza
a través del dispositivo electronico de meet. google durante los meses de febrero a mayo
de 2021. Es importante aclarar que una vez finalizadas las sesiones de entrevistas, se realiza
la transcripcion completa de lo vertido y enseguida les fueron entregadas para ser revisadas;
durante este proceso muestran titubeos sobre algunos testimonios vertidos, temian ser
identificadas. Eso conlleva al ocultamiento de la licenciatura, turno y semestre a la que
pertenecen. A cada informante se le asigna el pseudonimo que aparece en la citada tabla 1.

e E



CONGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

Por ultimo se procede a la categorizaron de los relatos que logren consolidar los propodsitos de
este estudio.

Resultados

Uso del tiempo escolar
Las nenis hermosas comparten su tiempo escolar con las ventas en las estaciones del
transporte colectivo metro de la Ciudad de México

Las iniciativas gubernamentales resultan poco coincidentes con las crisis que se suscitan en
las experiencias vividas de las cuatro relatoras. En principio, porque afirman que su contexto
naturalizado de intervencién ha desaparecido. Y luego porgue ese clima de contradicciones
no puede equilibrarse sin el uso de mecanismos de intervencidn que reaccionen contra las
trabas econdmicas con las cuales estan conviviendo. El dilema gira sobre un marco valorativo
expresado en decisiones que intentan extender sus marcos de intervencién mas alla de las
acostumbradas clases en linea. Afirman la idea de desarrollar actividades comerciales que les
permita teneringresos econdmicos a la par de sus intereses comunes por continuar estudiando.

Una de las primeras decisiones que desregulan su organizacion tanto en la asistencia a sus
clases en linea como en la realizacion de sus tareas escolares es la intensificacion de trabajo
gue le imponen las nuevas programaciones de su tiempo por parte de las clientas a las que
nombran, las nenas hermosas, mismas que les solicitan acudan a las estaciones del transporte
colectivo metro para recibir su mercancia. Asi que es inevitable que |la casa habitacion antes
habilitada como saldén de clases, sea sustituida por otros sitios por los cuales las estudiantes
transitaran, finalmente el teléfono celular es facilmente manejable, de modo que puede
introducirse perfectamente en cualquier rincon del mundo que tenga sefales de Internet.

Ahora bien, las nenis hermosas poseen una connotacion ligada a las mujeres que desarrollan
prioritariamente actividades comerciales mediadas por las redes sociales dentro del contexto
de la emergencia sanitaria COVID-19. Implica la entrega de productos en un punto intermedio
entre la vendedora y la adquiriente de los mismos. Las estaciones del transporte colectivo
metro de la Ciudad de México se constituyen en el referente mas importante de los citados
intercambios comerciales. Ahi en el drea de los torniquetes se concretan los procesos de
compraventa.

Liliana, soltera, 23 afos

Las autoridades educativas tomaron decisiones sobre la educacién como si todos
estuviéramos en buenas condiciones [..] y no fue mi caso, yo estaba muy mal
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animicamente, tenia que pensar en algo para ayudar a mi familia. Mi mamay mi papa
guedaron sin ingresos, el dinero que ahorraron se empezé a terminar [..] o sea como
Nno pensaron en las personas como nosotros [..] la tienda de ropa no era considerada
una actividad esencial y la cerraron [..] entré a internet y comencé a publicar la ropa [...]
yo me dirigia a mis clientas siempre con las palabras, oye nena, si hermosa yo, puedo
hacerte un descuento [..] nos vemos en un punto medio que a las dos nos conviene
Yy para mayor seguridad nos vemos dentro del metro, en los torniquetes [..] en estos
tiempos de pandemia primero atiendo los tiempos de las compradoras, luego mis clases
en linea.

(Estudiante 3, comunicacion personal, 14 de mayo, 2021).

De la misma manera, es notaria la configuracién de un tiempo algoritmico mediado por
una clientela que ante el temor de ser contagiada impone y blinda el transitar de las nenis
hermosas, mismo que ha de regirlas con la exactitud impuesta en las manecillas de un reloj, en
menoscabo de las situaciones que pudieran acontecerles durante ese recorrido a las estaciones
del metro. A diferencia de un tiempo escolar que pareciera mas formal, pero que, sin embargo,
se traduce en un tiempo fenomenoldgico sobre todo cuando las nenis hermosas esclarecen
gue resulta mas sencillo flexibilizar sus tiempos escolares que sus tiempos dedicados a la venta
de sus productos.

Leticia, soltera, 20 afios

Me ponia muy nerviosa porque podia ser contagiada de COVID-19 [..] a mis nenas
hermosas no les importaba lo que pudiera pasarme, me imponian sus horarios y yo no
podia llegar nunca tarde porque ellas también llegaban rapido y se iban [...] ya sé que la
escuela tiene un tiempo para que me conecté en linea a cada materia [..] hablaba de mi
situacion con los maestros y si me ayudaban [..] trataba de no perder mis clases en linea
[...] a veces fallaba la senhal entre una estacion del metro y otra [...] y repito, con las nenas
era otra cosa, tenia que llegar al area de torniquetes sin demora de tiempo o se ibany me
dejaban sin venta. (Estudiante 4, comunicacion personal, 16 de mayo, 2021).

En ese sentido no resulta dificil que las nenis hermosas, siempre supeditadas a las regulaciones
de los tiempos y sitios donde las instalaban sus clientas, encontraran en las mismas estaciones
delmetroelrefugioescolar paraatenderalllamadodesusclasesenlinea. Portanto,eltransporte
colectivo metro resultd un instrumento no solo al servicio para el cual fue concebido, sino
también fue habilitado como espacio comercial y como aula escolar.

Diana, soltera, 26 anos, lo expresa asi:

Cuando iba a entregar la mercancia, no faltaba que la maestra me preguntara algo de lo
que se estaba viendo en las clases [..] yo entraba a mis clases en linea, apagaba la camara
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y el microfono [...] como no podia contestar colocaba de manera escrita las respuestas |[...]
ella sabia que yo andaba en la venta. Y bueno, el metro se convirtié en mi salén de clases.
(Estudiante 1, comunicacion personal, 12 de febrero, 2021).

De la misma manera, con respecto al tiempo dedicado a sus clases en linea, se considera
gue deambular por las mananas entre una estacion y otra del citado transporte colectivo no
representaba ningun impedimento para descuidar totalmente su injerencia a las clases ya que
nunca se perdié la esperanza de que el profesorado comprendiera la dificil situacion por la que
atravesaban sus estudiantes. Una estrategia utilizada para salvaguardar las clases en linea era
la elaboracion de resumenes sobre la tematica tratada mediante el chat de google meet.

Yaneth, soltera, 27 ahos expresa lo siguiente:

Por lo regular tres veces por semana me iba por las mananas de una estacion a otra
para entregar mis productos [..] yo no lo senti como impedimento para asistir a clases
en linea [..] tenia muchos problemas econdmicos [..] yo sabia que mis profesores me
comprenderian [...] varias veces hice resimenes en el chat de google meet de lo que en
esa clase habia alcanzado a escuchar. (Estudiante 2. Informacién personal, 3 de abril de
2021).

Conclusiones

Un patron compartido entre las cuatro estudiantes normalistas -nenis hermosas- es que
logran identificar un territorio fértil durante el confinamiento. Ellas notan una gran cantidad
de usuarios en las redes sociales que requieren sus productos como una forma de paliar la
tristeza y soledad provocada por las pérdidas de vida, de trabajo, de salud, de dinero y demas.
Haber identificado esos vacios existenciales desencadend no sélo que sus productos pudieran
movilizarse, sino también hicieron uso de un lenguaje mimoso u afectivo (nena u hermosa)
para dirigirse a su clientela, particularmente mujeres.

Asi, los relatos de las nenis hermosas exponen experiencias sobre la singularidad de situaciones
gue atraviesa su tiempo escolar coincidente con realidades que estaban en correspondencia
con la complejidad de un entorno de desempleo provocado por los cierres de varios negocios
gue no podia abrir porque no estaban entre aquellos que cubrian necesidades esenciales,
por consiguiente, ellas requerian urgentemente relacionarse con otros medios para poner en
marcha actividades comerciales que hicieran mas salvable su precaria situacion econémica.

Las pautas comunes de las cuatro estudiantes normalistas es un uso de tiempo escolar

alineado con sus roles de vendedora en redes sociales. Sin embargo, resulta plausible que ni
el nerviosismo por el contagio de COVID durante su transitar por el transporte colectivo metro
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pudo mermar sus intereses por mejorar su economia y mucho menos, por abandonar sus
estudios. Los ruidos en las estaciones del metro, los cortes de internet, sus apuntes escolares,
sus escuetas participaciones mediante el chat de meetgoogle fueron en suma, los elementos
con los que convivieron en una etapa de pérdidas de salud, de vida y de fuentes de empleo.

Las subjetivaciones de las estudiantes normalistas con respecto al uso de su tiempo escolar les
pertenecen solo a ellas. De ahi que, tratar de ensanchar los resultados vertidos a un nivel de
generalizacion conduciria a una faena errénea.
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LA PANDEMIA Y EL DEVENIR DE UN MUNDO ETICO EN LAS PRACTICAS
PROFESIONALES DE LOS NORMALISTAS

Victor Ambrosio Espinoza Chavez

Resumen

En esta ponencia se exponen los resultados de investigacion sobre la ética profesional de
los normalistas y su transformacion durante las practicas docentes realizadas en escenarios
de confinamiento social durante la pandemia por SARS-CoV-2. En este sentido se plantea la
pregunta ¢(Qué rasgos de la ética profesional de los normalistas se movilizaron durante las
practicas profesionales en condiciones de confinamiento social? El propdsito fue comprender
la forma en que el campo de la ética profesional de los estudiantes de la licenciatura en
educacion primaria se alteré durante las practicas profesionales realizadas en condiciones de
confinamiento social. El marco tedrico aborda las condiciones de la educacién superior y la
formacién de docentes en el escenario de emergencia sanitaria vivido desde marzo de 2020
hasta principios del 2021. Aqui se destacan categorias conceptuales como: pandemia en la
formacién de docentes, educacion remota y mundo ético. En la metodologia se propone el
enfoque cualitativo, el método interpretativo-comprensivo y técnicas como la observacion,
entrevistas a profundidad y el analisis de producciones textuales de los normalistas. Los
resultados de la investigacidn exponen los hallazgos en torno a la formacién docente en
pandemia vinculada el dilema de continuar o abandonar la carrera debido a las afectaciones
cognitivas y emocionales que cada estudiante vivioé. Este apartado antecede a la construccion
de los rasgos que caracterizan al mundo ético de los normalistas. En las conclusiones se relatan
los principales rasgos que fortalecieron el mundo ético de los normalistas a través de sus
practicas profesionales.

Palabras clave: pandemia, practica profesional, mundo ético, formacion docente

Introduccién

En esta ponencia se exponen los resultados de investigacion en torno al objeto de estudio:
la ética profesional de los normalistas y su transformacién durante las practicas docentes
realizadas en escenarios de confinamiento social durante la pandemia por SARS-CoV-2. En
este sentido se plantea la pregunta y se expone el propdsito que se elabord para desarrollar la
indagacion. Asimismo se discuten los estudios que se han realizado sobre la educacion superior
y la formacién de docentes durante la emergencia sanitaria en el lapso de marzo de 2020 hasta
principios del 2021. Son investigaciones que abordan las condiciones en que se encontraban
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las instituciones al inicio de la pandemia, el transito complejo de una educacion presencial a
una remota, los conflictos asociados al mundo virtual y lo digital, asi como la preparacién de los
docentes y estudiantes para el manejo de estos recursos.

Se expone también la metodologia aplicada durante el trabajo de campo. En ella se alude al
enfoque cualitativo, al método interpretativo-comprensivo y las técnicas como la observacion,
entrevistas a profundidad y el analisis de producciones textuales asociados a las experiencias de
los normalistas en sus practicas profesionales realizadas a distancia. En adelante se muestran
los resultados de la investigacion en donde se discuten las categorias de formacion docente en
pandemia vinculada el dilema de continuar o abandonar la carrera debido a las afectaciones
cognitivas y emocionales que cada estudiante vivio.

Este apartado antecede a la construccion de los rasgos que caracterizan al mundo ético de
los normalistas, ambos espacios narrativos se vinculan por el tratamiento de las expresiones
emocionales y razonamientos o reflexiones producidas en condiciones reales de trabajo
docente. Finalmente, manera de cierre se presentan los principales rasgos que fortalecieron
el mundo ético de los normalistas y las fuentes que se abordaron a lo largo de la investigacion.

Planteamiento del problema

La formacion de docentes en México ha tenido un sistema de organizacion curricular basado
en trayectos como: el psicopedagdgico, preparacion para la ensefanzay el aprendizaje, lengua
adicionalytecnologiasde lainformaciony la comunicacién, optativosy focalizamos con especial
atencion al trayecto de practica profesional. Este trayecto integra ocho cursos que se abordan a
lo largo de los cuatro anos que dura la trayectoria académica de los futuros docentes. En cada
programa se desarrollan actividades teodrico-practicas que tienen la intencion de acercar al
normalista de forma sistematica y gradual a la actividad profesional.

Este acercamiento al campo de la docencia se ha considerado el espacio fundamental para
la formacién de los futuros profesores de educacion basica porque es ahi donde se conocen
los pormenores de la profesién en condiciones reales de trabajo escolar. Este trayecto como
todos los demas, se vio afectado ante la emergencia sanitaria con el virus del SARS-CoV-2. La
formacion de los docentes se suspendid de forma presencial y paso a ser virtual para cumplir
con la necesidad de confinamiento social impulsado como medida extrema de proteccién
ante la alta probabilidad de contagio.

Se suspendieron las practicas profesionales frente a grupo y los normalistas que estaban
realizando su ejercicio docente en las escuelas primarias fueron incluidos en la propuesta
de compartir las clases virtuales con los profesores titulares. Estas medidas vincularon
intensivamente a los futuros docentes con todas las actividades escolares que se gestaron para
continuar con la educacién en los diferentes niveles. Al observar el desarrollo de estas practicas
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en condiciones remotas, se percibieron cambios en el comportamiento de los normalistas; se
incremento el tiempo de atencion a los padres de familia, alumnos y docentes o directivos de
las instituciones, cada dia manifestaban mayor cansancioy estrés, sin embargo, su desempeno
profesional no disminuia, por lo contrario, denotaba una intensa actividad y compromiso con
las comunidades escolares.

Ante estas circunstancias se abrieron debates entre estudiantes y docentes durante las
sesiones de trabajo sincronico, estas acciones develaron por una parte la desvinculacion que
habia entre la organizacion de la trayectoria académica y la de las instituciones de educacion
basica, sin embargo, por otra se destacaba la responsabilidad de los normalistas para mejorar
su desempeno profesional. Dicho fenémeno propicié una serie de interrogantes relacionadas a
lo que el sujeto estaba resolviendo al margen de la propuesta de formacién, entre las preguntas
elaboradas destaco la siguiente y por ello se consideré coyuntural para la investigacion:
;Qué rasgos de la ética profesional de los normalistas se movilizaron durante las practicas
profesionales en condiciones de confinamiento social?

Para dar respuesta a la inquietud sobre los comportamientos que se observaban en los
normalistas como las acciones realizadas en torno a la ensefnanzay el aprendizaje de los ninos y
con la finalidad de ampliar las fronteras de comprension sobre los valores que los movilizaban,
se planteo el siguiente propdsito general: Comprender la forma en que el campo de la ética
profesional de los estudiantes de la licenciatura en educacidn primaria se alteré durante las
practicas profesionales realizadas en condiciones de confinamiento social. Para continuar con
el proceso de investigacion se analizaron las producciones intelectuales que estaban circulando
en torno al impacto de la pandemia en el terreno de la educacion. La lectura, el tratamiento y
la interpretacion de diversas fuentes se anudaron a la experiencia de la docencia en la escuela
normal. Este recorrido tedérico se expone a continuacion.

Discusiones tedricas: La formacion de docentes en escenarios de pandemia

El confinamiento social fue una medida urgente y radical que tomaron los diversos Estados
y gobiernos a nivel mundial para intentar disminuir el problema de la salud que se habia
desatado en los ultimos meses del 2019 en Wuhan, China, una poblacion con alta densidad
poblacional y que fue sefalada como el punto central donde se detond el virus del SARS-CoV-2.
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estuvo vigilando el desarrollo y comportamiento
del virus hasta que éste se propago rapidamente a otros paises rompiendo las fronteras de
sanidad, fue entonces que se tomo la decisidn de suspender todas las actividades que no
fueran esenciales para la economia de las naciones.

Asi fue como se suspendidé la actividad de ensefanza y aprendizaje en todos los niveles

educativos. En México se solicité que todos los alumnos y docentes se confinaran a sus hogares,
asi se inicio la estrategia para transitar al mundo virtual para no perder contacto directo con las
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diversas poblaciones estudiantiles. La transicion de una educacion basada en la presencialidad
delosalumnosalavirtual generé asombro,sorpresa eincertidumbre en docentesy estudiantes.
La respuesta inmediata fue la de organizar sesiones de trabajo a través de las plataformas
digitales -usuales para la mayoria de los normalistas, pero no tanto para los formadores- y con
ellas realizar encuentros sincrénicos por videoconferencia.

En las escuelas Normales como en la mayoria de las instituciones de educacion superior
se intensificdé la migracién a las aulas virtuales, al manejo de recursos digitales, software,
simuladores o editores de audio y video para apoyar los procesos de ensefanza y aprendizaje.
Como sefialan Malo, Maldonado-Maldonado, Gacel-Avila y Marmolejo (2020) el abordaje de
las funciones sustantivas: docencia, investigacion, extension y difusion camind por diversos
senderos. En especial la docencia normalista transité de la ensenanza frente a frente a un
sistema de educacion remota, tal fendmeno requirid de nuevos disenos y aplicaciones en las
estrategias, métodos y técnicas que hasta el momento se habian empleado.

La implementacion de una educacion virtual, remota y asincronica resulté un “desafio” para
las instituciones (Davila, 2020, p.15) debido a la busqueda de recursos materiales y financieros
con el propdsito de cubrir las necesidades de los usuarios para acceder a recursos tecnologicos,
fendmeno que ocurrid en todos los niveles educativos. Ademas de lo anterior, habia la intencion
de vigilar: “la calidad, la igualdad, la democratizacion y la autonomia universitaria” (p.16). En este
sentido, los formadores y normalistas vivieron una practica docente a distancia que modificd
paulatinamente el paradigma de la actividad pedagdgica desde la mirada del aula regular, en
el patio escolar o en las bibliotecas. Esto provocd un proceso de enseflanza y aprendizaje en el
gue las acciones se coordinaban a través de sesiones virtuales, enviaban o compartian trabajos
a través de mensajes de texto o correos electronicos, los cuales se convirtieron en herramientas
imprescindibles para el trabajo docente.

Sin embargo, la docencia en educacion superior se encontré con un ambiente complejo para
continuar la formacién de los sujetos debido a la transicién de una educacion presencial a
la virtual, lo cual afectd los procesos de ensefianza y aprendizaje. Esto no sélo ocurrié en las
escuelas Normales, acontecio en la mayoria de las instituciones de educacion superior (Ruiz,
2020). En efecto, los formadores de docentes entraron en un proceso autodidacta dinamico
e intenso en el terreno de las tecnologias para la informaciéon y la comunicacion (TIC) para
reorganizar las estrategias de ensefanza y aprendizaje. Asi mismo, los estudiantes movilizaron
sus habilidades para el uso de herramientas digitales con la finalidad de subsanar los vacios
de informacién que por el momento ya no tenian bajo el acompafnamiento de los profesores.

Para Ruiz (2020) el ingreso a una educacion virtual implicd una sustitucion de los recursos
didacticos lo que puso de manifiesto una estructura diferente para la ensehanza y los
mecanismos que emplea el estudiante para aprender, en sintesis; la practica profesional
docente se modifica y con ella las relaciones entre profesor y alumnos. Bajo este panorama,
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podemos sehalar que la practica docente de los formadores y de los futuros docentes se vio
alterada desde los primeros dias del confinamiento social derivado de la emergencia sanitaria,
no solo por el cambio en lo pedagdgico, sino también por las relaciones de convivencia, la
configuracion subjetiva del ser docente y en especial su mundo ético.

Metodologia

La investigacion se realizd en una escuela Normal ubicada en el norte del Estado de México
y la temporalidad fue de abril del 2020 y enero del 2021. En ella participaron dos grupos de
normalistas: 42 de quinto semestre, 28 de séptimo de la licenciatura en Educacion Primaria y 11
de la licenciatura en Educacion Secundaria con especialidad en Historia. El enfoque cualitativo
aporto los procesos idéneos para comprender al sujeto estudiante, sus vivencias en los entornos
familiares y escolares, asi como la construccién de sentido que logré edificar al reinterpretar
y nombrar su experiencia de aprendizaje durante la transicion de una practica profesional
presencial a otra virtual.

El método interpretativo-comprensivo se aplicd para analizar la opinion de los estudiantes,
su forma de pensar, reconocer y exponer las ensefanzas y aprendizajes que tuvieron en el
terreno de la ética profesional impulsada de manera acelerada por la pandemia de COVID-19.
Las técnicas aplicadas fueron la documentacion de expresiones orales a través de la grabacion
en audioy la produccién de textos escritos: relatos cortos elaborados por los normalistas sobre
las sesiones de clase virtual desarrolladas en educacion basica, asi mismo sobre las charlas
informales con docentes titulares y se agrego la produccion de textos en el chat, un terreno
poco explorado hasta el momento. También se aplicd la observacion, registro y analisis de las
conversaciones que el investigador mantuvo con las estudiantes. Al analizar el contenido y
detectar algunos vacios de informacion se aplicod la entrevista semiestructurada a cuatro
estudiantes para ampliar el panorama de su ejercicio docente en condiciones de virtualidad.

La interpretacion de los datos cualitativos implico triangular los resultados que cada técnica
arrojoy se agregaron elementos del contexto que los sujetos aludieron por considerarse vitales
para profundizar en la subjetividad que los relatos exponian en torno al conflicto emocional y
los dilemas éticos que los sujetos enfrentaron durante sus practicas profesionales. El analisis de
los rasgos de subjetividad de los actores inicié con la escucha atenta del docente-investigador
durante las charlas y conversaciones (Tusén, 2016), con la finalidad de valorar la intencién del
autor, el contexto en el que participo y las exigencias escolares asociadas a las condiciones de
pandemia, dichos elementos fueron coyunturales para reflexionar sobre el mundo ético en
la practica docente de los normalistas. En esta ponencia se expone un panorama sobre las
afectaciones que tuvieron en el campo de la ética profesional.
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Resultados de la investigacion

En los siguientes apartados se explican los rasgos que se analizaron en torno al mundo ético de
los normalistas en el espacio de las practicas profesionales. En este sentido se da respuesta a la
pregunta de investigacion ;Qué rasgos de la ética profesional de los normalistas se movilizaron
durante las practicas profesionales en condiciones de confinamiento social?

La formaciéon docente: un dilema que se agudiza en pandemia

La pandemia por COVID-19 afectd a sectores como la economia porque se cerraron empresas,
se intensificod el trabajo en casa, muchas personas que laboraban en restaurantes, mercados
fueron liquidados. Estas acciones afectaron de una u otra forma a las familias y en varios casos
los estudiantes de educacion media y superior tuvieron que buscar fuentes de trabajo para
ayudar a la sobrevivencia econdmica. Estas condiciones colocaron a los normalistas en el
dilema de continuar estudiando o causar baja, fendmeno que provoco una serie de reflexiones
en torno a su tendencia vocacional.

La vocacidon les inquietd porque para ellos encierra un compromiso que hasta antes de la
pandemianohabiananalizado.Justocuandotenianun pardeanosen condicionesde pandemia
fue el momento en que reflexionaron sobre su significado. Una de las alumnas recordo el
momento en que estaba indecisa por ingresar a la normal porque desconocia parcialmente lo
gue representaba ser docente, sin embargo, reconoce que ya estaba ahiy tenia la oportunidad
de valorar esas primeras reflexiones sobre la profesiéon docente con respecto a la experiencia
vivida en las aulas durante la pandemia. Como resultado de ese ejercicio concluyd que habia
decidido ser docente.

En el curso de “El sujeto y su formacion profesional” (SEP, 2012, 2018 y 2022) se propone que los
estudiantes reflexiones sobre las experiencias que tuvieron como estudiantes en los diferentes
niveles educativos. Al hacer ese recorrido también se sugiere que busquen y destagquen
ciertos rasgos profesionales y socioculturales asociados a la profesidon docente. La pandemia
y las practicas profesionales de los normalistas en condiciones de educacion remota fueron
dos escenarios que detonaron las reflexiones sobre continuar la formacion o desistir debido
principalmente al nivel de estrés que enfrentaron al estar en contacto con los grupos de ninos,
las familias y las demandas institucionales de su formacion.

El resultado fue de un minimo de bajas en los semestres iniciales, pero la matricula se conservd
en los Ultimos dos anos de la formacion. Una de las conclusiones parciales es que los sujetos al
estar en contacto con losinfantes a través de las plataformas de videoconferencia conocieron las
condicionessocioculturalesy econdmicasde lasfamilias, penetraron lasviviendas, descubrieron
la pobreza, la marginaciony las carencias en las que vivian por lo que resolvieron que su funcion
no soélo era vital para la educacion de sus alumnos, sino coyuntural para acompanar a toda la
comunidad durante el confinamiento social.
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La calidad humana: un rasgo del mundo ético del futuro docente

Durante los meses siguientes a la declaracion de la pandemia por COVID-19, circularon
informes, articulos y libros que describian las condiciones en las que se encontraban las
instituciones educativas, la critica a los planes de estudio, las propuestas educativas que se
estaban trabajando y en gran parte narraban los conflictos que docentes, alumnos y padres
de familia enfrentaban en los albores de la educacion virtual. (Buenfil, 2020; Constante, 2020 y
Gallardo, 2020). Asi mismo se disefaron guias para el cuidado de la salud o bien para mejorar
el sistema de organizacidon de la educacion.

Entre estos estudios e investigaciones destaca una idea de Buenfil (2020) que apuntala la
forma en que esta pandemia ha modificado la vida de los sujetos en su individualidad tanto
como en lo sociocultural y econdmico. Para la autora un punto neuralgico esta en: “los excesos
emocionales” (p.14) a los que el ser humano estuvo sometido. Podemos reconocer que los
docentes de educacion superior tuvieron diversas estrategias de capacitacion para el manejo
de recursos tecnolégicos aplicados a la educacion, sin embargo, estos no se emplearon con
tal intensidad hasta que se decretd el confinamiento social por la emergencia sanitaria. Ese
momento desatd diversas tramas emocionales en los formadores y en los normalistas que
estaban en el periodo de practicas profesionales porque si bien ya se habia accedido a una
constante capacitacion, los profesores de la escuela normal reconocieron que no tenian
informacioén suficiente para el manejo de estas herramientas.

Por su parte, los normalistas si bien ya aplicaban con mayor asertividad los recursos digitales,
enfrentaron el obstaculo de las brechas digitales y la falta de accesibilidad que tenian los niflos
de educacion basica. Estas condiciones generaron preocupacion y detonaron angustia, temor,
miedo e incertidumibre en los futuros profesores. Entre sus opiniones destacan las inquietudes
por llevar materiales elaborados por ellos, contactarse directamente con los y las nifas, realizar
visitas a los hogares y hasta apoyar con celulares para que tuvieran comunicacion con los
grupos.

Con estas acciones y propositos se traza la idea del ser humano que subyace al docente, aquel
ser que se ocupa de resolver la problematica de los Otros no sélo en el ambito de la educacion.
De esa manera este sujeto construye un momento de satisfaccion personal y profesional: se
siente Util al apoyar a los ninos, se responsabiliza y asume los retos que como docente tiene, es
empatico con la infancia y sus contextos familiares, ademas se reconoce como promotor del
cuidado de la salud mental y emocional. En el siguiente testimonio, la autora destaca estos
elementos:

En cuanto a la motivacién se da en la revisién de trabajos enviando felicitaciones,
incitando a mejorar cada dia mas sus actividades, envié de audios brindando
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retroalimentaciony deigual manera realizando video llamadas para ciertas actividades,
aprovechando para platicar un poco con el alumno o alumna (Rodriguez, 2021, p. 5)

La pandemia se convirtio en unterreno donde los docentes en formacién asumieron retos como
la del cuidado de siy de los Otros: salud mental, emocional y fisica, este tipo de prevenciéony
atencion detond habilidades para el disefo de materiales didacticos accesibles a padres de
familia, parientes y alumnos, lo que da cuenta de la diversificacion de estrategias para el apoyo
a diversos actores educativos. Cabe destacar que denominamos a los rasgos de apoyo, empatia,
atencion y escucha como calidad humana y ésta se convierte en un arsenal de valores que
distinguen a los estudiantes que estuvieron realizando sus practicas profesionales de manera
virtual de aquellos que habian estado en los grupos de forma presencia.

En el caso de los futuros docentes que estuvieron realizando su practica en condiciones
remotas vivenciaron la pandemia al igual que sus estudiantes, experimentaron el terror por los
contagios, la defuncion de los seres queridos, la soledad, aislamientoy estrés por el ritmo que se
tenia al realizar el trabajo, estudio o ambas llevadas a cabo desde casa. Esta situacion potencid
la sensibilidad del ser que coordinaba o dirigia las actividades, lo que lo llevé a ampliar las
fronteras de su comprension sobre lo que ocurria con los Otros, aguellos que se encontraban
atras de las pantallas.

Esta comprension derivada del acontecer histérico de la pandemia detond una “preocupacion
comun... descubrir la esencia de lo valioso” (Garcia, 1982, p.203). La vida y su conservacion se
convirtio en el valor que no se habia observado o por lo menos no pensado como intensamente
fragil y caduca en tan poco tiempo.

Para Agnes Heller (1999) este descubrimiento de lo esencial, de lo valioso esta relacionado lo que
los seres humanos sentimos. Ella alude a lo que parece que es una molestia el “reflexionar sobre
la naturaleza y tareas del hombre” (p.7). Quizas no hubo tal incomodidad en los normalistas
sino la necesidad de pensarse en igualdad de circunstancias, por lo que sus emociones y
sentimientos se alteraron al imaginar aquello que se encontraba en el entorno de los ninos,
fendmeno que les abrid un panorama sobre la condicidn humana, en especial por referencia
inmediata a su inestabilidad ante el ataque de un ser invisible, pero altamente letal.

Asi, al estar en situaciones adversas para el ser humano, los sentimientos desencadenados por
las escenas que diariamente vivian, los llevo a una forma de actuar inesperada en el terreno
de lo institucional. La escuela normal, su comunidad de docentes, la propuesta de plan de
estudios, cursos, estrategias y metodologias pedagdgicas fueron superadas por el compromiso
gue cada docente en formacidn cultivo en sus aulas virtuales.

A manera de cierre

Mas alla de organizar y planificar las practicas profesionales, de disefar o aplicar los métodos
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de ensenhanza y aprendizaje y fortalecer el conocimiento disciplinar en los estudiantes de
educacion basica, los normalistas actuaron sobre las necesidades de acompafnamiento que
requerian no soélo los ninos sino también los sujetos que estaban en el ambiente familiary que
fungian como intermediarios entre ellos y los aprendices.

Los docentes en formacién vivenciaron las practicas profesionales asumiendo el reto de ser
guias en lo cognitivo y en emocional, para tal efecto muchos de ellos lograron conjuntar los
sentimientos gestados en condiciones de educacion virtual con el pensamiento, la razén y la
accion. Elegirladocenciaycultivarla bajo parametrosde autonomia,autogestion einvestigacion
los llevd al terreno de la ética, a la construccion de un mundo ético que implicd actuar con la
intencién de satisfacer algunas de las necesidades mas urgentes en el campo de la formacion
de los sujetos.

Asi, la experiencia de ser docente en pandemia llevd a los normalistas a descubrir la
responsabilidad social que tienen en esta profesion, a focalizar la tarea de mejorar el cuidado
personal y de las y los ninos, trabajar con sus emociones y pensamientos porque ellos se
reconocen vulnerables a los cambios tecnolégicos, medioambientales y pedagdgicos.

La ética profesional que se habia conocido desde la mirada de diversas teorias, ahora se
enraizaba a la experiencia vivida en las practicas profesionales, por eso mismo tomo sentido
cuidar hasta los minimos detalles cada vez que se conectaban a las sesiones virtuales, no sélo
implicd ser mas organizados en sus funciones, sino ofrecer un panorama educativo mejor
disenado, cuidadoso con las emociones y sentimientos que cada integrante de la comunidad
tenia.

Los rasgos destacados del mundo ético de los normalistas vivenciados en las practicas
profesionales fueron: la responsabilidad de mejorar las condiciones de aprendizaje de
los estudiantes, cultivar su libertad y autonomia para intervenir en los problemas que se
presentaban en el aula virtual, pensar y ser empaticos con los Otros y sus condiciones de
existencia, finalmente y quizas el rasgo mas importante fue resolver el enigma del valor de la
vida ante circunstancias emergentes como la pandemia.
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