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Resumen

La presente propuesta tiene como objetivo ofrecer un modelo fiable, valido y situado a través
de un sistema articulado de autoevaluaciéon asistida desde la reflexion compartida con base
en el involucramiento y participacion activa destinado a docentes que permita fortalecer la
autonomia, el desarrollo profesional, la calidad de los procesos de formacion continua y el uso
efectivo de valoraciones razonadas en colectivo de los profesionales implicados.

El modelo propuesto esta orientado a construir, a motivar una auto-mejora que favorezca
las capacidades y la practica docente, un modelo con enfoque situado, esto es, adaptado y
pertinente a las expectativas y demandas de los docentes para la mejora de los procesos que
desempenan, es decir, que se llevan a cabo en diversos contextos y que, en definitiva, estos
influyen en la practica docente, en la formacion y el desarrollo profesional siendo este ultimo
uno de los cuatro procesos clave de la formacion docente situada (FDS), Vezub, 2020

Se contempla, como punto de partida crear una imagen constructiva de la evaluacion, difundir
y discutir las bondades de esta, sin duda alguna, esto implica un cambio cultural que solo
puede lograrse a través de trabajo colegiado desde el contexto institucional para lo cual se
ha elegido un enfoque de disefo metodoldgico de Investigacion Accion Participativa (I1AP);
tomando en cuenta los momentos de la actual implementacion del Plan de estudio 2022,
es necesario encaminar todas las actividades para dar un sentido y significado a los saberes,
experiencias y conocimientos docentes.

Palabras clave: Evaluacion docente, autoevaluacion asistida, reflexion de la practica, formacion
situada, investigacion-accion.
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Introducciéon

El proceso de evaluacion docente en general debe responder a propdsitos de la institucion, a
su misién y vision (situado); a necesidades didacticas, éticas, técnicas, desarrollo profesional del
profesorado; a la diversidad estudiantil y la evolucion de los saberes y experiencias tanto de los
docentes como de los estudiantes en formacion; a la colaboracion del docente con colegas y
otros grupos o instancias de la comunidad escolar; a la participacion de docentes apropiandose
de los procesos de evaluacidn, por mencionar algunos aspectos, todo ello con el propdsito de
poder emitir juicios cualitativos y cuantitativos de manera mas justa y objetiva.

Es por esta razdn que en esta presente propuesta se expone el disefo de un modelo de
evaluacion destinado a docentes desde la autoevaluacion como una actividad individual
pero que al mismo tiempo requiere del acompanamiento de otros actores para no caer en
la autocomplacencia o la exigencia extrema, es decir una autoevaluacion asistida (Rueda,
2010); asi mismo la propuesta versa en incluir la participacion de colegas a través de cuerpos
colegiados con el fin contrastar diferencias, silas hay,siempre en un clima de confianzay respeto
favoreciendo una colegialidad docente dentro del colectivo, esta Ultima supone la implicacion
del profesorado trabajando juntos desde su contexto en la que la cultura es colaboradora, y
donde las opiniones sobre los objetivos educativos y la conducta social y moral se comparten.
(Jornet, 2012)

El modelo propuesto busca integrar aspectos que, en primera instancia, resultan contrapuestos
como lo son la autoevaluacion que necesariamente se lleva a cabo de manera individual y
colegialidad que se presenta de manera colegiada; el valor de la propuesta radica en rescatar
la informacion de ambas e integrarla con el propdsito de reforzar el desarrollo profesional de
formadores docentes y de formacion continua. Asi mismo, toma como referentes los principios
de la formacién docente situada que sugiere Lea Vezub, profesora e investigadora en la
Universidad de Buenos aires, Argentina en el foro organizado por Mejoredu y OEI (2020), tales
como:

Recuperar la idea de que la ensefflanza se adapte a los rasgos de los estudiantes, de los
planteles, de las comunidades

Contar con condiciones institucionales como tiempos destinados a ella
Considerar a la escuela como la unidad de cambio y mejora

Promueve que las acciones de formacién no se dirijan a los profesores en lo individual sino
a colectivos para que se desarrollen de manera colaborativa y horizontal

Reconocer el saber que los docentes elaboran durante su trabajo, durante su experiencia
Implica el acompanamiento de otros para el analisis de las practicas
Desprivatiza las practicas y las abre al escrutinio publico

Contar con mecanismos de acompanamiento de otros
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Es evidente que, uno de los aspectos que es importante atender es la parte emocional,
esto incluye cierto grado de inseguridad y recelo de los profesores, resultados de dinamicas
anteriores y gue no proceden solamente de la desconfianza de la Administraciéon educativa
y de reformas anteriores, sino también por las consecuencias que puede tener este tipo de
evaluacion externa en su trayectoria profesional y su estabilidad laboral. De aqui, surge la
pregunta: ¢Es posible evaluar al docente con un enfoque humanista hacia la mejora continua
como prioridad, a partir de la revalorizacion de maestras y maestros?

Ante estas dudasy recelos, la presente propuesta da indicios de que es posible un modelo que
ofrezca seguridad, confianza, y revaloracion profesional. Por ello, el modelo de evaluacidon que
se presenta intenta tener muy en cuenta los temores de los docentes; su disefo va en torno 4
principios que orientan y sustentan la propuesta:

1. Una visidon humanista de la evaluacion docente.

2. Una formacion docente desde la autoevaluacion asistida hacia la mejora continua de la
practica.

Una Transformacion de la practica docente a partir de las reflexiones razonadas en colectivo.

4, Revalorizacion de la funcion docente a partir de establecer conexiones entre la practicay las
condiciones sociales y culturales de |la escuela y la comunidad.

En esta perspectiva, el objetivo principal de la presente propuesta, desde la Direccion de Apoyo
Técnico Pedagodgico, Asesoria a la Escuela y Formacion Continua (DATPAEFC) de la Secretaria
de Educacion del estado de Puebla, sobre la evaluacion destinada a docentes que laboran en el
estado de Puebla, es ofrecer un modelo fiable, valido y situado a través de un sistema articulado
de autoevaluacion asistida desde la reflexion compartida con base en el involucramiento y
participacion activa destinado a docentes que permita fortalecer la autonomia, el desarrollo
profesional, la calidad de los procesos de formacidn continua y el uso efectivo de valoraciones
razonadas en colectivo de los profesionales implicados cubriendo asi la imperiosa necesidad
de un modelo evaluativo desde su contexto institucional.

Problema y objeto de reflexion

Sin lugar a dudas, organismos internacionales como el Banco Mundial (BM), la Organizacion
de Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y en el terreno latinoamericano, el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) han ejercido un tipo de poder a lo largo de las ultimas
cuatro décadas otorgando importancia determinante, por parte de los gobiernos en turno.
(Maldonado, 2011; Dorte, 2017; Gémez, 2017; OCDE, 2019)

Debido a que este trabajo se enfoca en la evaluacion de docentes, se considera prudente
abordar el interés en el tema educativo de los organismos mencionados para entender el
porgué actualmente los modelos de evaluacion utilizados para este fin son escasos y poco
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atendidos desde las politicas educativas de educacion en México, esto ultimo, cobra relevancia
al considerar que, desde la década de los 90 a la fecha, las recomendaciones de los organismos
internacionales asi como las medidas tomadas desde el gobierno federal en materia de los
profesionales de la docencia se ha abordado de manera limitada, destacando que es una figura
poco atendida en varios aspectos incluyendo la evaluacion de su desempeno.

A pesar de innegables avances y muestras de mejoria, algunas tardias, se hace indispensable
advertir que la evaluacion docente esta lejos de alcanzar niveles satisfactorios de calidad que
demanda la elaboracion de criterios formulados desde el colectivo, indicadores, parametros e
instrumentos de autoevaluacidén congruentes con los principios de la Nueva Escuela Mexicana.
Se requiere de evaluaciones mas sistematicas, objetivas y sobre todo situadas a la diversidad
de colectivos docentes que, sin duda, forma parte de la educacion actual, sin dejar pasar el uso
de los resultados de la evaluacion para la intervencion en un plan estratégico de formaciéon y
desarrollo profesional.

Por supuesto se destaca la relevancia que algunos programas que, a nivel federal se han
propuestoy que atribuyen mejoras a la docencia, tanto en su formacién como en su evaluaciéon
(Gago, s/f), sin embargo, se afirma que al concretar en acciones para conseguir su mejora queda
diluida en procesos administrativos, meritocraticos y poco significativos en mayor o menor
grado de acuerdo a la institucion. De lo anterior, se desprende en esta propuesta una critica
a las muchas formas de evaluacion docente sin tomar en cuenta al colectivo y su contexto
educativo.

Losantecedentes mencionadosreferentesaevaluacion docente, permiten concluirlanecesidad
de realizar cambios estructurales a partir de nuevos disefos evaluativos para generar un
verdadero impulsor de la calidad de su desempeno en la formacién continua de docentes, de
la instituciéon a la que pertenecen y por supuesto, la formacién del mismo docente.

Con base en lo anterior, algunas problematicas identificadas en la evaluacion docente como
desafios de la formacion de las y los educadores son:

Una identidad de las y los educadores diversa.
Los rasgos del perfil docente definidos son con base en un enfoque deductivo-descriptivo.
Hasta ahora, los procesos de valoraciéon docente estan centrados en esquemas formales.

La mayoria de los procesos de formacién, no favorecen la transformacién de la practica
docente porque no se considera una evaluacion docente previa.

El rol del docente en los ultimos anos se ha limitado a responder a tematicas y no a
problematicas del aula y de la realidad.

AUn no se alcanza a percibir que los profesionales de la educacion se asuman como agentes
de transformacion.

Los modelos de valoracion actual se han centrado en tendencias establecidas por instancias
internacionales e intereses globales.
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A partir de lo anterior, se formulan los X desafios que, como el horizonte de mejora de |la practica
docente es prioritario atender:

1. Silos rasgos del perfil docente no se definen desde una perspectiva problematizadora, no
se conseguira enfrentar con pertinencia a las demandas especificas de evaluacion docente
en los contextos educativos.

2. Sila evaluacion docente continda incorporando disefos homogéneos para los diferentes
niveles educativos, No conseguiremos generar evaluaciones que abonen a la formacion y
desarrollo profesional situada para que la practica profesional esté orientada a horizontes
de mejora reales.

3. Silos procesos de evaluacion docente contindan en la l6gica de pruebas estandarizadas, se
pone en riesgo la transformacion de una practica docente pertinente, porque no se cuenta
con una evaluacién formativa que oriente a los educadores en adecuar la practica docente
desde procesos vivenciales.

4. De continuar con una evaluacion docente que responda Unicamente a organismos
internacionales, no conseguiremos que la formacidn y desarrollo profesional docente
responda de forma integral a las realidades locales, para conseguir que impacte en la
construccion de un clima de confianza y procesos con un enfoque integral, progresivo,
responsable y participativo.

5. Si no se diseha e implementa una evaluacion docente contextualizada para las y los
maestros no se podra impulsar el dialogo desde la discusion y la reflexion compartida de los
involucrados en las tareas evaluativas. Se trata de un didlogo basado en el involucramiento
y participacion activa en la definicion de fines, sentidos, métodos, instrumentos, resultados
y usos de la evaluacion, asi como de las posibilidades, alcances y alternativas de mejora
continua de la educacion.

Desarrollo

La presente propuesta estd encaminada principalmente en incidir en el desarrollo profesional
de los docentes a través de la evaluacion de su desempeno, en consecuencia en la mejora de los
procesos de formacion continua, que esta sea eficaz y evolutiva tomando en cuenta elementos
propios de la Nueva Escuela Mexicanay la Carrera de las Maestras y los Maestros como la mejora
continua que incluye, mas alld que sélo nuevos conocimientos, también aspectos personales,
sociales y de colaboracion entre profesionales.

Se hace evidente la necesidad de una evaluacidén como recurso de desarrollo profesional de
docentes en los que se reconozca los esfuerzos personales y colectivos de los profesionales
de la ensehanza en los procesos de formacion continua y que impacte tanto a quien ensena,
como a quien aprende para hacer de ella un instrumento de mejora, contando con un modelo
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de evaluacion destinado a docentes cuyos objetivos apunten al fortalecimiento del desarrollo
profesional de los beneficiarios de los procesos de formacion continua y desarrollo profesional.

Laruta metodolégica de logroacadémico de la presente propuesta se enmarca en el paradigma
de tipo interpretativo utilizando el enfoque de disefo Investigacion Accion Participativa (IAP)
cuasi experimental principalmente porque se pretende alcanzar cambiosen cuantoal concepto
de evaluacién de formadores docentes aplicando el modelo articulado de autoevaluacion
asistida y colegialidad. Otro argumento para el disefno metodoldgico de este trabajo radica
en que la IAP es un proceso ciclico que favorece una dinamica dialéctica entre la accidon y la
reflexion para generar un plan estratégico institucional de la formacién de formadores a partir
del uso efectivo de los resultados de evaluacion.

La definicion de Rodriguez, reafirma que, aun con la cantidad de variaciones de investigacion
accion, todas coinciden en que la actividad se centra en la reflexién colectiva y colaborativa
para mejorar las practicas existentes, otra coincidencia es la referente a los momentos para
llevar a la practica una metodologia IA en general y una IAP en lo particular; estos momentos
responden a etapas ldgicas que incorpora la acciéon y consecuente evaluacion, larelacién entre
los momentos o etapas es dindmica y en espiral que inicia con la formulaciéon del problema
a investigar, cada momento esta determinado por el anterior para llegar a la evaluacion de la
accion, los resultados de este, dan pie a nuevas investigaciones. La Figura 1 muestra las espirales
del proceso de investigacion accion.

Figura 1. Relaciéon entre los momentos o etapas de IA. Dinamica y en espiral
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El uso de la metodologia IAP en la presente propuesta, se justifica porque cumple propdsitos
como:
a. Implicar a colegas en los procesos.

b. Es una estrategia de formacion permanente para docentes a partir de una autoevaluacion
de manera individual y después de manera colaborativa con otros colegas para una mejor
lectura de la realidad orientada a la autorregulacion.

c. Esuna buena oportunidad para mejorar la comunicacion entre colegas de la institucion en
ejercicio y con los formadores de docentes de |la DATPAEFC.

d. Es una alternativa a los modelos tradicionales de evaluacidén docente en México, con la
caracteristica de que los docentes participan en la mejora del modelo inicial propuesto
con la finalidad de contar con un modelo situado que ofrece soluciones particulares de los
colectivos hacia una formaciéon docente situada. Figura 2

Figura 2. Ruta metodolégica IAP
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Fuente: Elaboraciéon propia

Hacer que la evaluacion dirigida a docentes sea una herramienta util depende de muchos
elementos que deberan tomarse en cuenta en el diseno de cualquier modelo de evaluacion,
actualmente ya no basta con solo considerar el nivel de conocimientos del docente, es
indispensable integrar sus saberes y experiencias para valorar su desempefno en los procesos

AREA TEMATICA PROCESOS DE FORMACION
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de formacion continua situada. Como lo constata el catedratico espanol Juan Fernandez
refiriendose a este mismo concepto:

[..] en nuestros dias, ademads de los conocimientos e incluso por encima de ellos, se
hablara de las capacidades en tanto habilidades, gracias a las cuales el profesor
es capaz de inferir, deducir, clasificar, sintetizar (dentro del dmbito cognoscitivo),
orientarse perfectamente en lo espacial y temporal (dentro del terreno de lo
psicométrico), expresarse adecuadamente (dentro del area de la comunicacion), o
participar e integrarse con el resto de agentes docentes y discentes (dentro del campo
de la insercion social). (Fernandez, 2008. p. 48)

La evaluacion resulta muy util si sirve para conocer algo que se quiere mejorar, para esto, se
requieretener plenoconocimientode como estamosy como queremos estar como indicadores,
contar con un diagndstico preciso y situado es determinante.

Con base en esta realidad, en la presente propuesta se plantea, desde la DATPAEFC, como
una mirada integral la autoevaluacion asistida y colegialidad como modelo de evaluacion
destinado a lasy los educadores del estado de Puebla para ofrecer una herramienta orientada
al fortalecimiento del desarrollo personal y profesional de los mismos, esta propuesta es
abordada desde la metodologia investigacion accion participativa (IAP) que contempla un
trabajo colaborativo, asi como participativo; esta idea justifica la eleccion del tema objeto
de estudio y conduce al planteamiento descrito, en esta misma linea, otros argumentos que
justifican la propuesta son:

— La aplicacion en anos anteriores de modelos evaluativos internos y externos a los docentes,
sin una previa y pertinente formacion para afianzar la cultura en evaluacion.

— Pertinencia. Con base en los antecedentes de evaluacion docente en educacion basica, esta
latente la necesidad de un modelo de evaluacién con caracter formativo que fortalezca
el desarrollo profesional de los implicados, por lo tanto, es pertinente, ya que el diseho y
estructura propuesta, se prevé que es posible conocer fortalezas y debilidades del mismo, y
asi reorientar, si fuese necesario, aspectos para su mejora.

— Relevancia.Porque es minimo el niUmero de investigaciones que se realizan sobre evaluacion
destinado a docentes articulando la autoevaluacion asistida y como elemento motivador, la
colegialidad. La relevancia de este trabajo también radica en implementar una estrategia
para contar con una nueva cultura de la evaluacion alineada a los principios de la Nueva
Escuela Mexicana como punto de partida del modelo propuesto a través de la metodologia
investigacion accion participativa (I1AP)

— Valor tedrico. Esta propuesta de modelo de evaluacion, si bien se aplicara en un grupo
limitado (micro), de acuerdo a los resultados, existe la posibilidad de extenderlo a una
poblacion amplia (macro) y escalar a otras areas de la misma institucion como tutores de
docentes noveles, asesores técnico pedagodgicos de la Secretaria de Educacion del estado de

H8E



CONGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

Puebla para estudiar el fendmeno y asi promover nuevas ideas de investigaciones a futuro
desde la implementacion de Plan de estudio de preescolar, primaria y secundaria 2022.

— Utilidad metodoldgica. En definitiva, esta propuesta aporta nuevos procesos de evaluacion,
generando instrumentos contextualizados con base a los constructos planteados, a saber,
autoevaluacion asistida y colegialidad. Asi mismo, es importante recalcar que en México la
cultura de colegialidad que aporta mejores ambientes laborales, se encuentra en los inicios
de difundirse e implementarse.

— Interés. Como miembro activo de la DATPAEFC en el area de Desarrollo Profesional y el
haber sido sujeto de la evaluacion en el primer grupo de 2015, da un panorama mas real
de lo sucedido y de las necesidades docentes de un proceso evaluativo, es asi que se ha
mantenido un interés permanente de |la autora en este tema y aportar propuestas como la
que agqui se presenta.

— Coherencia. Laslineasdeltrabajoenlaestructura de estainvestigacion buscan lacoherencia,
desde el planteamiento del problema, el marco tedrico, los objetivos y en general con la
metodologia empleada de IAP. Sin dejar de lado una de las lineas de accion que marca el
Plan de estudio 2022 como la problematizacion de la practicay laimportancia de la reflexion
a la accion individual y colectiva.

— Consecuencias de estudio. Siendo un tema tan controvertido en los Ultimos anos, esta
propuesta forma parte de los alicientes que docentes requieren en cuanto a qué y como
evaluarse ya que el modelo es noble, sencillo y, sobre todo, sensible a las necesidades de las
y los educadores del estado de Puebla, sin perder de vista que, por la misma razén, existe la
posibilidad que, en los inicios de |la aplicacion de la propuesta, haya resistencia por parte de
algunos docentes, no obstante, es parte del proceso que se debera atender.

— Viabilidad. Los criterios mencionados estan relacionados con la factibilidad de la
investigacion, es decir, el desarrollo de ésta es viable hasta este momento ya que no se ha
presentado dificultad para acceder a las fuentes bibliograficas, personales, profesionales
e institucionales; desde la Direcciéon y el colectivo de formadores de la Direccion de Apoyo
Técnico Pedagdgico, Asesoria a la Escuela y Formacion Continua como unidad de estudio,
la disposicion del Dr. Tiburcio Moreno Olivos asi como la Dra. Claudia Morales Ramirez como
asesores de la misma, y el apoyo que me ha brindado mi centro de trabajo, la DATPAEFC
en la Secretaria de Educacion Publica del estado de Puebla a través de la Mtra. Romy Rocio
Serrano Vargas

Lo anterior permite respaldar la justificacion de la eleccion del tema objeto de estudio y la
realizacion de esta aportacion tedrica.
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Conclusiones

Para Lea Vezub (2020), la formacion docente situada es un enfoque de formacion que articula
cuatro procesos clave:

a. Despliega la propia formacion y el desarrollo profesional docente.

b. Vincula la formacion con la mejora de las escuelas, al impulsar el cambio y la innovacion.
c. Incluye procesos de asesoramiento y acompanamiento pedagdgico.

d. Promueve procesos de investigacion y produccion de saber pedagdgico.

La Figura 3, ilustra la articulacion de los cuatro procesos clave.

Figura 3. Procesos clave de la FDS

Asesoramiento
Acompaiiamiento

Investigacion,
investigacion del
saber pedagégico

Fuente: Elaboracion propia adaptado de OEI-Mejoredu, 2020

Sin embargo, desde nuestro juicio, se recomienda agregar un quinto elemento que es la
evaluacion docente desde su contexto para abonar al desarrollo profesional y a la formacion
docente situada. La propuesta del modelo articulado de evaluacion desde una autoevaluacion
asistiday colegialidad dirigido a docentes, debera entenderse como una evaluacion interna que
la institucion promueva para el fortalecimiento del desarrollo personal y profesional, mejora
de la calidad de los procesos de formaciéon continua situada como parte de su trayectoria de
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formacion, asi también, a partir del uso efectivo de los resultados de evaluacion generar un
plan estratégico institucional.

Una de las motivaciones al proponer este modelo es que sea un aporte para la reflexion
individual y colectiva sobre el impacto de los resultados de la evaluacion en los beneficiarios de
los procesos de la formacién continua en la misma Direccidn, en qué medida esta contribuye
a la mejora de la profesionalizacion de los docentes y a una evolucién a través de la innovaciéon
personal e institucional de las y los educadores del estado de Puebla. Al respecto, Mario Rueda
afirma que:

Independientemente del procedimiento empleado en la valoracion del desemperio, los
resultados obtenidos previsibles deben contemplar las acciones institucionales que se
pondrdn en juego, como programas de formacion continua en aspectos disciplinarios
y/o diddcticos, asesoria individual, acompafiamiento solidario de colegas y espacios
colegiados de anadlisis y reflexion. La existencia de este tipo de iniciativas en algunas
universidades, muestra la factibilidad de su generalizacion a todos los ambitos de
instituciones similares [...] (Rueda, 2010. p.11)

Esta propuesta aporta una nueva estructura de evaluacion, a partir del enfoque metodolégico
planteado de investigacion accion participativa, presenta algunas virtudes ya que implica la
participacion de los sujetos de estudio de manera propositiva, asi también, sugiere de manera
puntual, la necesidad de seguir investigando en el marco de este tema siguiendo la linea de la
metodologia empleada.

Como resultado de la implementacion del Plan de estudio de preescolar, primaria y secundaria
2022 nos atane a nivel nacional, se han presentado limitaciones significativas en cuanto al
tiempo, debido a las caracteristicas del modelo propuesto, es inminente gue se requiere
tiempo adicional para el trabajo participativo con los colectivos para abordar el plan estratégico
institucionalde acuerdoalascaracteristicasde lametodologiainvestigacion accion participativa

Las aportaciones que se describen en esta propuesta, surgen desde la practica profesional
como docentey como formador certificado que van indicando el camino a seguir; en definitiva,
si se promueve formacidn docente situada, el camino de |la evaluacién desde la autoevaluacion
en colegialidad es determinante porque a través de ella se consigue la mejora de la practica
gue se desempena.
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