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Resumen

LallegadadelsigloXXlhaplanteadoelimperativodereflexionareintervenirdemanerainmediata
frente alos nuevos retosde laeducacion, particularmente, aquellos dirigidos a la transformacion
de valores en la sociedad, a la incorporacion de las nuevas politicas sobre inclusion, atencion
a la diversidad, integracién de objetivos de desarrollo sostenible, al desarrollo de habilidades
para manejar las tecnologias digitales, pero sobre todo, a la formacién de docentes capaces
de modificar las practicas dentro del aula e incursionar en formas alternativas de ensefanza,
investigacion, evaluacion y sistematizacion de su practica educativa.

La Universidad La Salle Cd. de México, al igual que muchas Instituciones de Educacion Superior
(IES), ha enfrentado este reto a partir de la revision de sus practicas docentes, la actualizacion
de su politica de formaciéon y la conformacién de un programa de intervencion que incluye
la integracion de los postulados de su mision y su modelo educativo, sin dejar de lado las
premisas de calidad, gestion e innovacion, a partir de una directriz contundente encaminada
a la profesionalizacion de la practica docente de manera integral; cuestiéon que ha llevado a
plantear una propuesta variada de trayectos formativos para su profesorado, encaminada a
la conformacion de un vitral que dibuje las distintas aristas de formacion de sus docentes,
evidenciando su filosofia humanista-cristiana, la actualizaciéon de su campo disciplinar y sus
habilidades pedagdgico-didacticas.
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Introduccién

La exigencia pedagdgica en cualquier proyecto de intervencion implica procesos de
investigacion, analisis de la efectividad de lo realizado, construccion de un referente conceptual
y diseflo de una propuesta para atender areas de oportunidad y transformar la realidad. Una
mirada a diferentes programas de formacion y actualizacion docente en algunas IES, ha
permitido advertir que las estrategias dirigidas al fortalecimiento de la practica educativa
siguen siendo incipientes, y que uno de los aspectos centrales que requieren mayor atencion
es la intervencion pedagodgica, misma que reclama participacion directa de los docentes, pero
también, que éstoslleven acabo procesos reflexivos, asertivosy sustentados (desde lo contextual,
lo disciplinar y desde lo pedagdgico) para dar solucién a problemas no solo inmediatos, sino
persistentes en el aula.

La Universidad La Salle Cd. de México, cuenta con un abanico amplio de programas formativos
a nivel licenciatura y posgrado, las caracteristicas de sus curricula, advierten la conformacion
de una planta docente desde diferentes campos de especialidad disciplinaria, pero también
de manejo de estrategias educativas diferentes; actualizada no solo en lo concerniente a sus
areas de conocimiento profesional, sino en cuanto a su filosofia lasallista y a los retos de una
educacion vanguardista a nivel mundial.

La educaciontiene el reto permanente de transformar a las sociedades, de esta manera,
las instituciones en que se desarrolla son referentes para la formacion, la actualizacion
y la innovacion. Una universidad es ante todo un espacio de crecimiento, en el cual sus
integrantes se profesionalizan al tiempo que mejoran sus capacidades humanas. En
medio de este contexto se encuentra el docente como figura clave de la movilizacion
en direccion del aprendizaje, en primer lugar, pero también de la generacion de nuevo
conocimiento, asi como de sistemas o productos novedosos orientados a resolver
problemas de las comunidades. El docente no es unoy para siempre, requiere trabajar
para conservar la vigencia de sus saberes y haceres, necesita formarse de manera
ininterrumpida tanto en sus areas de especialidad como en la acciéon docente misma
(Brand, 2017: 5).

Para lograr este reto, se decidié crear un Programa Integral de Formacion Docente (PIFD), el
cual se fundamenta a partir de la Politica de Formacioén, Actualizacion y Profesionalizacion
Docente 2023 de la Universidad, desde donde se recuperan elementos que lo enmarcan
normativamentey a la vez,dan respuesta a los compromisos globales de caracter internacional.
En este marco que le otorga legalidad, se recuperaron referentes desde la Ley General de
Educacion, organismosde evaluaciony certificacion delas |ES, y desde luego, el Pacto Educativo
Global y la Agenda 2030.

Asimismo, se seleccionaron algunas nociones conceptuales desde la Politica de Formacion,
Actualizacion y Profesionalizacion de la Universidad, a partir de las cuales se crearon algunas
categorias que permitieran mirar el camino para perfilar un proyecto de intervencion.
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Elsiguiente paso dentro de este campo demando la tarea de recuperar desde lo tedrico, algunos
planteamientos que permitan dimensionar un posible angulo de lectura, que a su vez, ayuden
a orientar las directrices metodolégicas desde las cuales puedan abordarse las acciones de
formacion docente; a partir de ello, se optd por una perspectiva critico-dialéctica, y tomando
en cuenta el tejido de transformacién que enmarca nuestro actual contexto educativo, se
entiende a la intervencion en un sentido amplio como un proceso de interferencia o influencia
sobre una situacion u objeto especifico, sobre el cual se espera un cambio.

Un segundo momento, llevo a la necesidad de valorar aquellas acciones de formacion docente
gue se han instrumentado dentro de la Universidad, sus alcances y efectos, para lo cual se
realizé un analisis de dichas acciones y la documentacion de las demandas y necesidades de la
planta docente expuestas por las distintas Escuelas y Facultades.

Diagndstico

Las exigencias del contexto actual hacia los docentes son variadas y nos llevan a plantear una
serie de reflexiones sobre los desafios que enfrenta el &mbito educativo, asi como los retos
cotidianos de los docentes y las herramientas que les son necesarias, y a reconocer que es de
suma importancia contar con docentes con un perfil sélido, que acompanen a los estudiantes
en sus procesos de formacion.

Desde esta perspectiva, el perfil del docente lasallista se encuentra enmarcado por tres
dimensiones: lo inspiracional, lo institucional y pedagdgico.

La dimensidon inspiracional se deriva de los fundamentos filoséficos que guian el caminar y
actuardelosintegrantes de la comunidad lasallista; lo institucional recupera aquellos principios
de caracter mas normativo, este concepto esta relacionado a tener referentes que aporten
principios de actuacion concreta, es decir, el hacer, el perfilar hacia lo operativo; mientras que
lo pedagdgico, prioriza la formacién y el desarrollo de todos los actores involucrados en el acto
educativo, ello requiere el uso de una didactica actualizada y pertinente que busque generar
una experiencia de aprendizaje significativa del estudiante, propiciando la participaciéony logro
de objetivos educativos (Hermanos de La Salle-2, 2020, p.17).

Cada una de estas dimensiones esta fundamentada en documentos institucionales propios de
la Universidad La Salle y en documentos normativos externos:



CONGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

Dimensiones Referentes que fundamentan

Inspiracional Documentos institucionales internos,
Institucional - Modelo Educativo
Pedagdgico - Mision Educativa Lasallista

Reglamento SEULSA

Documentos externos:
Ley General de Educacién Superior
Pacto Educativo Global
Ley General de Educacion

Con las orientaciones mencionadas, el perfil del docente lasallista se puede definir a partir de
3 areas:

a. Elementos identitarios. Elementos vinculados a la apropiacion y vivencia personal de las
filosofias y normativas institucionales que permean su practica docente (Construyen la
vision sobre la practica educativa).

b. Capacidades pedagdgicas. Elementos relacionados con los conocimientos disciplinares,
el perfil de practica profesional y la formacion didactico-pedagodgica que favorecen el
desarrollo de practicas educativas transformadoras y exitosas (eficientes, efectivas).

c. Capacidades éticas. Elementos desde la apropiacién y aplicacion de pautas axiolégicas
(valores).

Ahora bien, reconociendo el perfil deseable del docente lasallista, y con la finalidad de plantear
un Programa de Formacion, Actualizacion y Profesionalizacion Docente que coadyuve en el
cumplimiento de los objetivos institucionales y de practica docente, es necesario identificar el
perfil real y actual del claustro docente de la Universidad. Para ello, se realizé una aproximacion
hacia un diagnostico del perfil docente de La Salle México.

Entre las fuentes de informacién que se consideraron para realizar este analisis, se encuentran:

Identificacion de las categorias utilizadas para la observaciéon de clases muestra (OCM) y la
observacion de clases in situ (OC).

Comparativo de los resultados de las OCM y las contrataciones realizadas
Resultados del andlisis cualitativo del Sistema de Evaluacion Docente

Estos elementos fueron considerados ya que constituyen parte del ciclo de vida del docente en
la Universidad, pues implican los procesos de contratacion, practica docente y evaluaciéon de
desempeno.
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Categorias utilizadas para la observacién de clases muestra (OCM) y la observaciéon de clases
(OC)

Este primer ejercicio implicé la realizacion de un cuadro de correspondencia sobre las
categorias que se consideran para la realizacion de las observaciones de clase muestra (OCM)
y las observaciones de clase in situ (OC).

La OCM, es el proceso que se realiza como requisito para el ingreso de un nuevo profesor,
mientras que la OC es la observacion del docente en su practica cotidiana. Cabe aclarar que
debido a la pandemia por COVID-19 durante 2020 y 2022 las observaciones de las clases fueron
a distancia.

A continuacion, se presenta el cuadro realizado que permite comparar gue en ambos procesos
se destacan elementos similares, pero diferenciados por la particularidad del objetivo y formato
de observacion:

Observacion de Clase Muestra (OCM)

Nombre

Unidad Académica
Identificacion

Programa

Asignatura

Referente filosofico-pedagdgico
Referente estructural

Referente funcional

Centralidad de la persona
Construcciones identitarias
Universalidad del conocimiento
Procesos educativos inclusivos

Formacion integral

Capacidad docente

Dominio de contenido
Atributos actitudinales y valorales (identidad institucional)

Seleccidon idénea

Proyeccion de asignaciones

AREA TEMATICA PROCESOS DE FORMACION @
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Observaciéon de Clase (OC)

Identificacion

Nombre
Unidad Académica
Programa

Asignatura

Secuencia didactica

Estrategias y recursos didacticos

Comunicacion

Relacion docente-alumno

Relacién alumno-alumno
Relacion contenido-alumno

Organizacion de trabajo (grupal, indivi-
dual, pares, equipos)

Soluciones ante fallas tecnolégicas
Generacion de clases dinamicas
Actitud paciente, cortés y respetuosa.
Comentarios de fortaleza

Comentarios de oportunidades para la
mejora

Ponencia

Creacion de clima de interaccién cercana

Impulso a cédigos de comportamientos en-
tre estudiantes

Uso de imagenes, audios o videos

Reconocimiento a comentarios y aportes

Planteamiento de preguntas

Impulso favorable desde los pedagdgico

Comentarios de reconocimiento al docente

Comentarios sobre elementos a fortalecer

Este ejercicio permitié reconocer que de acuerdo con las categorias identificadas como
referentesen las OCMyaquellas que retoma el formato para la OC, se encuentran representados
elementosde lostresambitos del perfil del docente lasallista (identitarios, pedagdgicosy éticos).
Dicho de otro modo, es congruente el perfil del docente lasallista con los requerimientos que
se consideran deseables al momento de una contratacion.

AREA TEMATICA PROCESOS DE FORMACION
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Comparativo de los resultados de las OCM y las contrataciones realizadas

Ahora bien, se analizaron los resultados obtenidos por los candidatos durante los afios 2020
al 2022, contando con una muestra de 90 clases observadas. Esta comparativa se centro
en los resultados globales de |la observacion que dan cuenta del grado de idoneidad de los
candidatos desde las caracteristicas institucionales, pedagdégico-didacticas y éticas deseables
como docente de la Universidad La Salle México.

VALORACION

DAD ) 0 D

Coordinacion de Desarrollo Humano Profesional 5 1 3 1
Centro de Idiomas 4 0 3 1
Facultad Mexicana de Arquitectura, Disefio y Comunicacion 9 1 2 6
Facultad de Ciencias Quimicas 16 2 n 3
Facultad de Derecho 6 2 1 3
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales 10 1 3 6
Facultad de Ingenieria 7 2 4 1
Facultad de Negocios 33 8 21 4
TOTAL 90 17 25

Se obtuvo una comparativa entre las postulaciones y las contrataciones.

De los 90 candidatos que participaron en las clase muestra, solo se integraron en la plantilla 32
docentes y todos contaron con valoraciones favorables (Bien o Muy bien), lo cual implica que
poseen aquellos rasgos deseables que se categorizan en los formatos de observacidon y que
van, desde la identificacion, los fundamentos filoséficos, pedagdgicos y didacticos, asi como
de los principios relacionales y de interaccion, el dominio de contenido, seleccion idonea de
estrategias, organizacion del trabajo, proyeccion y centralidad de la persona en formacion.

Esta incorporacion representa que del 100% de candidatos se integraron como parte de la
comunidad universitaria el 36%, mismos que obtuvieron una valoracion de idoneidad hacia
las dimensiones, categorias y rasgos deseables del perfil docente lasallista, pero también
permite vislumbrar algunas areas de oportunidad que tendran que solventarse con el acceso
a una oferta académica pertinente (se identificaron areas de mejora que generalmente estan
relacionadas a los elementos pedagodgico-didacticos y de organizacion del trabajo docente y
habilidades digitales).
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Resultados del analisis cualitativo del Sistema de Evaluacién docente

El Sistema de Evaluacion Docente (SED), es un programa que se ha instrumentado en la
Universidad La Salle en todos los niveles educativos que atiende (Preparatoria, Licenciatura,
Especialidad, Maestria y Doctorado); mismo que a partir de su operacion, ha permitido que las
autoridades de cada programa educativo cuenten con datos que orienten latoma de decisiones
con base a las fortalezas y debilidades o areas de oportunidad que su claustro docente presenta.

Los ambitos que estructuran el instrumento de evaluacion de estudiantes y docentes son:
1. Ambito administrativo/normativo (asistencia, puntualidad y apego a la hormatividad).

2. Ambito institucional (trato respetuoso hacia los estudiantes y relacién de contenidos
educativos con la realidad social).

3. Ambito educativo (condiciones que genera el docente para que el estudiante desarrollo las
capacidades y valores plasmados en el Perfil de Egreso del Modelo Educativo).

4. Ambito pedagdgico (relaciones que el docente promueve en los distintos espacios
educativos a favor del aprendizaje significativo).

Alaplicarse la evaluacion docente atravésdel SEDy obtenerlosresultados, fue relevante generar
una serie de categorias de analisis que permitan clasificar y tratar la informacion derivada de la
evaluacion. Las categorias consideradas para este ejercicio fueron:

CATEGORIA DESCRIPTOR

Actitud Comportamiento del profesor en la interaccidn con los estudiantes, disposicion
a dar respuesta a algo.

Aprendizaje Proceso de apropiacion y transferencia de conocimientos, habilidades y valores.
Didactico Métodos y técnicas en los procesos de enseflanza y aprendizaje.

Disciplinar Rama del saber humano con objeto y método de estudio propio.

Evaluacién Valoracién de los conocimientos y actitudes de los actores educativos.

Gestion Conjunto de acciones para llevar a cabo procesos académicos y administrativos.
Recursos Conjunto de elementos disponibles para realizar la practica educativa.
Tecnolégico Conjunto de aplicaciones y herramientas para mediar los procesos educativos.

Comunicacién / Interaccién Emision directa o indirecta de mensajes (claridad, precisidon y congruencia, dia-
logo vs mondlogo). Se relaciona con los estudiantes a través de sus participacio-
nes, movimientos corporales y/o gesticulaciones.

A partir de estos elementos se identificaron en cada unidad académica aquellas areas que por
sus puntajes fueron consideradas areas de mejora. En la tabla siguiente sélo se mencionan
de manera general aguellas categorias que resaltaron por tener los puntajes mas bajos de
evaluacion:
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Unidad Categoria que aparece como elemento critico
Facultad de Quimica Didactica

Didactica

. Discipli

Facultad de Negocios Isciplinar

Evaluacion

Actitud

Comunicacién/ interaccion

Facultad de Medicina Evaluacion
Didactica
Facultad de Ingenieria D|dact|§z?
Evaluacion
Didactica
Centro de idiomas Disciplinar
Evaluacion
Facultad de Humanidades Didactica

y Ciencias Sociales

Comunicacién/interaccion

Aprendizaje

Actitud

Didactica
Comunicacion/interaccion

FAMADYC

Actitud
Didactica
Comunicacién/interaccion

Escuela de Altos Estudios en Salud

Aprendizaje
Actitud
Didactica

Facultad de Derecho

Aprendizaje
Recursos tecnoldgicos
Didactica

Coordinaciéon de Desarrollo
Humano Profesional

La propuesta de intervenciéon: Alegoria de trayectos formativos

Laelaboraciondeundiagndstico,representd el puntode partida para proyectar unaintervencion
sustentada en la practica, pero también desde un referente tedrico-conceptual que posibilitara
dimensionar los alcances de este proyecto de intervencion.

Lo anterior, permitid ubicar a la practica educativa desde una mirada critico-dialéctica, como
un conjunto de acciones que posee una estructura metodoldgica significativa, donde cada
cosa gue se haga no puede estar desprovista de la teoria, sino que es consustancial a ella, cuya
intencioén radica en la actuacion del sujeto por alcanzar metas; la concepcion de Carr (2002)
respecto a la practica educativa, sefala que, lo constitutivo de esta practica ha de buscarse en
la l6gica de las acciones que la integran, desde una construccion reflexiva 'y consciente sobre
lo que se busca transformar. A partir de ello, es dentro de este espacio donde se concatena

HoE
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otro concepto mas: intervencion educativa, que, desde una mirada institucional, se inserta en
la practica, como un conjunto de estrategias que pretende incidir en un momento o sobre
un objeto determinado con miras a mejorar o transformar, para lograr una intencionalidad
educativa que se ha visto entorpecida o frenada bajo alguna circunstancia singular.

Desde este puente conceptual, se trazé una propuesta con caracter integral y dinamico,
donde el propio académico construya los caminos sobre formacidén y actualizacion de su tarea
docente. Dichos caminos, seran los trayectos que hagan converger lo disciplinar de su campo
profesional de conocimiento, las habilidades pedagdgico-didacticas exigidas al profesorado,
la actualizacion de sus competencias tecnolégicas, y desde luego, su transformacién como
persona, desde las bases del humanismo lasallista.

A partir de todo esto, se ha considerado la siguiente propuesta de Intervencion Educativa:

Programa Integral de Formacién Docente (PIFD)
— Objetivo

Disefar un plan de trabajo que integre diferentes acciones de formacién y evaluacion, para
configurar distintos trayectos que respondan a las necesidades formativas del claustro
docente, sustentado en la Filosofia Institucional, el Modelo Educativoy la Politica de Formacion,
Actualizacién y Profesionalizacion Docente, con la finalidad de favorecer el fortalecimiento de
la formacion integral.

— Ejes de accidén
Eje Filosofico
Todo proyecto formativo requiere de argumentos que den solidez a las figuras-conceptos

de lo que se desea formar: persona, docente, mundo, entre otros. Dichas figuras-conceptos
objetivizan la filosofia de la institucion, su mision, vision y modelo educativo.

En tal sentido, este eje se constituye en un plano que conjunta los conceptos como
configuraciones para volverlos acontecimientos, el horizonte que hace visibles los sentidos del
enriquecimiento humano; particularmente, se busca el enriqguecimiento del docente, a través
de trayectos formativos que sean parte de su plan de vida.

Eje Pedagogico

Este eje se constituye en una propuesta conceptual y metodoldgica de orden reflexivo,
encaminada a enriquecer los aspectos que se articulan en la construccidon de conocimiento
profesional sobre la docencia. Su finalidad es orientar en la construcciéon de herramientas
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cognoscitivas pedagogico-didacticas que aporten a los profesores elementos soélidos para la
comprension y transformacion de su practica profesional de docencia.

A partir de los distintos trayectos formativos que integran el PIFD, se busca plantear un
abanico amplio de conocimientos a los docentes, que les ayuden a configurar referentes para
la transformacién de lo educativo y la creacion de un corpus propio de saberes que puedan
integrar a su practica profesional de ensefanza.

La practica del profesorado constituye un ejercicio académico que es posible gracias al
conocimiento que ellos poseen, dicho conocimiento a la vez se configura y reconfigura
de diversos saberesy conocimientos (en tanto empiricos como formalizados) a partir de
diferentes fuentes (principalmente la experiencia y la académica). Ensefar implica una
practicaquetrasciendelameraaplicaciontécnicade protocolosyelmeroasistencialismo
a los estudiantes, ensefar conlleva abordar la complejidad que representa la formacion
de sujetos; es decir, la ensefanza demanda un egjercicio profesional y por ende un
conocimiento de caracter profesional. Asi, los profesores se constituyen sujetos de
conocimiento y no simples ejecutores técnicos de los conocimientos producidos por
otros. (Martinez y Valbuena, 2013).

Se busca enriquecer la practica docente profesional, no solo a partir de conocimientos del
campo de especialidad en la ensefanza y del corpus pedagdgico-didactico, sino también, a
través del reconocimiento de las interpretaciones, reflexiones y elaboraciones que llevan a cabo
los profesores durante su practica y gue fundamentan su desarrollo profesional.

Eje Institucional

Este eje refiere a un espacio en el que se centran los procesos de articulacion en el que se
encuentran inmersos los docentes; es decir, es el punto de interseccion entre las funciones
académicas que realizan y en las que se forman y su vinculacion con la institucion.

Loinstitucional se hace presente en distintos sentidos: conformacion de identidad, definicion de
funcionesy caracterizacién de actos encauzados a lo educativo, desarrollo de la profesionalidad
de la docencia, permanencia, vinculacién con la comunidad, etcétera. Todo ello, enmarcado en
los documentos rectores de la vida institucional universitaria.

— Ambitos que conforman el PIFD

Se han articulado cinco ambitos que pretenden responder a: la formacion de la identidad
desde lo institucional, las habilidades pedagdgico-didacticas (en sentido basico y desde una
articulacion flexible), eventos de especializacion propios de cada campo disciplinar, asi como la
formacion dirigida a la constitucion del binomio persona-comunidad.
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Pedagdgico-Didactico
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Ambitos desde los que se desarrollaran distintos tipos de estrategias académicas formativas
de manera dinamica.

Paralelamente, la retroalimentacion de esta propuesta de intervencion, se apoyara en cuatro
subprogramas:

Subprogramas de apoyo a la formacion

Evaluacion Curricular

Identificacion de
Metodologias de
Ensenanza-Aprendizaje

Diversificacion de la
Evaluacion Docente

Oferta Educativa

Conclusiones

Lo que esta pendiente

Si bien, se ha logrado un avance importante a partir de un diagnostico sobre las acciones que
se implementan desde una particular perspectiva sobre la formacién docente, una oferta
educativa para la actualizacion de los docentes en forma sistematica de los alcances en los

AREA TEMATICA PROCESOS DE FORMACION @
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ultimos tres anos, ademas de la definicion de un perfil docente, y un avance en el desarrollo de
la fundamentacion de esta propuesta de intervencion; es claro que un proyecto pedagdgico
institucional, requiere la consolidacion de su puesta en practica, y, desde luego, la valoracion de
su efectividad y alcances a partir de estrategias de evaluacion y practicas de sistematizacion,
gue permitan renovar las metas, el sistema de gestion académica y el compromiso de la
Universidad con una educacion superior de calidad.

Es claro, que hemos empezado a encender motores. .. jla aventura comienza!

Hemos de continuar construyendoy experimentando para enriquecer la reflexion y transformar
la practica educativa siempre en comunidad: Indivisa Manent.
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